Ministério da Educagao
Universidade Federal do Piaui
Gabinete do Reitor

RESOLUCAO COMITE INTERNO DE GOVERNANCA/UFPI N2 02, DE 20
DE DEZEMBRO DE 2022

Aprova o Plano de Gestao de Riscos 2022
da Universidade Federal do Piaui,
incluindo sua Matriz de Riscos.

O REITOR DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO PIAUI-UFPI e PRESIDENTE DO
COMITE INTERNO DE GOVERNANCA, no uso de suas atribuicdes legais e, considerando:

- 0 Decreto n29.203, de 22 de novembro de 2017, da Presidéncia da Republica,
que dispOe sobre a Politica de Governanc¢a da Administracao Publica Federal Direta, Autarquica
e Fundacional;

- a Instrucdo Normativa Conjunta N2 1, do Ministério do Planejamento,
Orgcamento e Gestao e da Controladoria-Geral da Unidao, de 10 de maio de 2016, que
estabelece que os drgdos e entidades do Poder Executivo Federal deverdao adotar praticas
relacionadas a gestao de riscos;

- a Resolugdo CONSUN/UFPI N2 107, de 29 de agosto de 2022, que mantém a
criacdo do Comité Interno de Governancga, estabelece a Politica de Governanca da UFPl e da
outras providéncias;

- 0 Ato da Reitoria de n? 1243/2022, que atualiza o Comité Interno de
Governanca da UFPI;

- 0 Processo de n? 2311.053060/2022-30;

- a reunido realizada pelo Comité Interno de Governanca no dia 07/11/2022;

RESOLVE:

Art. 12 Aprovar o Plano de Gestdo de Riscos (PGRiscos) 2022 da Universidade
Federal do Piaui, em anexo, incluindo sua Matriz de Riscos (apéndice).

Teresina, 20 de dezembro de 2022.
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aSIO eHes Fernana'es

Reitor

Campus Universitario “Ministro Petronio Portella” CEP 64049-550 — Teresina — Piaui — Brasil
Telefones: (86) 3215-5511/3215-5512/3215-5514 — Fax (86) 3237-1812/3237-1216 — Internet: www.ufpi.br
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1. INTRODUCAO

No cenario atual, estdo sendo exigidas as instituicdes publicas, cada vez mais,
eficiéncia, efetividade e o bom comprimento das metas e objetivos organizacionais.
Porém, na organizagéo, estamos cercados por eventos que causam incertezas e que
venham impactar o alcance dos objetivos estratégicos. Os riscos de ocorréncia destes
eventos sdo inerentes a qualquer organizacao, seja ela publica ou privada, oriundos

de fatores econdmicos, sociais, legais, tecnologicos, operacionais, entre outros.

7

A Gestado de Riscos é regulamentada pelo Decreto n® 9.203, de 22 de
novembro de 2017 e suas alteracdes, que dispde sobre a politica de Governanca na
administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional. Contudo em 2016 o
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestéo e da Controladoria-Geral da Uniédo
emitiram uma Instrugcdo Normativa Conjunta N° 01, de 10 de maio de 2016, que dispbe
sobre controles internos, gestéo de riscos e governancga no ambito do Poder Executivo

Federal entre outros temas, da gestéo de riscos na administracao publica.

O gerenciamento de Risco e suas atividades tém como funcéo assegurar que
a instituicdo atinja os objetivos definidos no seu Regimento, Estatuto e Plano de
Desenvolvimento Institucional, contribuindo com a tomada de decisdes para o alcance

destes objetivos e para a reducdo ou eliminagéo de retrabalhos.

A UFPI vem trabalhando e adotando medidas para o cumprimento dessa
norma, a saber: Instituiu o0 Comité Interno de Governanca da UFPI; aprovou a sua
Politica de Gestdo de Riscos (PGRiscos-UFPI), que tem a finalidade de identificar,
avaliar, administrar, controlar e comunicar os riscos das atividades da Instituicéo,
contribuindo para que os objetivos da Universidade sejam alcancados; e, agora,

apresenta-se, neste documento, o seu Plano de Gestéo de Riscos.

2. PRINCIPIOS E OBJETIVOS DA GESTAO DE RISCOS NA UFPI

Adotaram-se o0s principios e objetivos expressos na Instrucdo Normativa
Conjunta N° 01, de 10 de maio de 2016, do MP e CGU e reforcados pelo Decreto n°
9.203/201,7 conforme segue:

6
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2.1. PRINCIPIOS

o Gestao de riscos de forma sistematica, estruturada e oportuna, subordinada ao
interesse publico;

o Estabelecimento de niveis de exposicao a riscos adequados;

o Estabelecimento de procedimentos de controle interno proporcionais ao risco,
observada a relacao custo-beneficio, e destinados a agregar valor a institui¢ao;

o Utilizagdo do mapeamento de riscos para apoio a tomada de decisédo e a
elaboracao do planejamento estratégico;

o Utilizacdo da gestéo de riscos para apoio a melhoria continua dos processos e

protocolos da rotina institucional.

2.2. OBJETIVOS

o Assegurar que 0s responsaveis pela tomada de decisdo, em todos os niveis,
tenham acesso tempestivo a informacdes suficientes quanto aos riscos aos quais esta
exposta a universidade, inclusive para determinar questfes relativas a delegacéo, se
for o caso;

o Aumentar a probabilidade de alcance dos objetivos da instituicdo, reduzindo os
riscos em niveis aceitaveis;

o Agregar valor a UFPI por meio da melhoria dos processos de tomada de
deciséo e do tratamento adequado dos riscos e dos impactos negativos decorrentes

de sua materializacéo.

3. METODOLOGIA DE GESTAO DE RISCOS

A Metodologia de Gestao de Riscos da UFPI tem como objetivo estabelecer
e estruturar as etapas necessarias para a operacionalizacdo do gerenciamento de

riscos, por meio da definicdo de um processo de gerenciamento.

3.1. ETAPAS PRELIMINARES PARA A APLICACAO DA METODOLOGIA

7
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Incialmente, deve-se mapear na cadeia de valor da instituicdo/unidade oég
processos de trabalho que serdo necessarios para a implementacdo dos processos N
macros da instituicdo (gerenciais, finalisticos e de sustentacao).

Os processos de trabalho mapeados deveréo identificar, detalhadamente, as
atividades a serem realizadas, o processamento destas atividades, os insumos
necessarios para a sua realizacao (entrada) e o produto final do processo de trabalho
(saida).

Essa identificacdo é necesséria para que a aplicagcdo da metodologia de
gerenciamento de riscos e controles internos da gestdo tenha maior efetividade.

Dessa forma, a base para o gerenciamento de riscos da gestdo sdo 0s
processos de trabalho, os quais deverdo ser priorizados e posteriormente

mapeados.
3.2. ETAPAS DA APLICACAO DA METODOLOGIA DE GESTAO DE RISCOS

ApGs a priorizagdo dos processos de trabalho mapeados e identificados, a
metodologia de gerenciamento de riscos deverd ser aplicada, a partir de cinco etapas,

conforme ilustrado na Figura 1:

Figura 1 - Etapas da Metodologia de Gestéo de Riscos

Etapa 2 Etapa 4 N

* Andlise do * Avaliagdo * Informagé&o e
gg;blente € * Identificacao gg ﬁgig;og * Medidas de g&ngg&%gentos
objetivos dos eventos controles tratamento

de riscos

;

/
Etapa 5

Fonte: Adaptado de Brasil (2016).
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3.2.1 ANALISE DO AMBIENTE E FIXACAO DE OBJETIVOS

A andlise do ambiente tem a finalidade coletar informacdes para apoiar a
identificacdo de eventos de riscos, contribuindo para a escolha de acdes mais
adequadas para assegurar o alcance dos objetivos da instituic&o.

A analise dos ambientes interno e externo inclui a analise das forcas,
fraquezas, ameacas e oportunidades e culmina no levantamento das acfes que seréo
realizadas para que os objetivos que foram definidos, no Plano de Desenvolvimento
Institucional e nos Planos de Desenvolvimento das Unidades da UFPI sejam

alcancados.

Os objetivos a serem alcancados deverdo ser divulgados para todos os
gestores da instituicdo para que eles tenham condicdes de identificar os riscos que
possam impactar negativamente no alcance dos respectivos objetivos e,

consequentemente, no cumprimento da misséo, pela universidade.

Dessa forma, o processo organizacional e seus objetivos sdo analisados a luz

de seus ambientes interno e externo, devendo ser identificados, pelo menos:

e Descricdo resumida do processo que permite compreender o seu fluxo, a
relacdo entre os atores envolvidos e 0s resultados esperados;

e Objetivos a serem alcancados pelo processo organizacional, tanto geral,
guanto os objetivos especificos, as estratégias, o tempo, o relacionamento
com as partes envolvidas, as finangas/ orcamento, as metas, entre outras.
Para identificacdo dos objetivos, pode-se buscar responder a questao “O
gue deve ser atingido nas diversas dimensdes para se concluir que o
processo ocorreu com sucesso?”;

e Unidade responsavel pelo processo organizacional;

e Partes interessadas no processo, podendo ser internas ou externas;

e InformacBes sobre o contexto externo do processo, considerando o
cenario atual ou futuro, oportunidades e ameacas relacionadas,
percepcdes das partes interessadas externas e outros fatos relevantes;

e Informacgdes sobre o contexto interno do processo, considerando politicas,

objetivos, diretrizes e estratégias que o impactam, forcas e fraguezas
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relacionadas, percepcdes das partes interessadas internas, principais

ocorréncias de problemas e outros fatos relevantes.

Objetivando a compreensao do que esté sendo orientado no presente Plano,
exemplificaremos, a seguir, um risco e iremos descrevé-lo ao longo das 5 etapas do
gerenciamento de risco

EXEMPLO:

Analisando a cadeia de valor da Pro-reitoria de Administragdo da UFPI RAD

publicado no PDU 2020-2022 da Unidade, temos entre os processos finalisticos a

aqguisicao de bens e servicos.

Agora iremos analisar quais os riscos, a UFPI estd exposta, quais eventos
gue podem ocorrer e impedir a aquisicdo de bens e servicos pela instituicdo. Para isto,
€ importante conhecermos e analisarmos todo o processe de aquisicdo de bens e
servicos, desde a solicitacéo a execucao do servico ou a entrega do bem, identificando
as partes interessadas, responsaveis por cada etapa, contexto interno e externo,
perspectivas de oportunidades e ameacgas. Assim quando analisarmos etapa por

etapa, ficara mais facil de identificar os eventos de riscos

3.2.2 IDENTIFICACAO DE EVENTOS DE RISCO

Esta etapa tem por finalidade identificar os eventos de riscos que
comprometem o alcance do objetivo do processo, suas causas e suas consequéncias,
com base na andlise do ambiente (interno e externo) e na fixacdo de objetivos,

realizados na etapa anterior.

Considerando o resultado da etapa de entendimento do contexto, o fluxo do
processo organizacional e a experiéncia dos agentes envolvidos no processo, deve-
se construir uma lista abrangente de eventos que podem atrasar, prejudicar ou
impedir o cumprimento dos objetivos do processo de trabalho ou das suas
etapas criticas, com base nas seguintes questdes: Quais eventos podem atrasar
o alcance dos objetivos definidos no processo de trabalho? Quais podem prejudica-

los? Quais podem impedir a concretude destes objetivos?

10
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A partir da identificacdo contextualizada destes eventos, na sua revisao e na
sua reorganizacdo, pode-se planejar a forma de tratamento adequado e o tipo de

resposta a ser dada a esse risco.

Sao componentes da etapa de identificacdo dos riscos:

Evento de Risco: possibilidade de ocorréncia de um evento que venha a ter
impacto no cumprimento dos objetivos. Consequéncia: o resultado de um evento de
risco sobre 0s objetivos do processo ou da atividade.

Causas: condi¢cdes que dao origem a possibilidade de um evento ocorrer,
também chamadas de fatores de riscos e podem ter origem no ambiente interno e
externo.

Consequéncia: o resultado de um evento de risco sobre os objetivos do
processo.

O processo de identificacdo de riscos requer a participacao de servidores com
conhecimento do processo, visdo holistica dos servicos da unidade nos seus
diferentes niveis. E importante também que tenham conhecimento da metodologia de
gerenciamento de riscos.

As unidades administrativas, ao efetuarem o levantamento e a identificacdo

de riscos, deverdo considerar as seguintes tipologias de riscos:

a) riscos operacionais: Eventos que podem comprometer as atividades
do érgao ou entidade, normalmente associados a falhas, deficiéncias ou inadequacao
de processos internos, pessoas, infraestrutura e sistemas;

b) riscos de imagem/reputacdo do o6rgdo: Eventos que podem
comprometer a confianca da sociedade (ou de parceiros, de clientes ou de
fornecedores) em relacdo a capacidade do 6rgdo ou da entidade em cumprir sua
missao institucional;

c) riscos legais: Eventos derivados de alteracdes legislativas ou
normativas que podem comprometer as atividades do 6rgéao ou entidade;

d) riscos financeiros/orgcamentarios: Eventos que podem comprometer
a capacidade do 6rgdo ou entidade de contar com 0s recursos or¢camentarios e
financeiros necessarios a realizacdo de suas atividades, ou eventos que possam
comprometer a propria execugcdo orcamentaria, como atrasos no cronograma de

licitacoes.
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e) riscos de integridade - Eventos que podem afetar a probidade dég
gestao dos recursos publicos e das atividades da organizacado, causados pela falta de N
honestidade e desvios éticos.

f) riscos ambientais - Resultam da associacao entre 0s riscos naturais e
0s riscos decorrentes de processos naturais agravados pela atividade humana e pela

ocupacao do territorio.

Dando continuidade ao exemplo iniciado no item anterior, vamos agora
identificar os riscos associados a aquisicdo de bens e servigos. No levantamento,

identificamos 5 eventos de riscos, discriminados abaixo:

e Nulidade / revogacédo dos procedimentos de licitacdo e contratacao;

e Contingenciamento Orcamentario;

e Indisponibilidade Financeira da Secretaria do Tesouro Nacional,

e Empresa contratada, ndo honrar com suas obrigacodes trabalhistas, durante a
vigéncia do contrato. (Ex.: N&o pagamento das verbas trabalhistas dos
funcionarios, ndo pagamento de salarios, entre outros);

e Abandono dos servicos prestados pela empresa contratada

Dentre os riscos apresentados, no exemplo, vamos identificar a tipologia do

risco, a causa e consequéncia do risco de contingenciamento orcamentario.

“Contingenciamento consiste no retardamento ou, ainda, na
inexecucdo de parte da programacdo de despesa prevista na Lei
Orgcamentaria em fungdo da insuficiéncia de receitas.” Camara dos

Deputados Federais.

Assim 0 contingenciamento pertence ao contexto externo, visto que a
Universidade nédo tem influéncia sobre ter ou ndo ter o contingenciamento, isto € algo
determinando pelo ministério da Economia, juntamente com o ministério da Educacéao.

Assim temos:

e evento de risco - contingenciamento do orcamento;

e contexto — externo;

12



e categoria — econdmica,;
e causa - crise econdmica a qual o pais atravessa;
e consequéncia - Nao formulagdo de novas aquisicdes e novos

contratos; reducéo de contratos; descontinuidade de agdes.

3.2.3.AVALIACAO DE EVENTOS DE RISCOS E SEUS CONTROLES

Esta etapa tem por finalidade avaliar os eventos de riscos identificados
considerando os seus componentes: causas (que se relacionam com a probabilidade
de o evento ocorrer) e as consequéncias (que estdo associadas ao impacto, caso o
evento se materialize).

Dessa forma, os eventos devem ser avaliados sob a perspectiva de
PROBABILIDADE e IMPACTO e o resultado dessas duas variaveis sera o que
chamamos de RISCO INERENTE.

Ha, ainda, a necessidade de verificar se existem controles internos, ou seja,
se existem medidas ja adotadas com a finalidade de evitar os riscos ou reduzir o
impacto de suas consequéncias, se estes controles sédo eficazes e, posteriormente,
identificar como tais controles mitigam o risco.

O nivel de risco seré avaliado de forma qualitativa e quantitativa através de
uma matriz de Impacto e Probabilidade, classificado em 4 niveis (Risco Baixo, Risco
Médio, Risco Alto e Risco Extremo). A matriz definida ser& uma matriz cinco por cinco.
E nesta que vamos calcular o RISCO INERENTE.

O RISCO INERENTE é o resultado da multiplicacdo do IMPACTO pela
PROBABILIDADE.

RISCO INERENTE = PROBABILIDADE X IMPACTO
A seguir, apresentamos as escalas de probabilidade e de impacto, a tabela

de classificacdo do risco e o desenho da matriz de risco que deverdo ser utilizados

para quantificar e classificar o risco de cada processo de trabalho.

13
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Quadro 1- Escala de Probabilidade

Muito baixa Improvavel. Em situacbes excepcionais, 0 evento podera 1
até ocorrer, mas nada nas circunstancias indica essa
possibilidade

Baixa Rara. De forma inesperada ou casual, o evento podera 2
ocorrer, pois as circunstancias pouco indicam essa
possibilidade.

Média Possivel. De alguma forma, o evento podera ocorrer, pois 5
as circunstancias indicam moderadamente essa
possibilidade.

Alta Provavel. De forma até esperada, o evento podera 8
ocorrer, pois as circunstancias indicam fortemente essa
possibilidade.

Muito Alta Praticamente certa. De forma inequivoca, o evento 10
ocorrera, as circunstancias indicam claramente essa
possibilidade.

Fonte: Adaptado de Brasil (2018).
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Quadro 2- Escala do Impacto

Muito baixo Minimo impacto nos objetivos (estratégicos, 1
operacionais, de informag&o/comunicagéo/divulgacao ou
de conformidade).

Baixo Pequeno impacto nos objetivos (idem). 2
Médio Moderado impacto nos objetivos (idem), de dificil 5
reversao.
Alto Significativo impacto nos objetivos (idem), de dificil 8
reversao.
Muito Alto Catastroéfico impacto nos objetivos (idem), de forma 10
irreversivel.

Fonte: Adaptado de Brasil (2018).

Quadro 3 - Classificacéo dos riscos

RB (Risco Baixo) RM (Risco Médio) | RA (Risco Alto)

0-9,99 10 - 39,99 40 - 79,99 80 - 100
Fonte: Adaptado de Brasil (2018).
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Figura 2 - Matriz de riscos

Fonte: CPLANGI com base em Brasil (2018).

3.2.3.1 CONTROLES INTERNOS (MEDIDAS DE ATENUACAO E RECUPERACAOQ)
E RISCO RESIDUAL

Nesta (sub) etapa, devem ser considerados os valores dos niveis de riscos
calculados na etapa anterior RISCO INERENTE, bem como verificar se existem
controles internos e se estes séo eficazes na mitigagéo ou recuperacao do risco.

Uma forma de avaliar o efeito dos controles internos na mitigacao de riscos
consiste em estimar a eficacia de cada controle e determinar um nivel de confianga
(NC), mediante andlise dos atributos do desenho e da implementacdo do controle.
Anteriormente foi identificado o RISCO INERENTE. Agora, nesta etapa, verifica-se a
existéncia de acOes de controle para tratamento desses RISCOS INERENTES e
avaliar o NIVEL DE CONFIANCA e consequentemente o RISCO DE CONTROLE,

conforme exemplo ilustrativo apresentado a seguir.
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Quadro 4 — Avaliacdo do Desenho e Implementacéo dos Controles

NIVEL DE AVALIACAO DO DESENHO E IMPLEMENTACAO RISCO DE
CONFIANCA DOS CONTROLES (ATRIBUTOS DO CONTROLE (RC)
(NC) CONTROLE)
Inexistente Controles Inexistentes, mal desenhados ou mal Muito Alto
NC = 0% (0,0) | implementados, isto é, ndo funcionais. 10
Fraco Controles tem uma abordagem ad hoc, tendem a Alto
NC =20% (0,2) | ser aplicados caso a caso, a responsabilidade é 0,8
individual, havendo elevado grau de confianca no
conhecimento das pessoas.
Mediano Controles implementados mitigam alguns aspectos Médio
NC = 40% (0,4) | do risco, mas nédo contemplam todos os aspectos 0,6
relevantes do risco devido a deficiéncias no
desenho ou nas ferramentas utilizadas
Satisfatorio Controles implementados e sustentados por Baixo
NC = 60% (0,6) | ferramentas adequadas e, embora passiveis de 0,4
aperfeicoamento, mitigam o risco satisfatoriamente.
Forte Controles implementados podem ser considerados Muito Baixo
NC =80% (0,8) | a “melhor pratica”, mitigando todos os aspectos 0,2
relevante do risco.

Fonte: Adaptado de Brasil (2018).

Analisando o exemplo apresentado, constatamos que o controle mais bem
avaliado recebeu um NC = 80% (0,8). Isso se deve ao fato de que controles tém
limitagcdes que |Ihe sdo inerentes, como a possibilidade de se tornarem ineficazes pela
acdo de conluio, de contorno efetuado pela prépria Administracdo ou simplesmente
de falhar por erro humano na sua aplicacdo. Logo, ndo importa quao efetivo seja o
desenho e a implementacdo de um controle, ele s6 podera fornecer uma seguranca
razoavel, nunca absoluta, quanto ao cumprimento dos objetivos para os quais foi
concebido. Portanto, nunca se pode atribuir 100% de confianga a um controle. Uma
vez determinado o nivel de confianca (NC), pode-se determinar o risco de controle
(RC), isto é, a possibilidade de que os controles adotados pela gestdo ndo sejam
eficazes para prevenir, detectar e permitir corrigir, em tempo habil, a ocorréncia de
eventos que possam afetar adversamente a realizagéo de objetivos. O RC é definido

como complementar ao NC:

RISCO DE CONTROLE =1 — NIVEL DE CONFIANCA

16

2202 0DSIY
3@ Oy1S39
3d ONV1d



Uma vez estabelecido o RC, é possivel estimar o risco residual (RR) que
permanece depois de considerado o efeito das respostas adotadas pela gestdo. Para
isso, deduz-se O risco inerente (RI) o percentual de confianca (NC) atribuido aos

controles, o que equivale a multiplicar o RI pelo RC, utilizando a seguinte formula.

RISCO RESIDUAL= RISCO INERENTE X RISCO DE CONTROLE
(AVALIACAO DOS CONTROLES).

Continuando a analise do risco de contingenciamento econémico, afetando o
processo finalistico de compra e aquisicao de bens e servicos.

e Probabilidade — A probabilidade de termos contingenciamento
econdmico no atual momento econdmico € muito alto, praticamente um
evento certo, logo de acordo com o quadro 1, iremos atribuir um peso
10, para esta probabilidade.

e Impacto — O contingenciamento representa um impacto muito grande
na instituigdo, principalmente quando estamos discorrendo sobre
aquisicdo de bens ou servicos, os danos causados pelo
contingenciamento séo de dificil reversdo, deste modo de acordo com
0 quadro 2 atribuimos um peso 8 ao impacto do contingenciamento.

Com esta probabilidade e com este impacto chegamos a um risco inerente de
80 (Risco inerente = Probabilidade x Impacto), o que consideramos um risco extremo
de acordo com o quadro 3. Porém antes de finalizarmos a mensuragéo do risco, temos
gue analisar quais medidas que atualmente sdo empregadas, com o objetivo de
mitigar os riscos. Para o risco do contingenciamento orcamentario, hoje a UFPI realiza
readequacdo no planejamento de aquisi¢cdes; readequacdo da execucdo dos
contratos vigentes. Estabelecimento de prioridades; Remanejamento de rubrica e
diminuicao nos investimentos e custeio.

Estas a¢des foram julgadas como medianas para mitigar o risco, visto que
diminuem estes riscos, porém nao contempla todos os riscos identificados. De acordo
com o quadro 4 temos o risco de controle de 0,6, assim 0 nosso risco residual fica de
48, visto que o risco residual é calculado a partir do risco inerente vezes o risco de

controle.
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3.2.4 RESPOSTA AO RISCO E MEDIDAS DE TRATAMENTO

Esta etapa objetiva definir as opgdes e as medidas de tratamento (controles)
para os riscos priorizados na etapa de Avaliacdo de Eventos de Riscos. Compreende
0 planejamento e a realizacdo de acdes para modificar o nivel do risco. O nivel do
risco pode ser modificado por meio de medidas de resposta ao risco que mitiguem,
transfiram ou evitem esses riscos. Cada risco priorizado deve ser relacionado a uma
opcao de tratamento. A escolha da opcdo depende do nivel do risco, conforme
apresentado a seguir:

MITIGAR /REDUZIR um risco normalmente é mitigado/reduzido quando é
classificado como “Alto” ou “Critico”. A implementacdo de controles, neste caso,
apresenta um custo/beneficio adequado. Mitigar o risco significa implementar
controles que possam diminuir as causas e/ou as consequéncias dos riscos,
identificadas na etapa de Identificacdo e Analise de Riscos.

COMPARTILHAR um risco normalmente € compartilhado quando é
classificado como “Alto” ou “Critico”, mas a implementacgao de controles nao apresenta
um custo/beneficio adequado. Pode se compartilhar o risco por meio de terceiriza¢ao
ou apodlice de seguro, por exemplo.

EVITAR um risco normalmente é evitado quando é classificado como “Alto”
ou “Critico”, e a implementacao de controles apresenta um custo muito elevado,
inviabilizando sua mitigacdo, ou ndo ha entidades dispostas a compartilhar o risco
com a UFPI. Evitar o risco significa encerrar o processo organizacional.

ACEITAR um risco normalmente é aceito quando seu nivel esta nas faixas
de apetite a risco (risco pequeno e risco moderado). Nessa situacdo, nenhum novo
controle precisa ser implementado para mitigar o risco, podendo o mesmo ser
monitorado.

Continuando o estudo sobre o risco de contingenciamento econdmico,
identificamos que ndo podemos evitar este risco, 0 que podemos realizar é a sua
mitigacdo. Assim julgou-se que a Adequacdo dos valores contratados com 0s
disponiveis, ap6s os contingenciamentos, podera melhorar o risco residual, e,

consequentemente, melhorar as avaliagdes de controles.
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3.2.5 COMUNICACAO E MONITORAMENTO

Os resultados das etapas anteriores do processo de gestdo de riscos
(entendimento do contexto, identificacdo e andlise dos riscos, avaliagdo dos riscos,
priorizacdo dos riscos e definicdo de respostas aos riscos) devem ser formalizados
por meio da “MATRIZ DE RISCOS E TRATAMENTOQO?”, elaborada por todas as
unidades e aprovada pelo Comité Interno de Governanca.

A responsabilidade primaria pelo Tratamento dos Riscos é da unidade
responsavel pelo processo finalistico, avaliado. No Plano de Tratamento deve ser
definido o principal responsavel pela implementacéo da iniciativa que também devera
monitorar e reportar a evolucao das iniciativas.

O monitoramento dos eventos de riscos e de seu tratamento devera ser feito
de forma continua ou periddica da implantacdo e do funcionamento e dos resultados
das medidas mitigadoras por parte do Gestor de Risco da unidade e da instituicao,
como um todo.

O monitoramento € parte integrante do processo de gestdo e de tomada de
deciséo, devendo ser incorporado ao ciclo de acompanhamento do PDU e PDI da
instituicao.

Ao final do processo de gerenciamento de riscos, 0s riscos altos e extremos
gue afetam diretamente 0s objetivos estratégicos deverdo ser comunicados pelo
Gestor da Unidade ao Comité Interno de Governanga, que tomara as providéncias
necessarias para resguardar o atingimento dos objetivos da instituicao.

4  CONSIDERACOES FINAIS

O Plano de Gestdo de Riscos da UFPI, sintetizado neste documento,
apresentou a Metodologia aplicada no Mapeamento e de Gestdo de Riscos da
instituicdo, com o objetivo de auxiliar, sistematizar e padronizar o gerenciamento de
riscos e controles internos nas suas unidades e contribuir para a implantagéo de boas
praticas de Governanca na UFPI, definidas pela Instrucdo Normativa Conjunta
CGU/MP n° 01, de 10 de maio de 2016 e demais publicacbes do TCU e a Politica de
Gestao de Riscos da UFPI.
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Como parte deste Plano, apresenta-se, como apéndice, a Matriz de Riscos e

¢¢0¢ 0OSId

Tratamento, a qual foi elaborada pelo Grupo de Trabalho, instituido pelo Comité
Interno de Governanca, com base no levantamento realizado junto as unidades e seus
gestores, com o apoio da Diretoria de Governanca da UFPI (DGOV/PROPLAN).

A revisdo do Plano de Gestéo de Riscos e da Matriz de Riscos e Tratamento
devera ser realizada a cada 12 meses, podendo ser realizada antes, a critério da
unidade responsavel pelo risco ou pelo Comité Interno de Governanca da UFPI,
conforme preconiza a Politica de Gestédo de Riscos da UFPI.

Por fim, ressalta-se que o mapeamento e gerenciamento de riscos devem
fazer parte dos processos de planejamento das unidades da UFPI, sendo necessario
elaborar cronograma para a realizacado dos trabalhos propostos como medidas de

tratamento, como META dentro do PDU de cada unidade.

20

3@ Oy1S39
3d ONV1d



APENDICE | - MATRIZ DE RISCOS E TRATAMENTO

Processo

Atenuacéo e

Macro YA Context | Categoria Evento de Consequéncia ~
Id roduto Finalistico/Eta 0 (2) 3) Risco (4) Causa (5) 6) recuperacao
Ris P pa (1) (08)
co
* Desperdicio de Levant_amento
S e planejamento
recursos publicos L
o prévio da
(endividamento -
) . aquisicao
geral, financeiro,
) ; RN
pessc_)a_) ' *Solicitacdo a
e * Impossibilidade :
sLicitacdo com unidade
de contratar (e.g.,
estudos ~ demandante
o suspensao por
técnicos, que
A mandado de
, LicitacOes : conste no
. Prover a Nulidade / seguranca devido
Suprimento ~ sem estudos processo o
entrega de revogacao dos - a .
de obras, : : tecnicos ou | . : . | Estudo Técnico
1 obras, bens e | Interno | Operacional | procedimentos irregularidades); o
bens e ) o com estudos ~ Preliminar ou a
: servigos para de licitagéo e P * Indugéo de e
Servigos A ~ técnicos A justificativa das
Instituicdo contratacdo : T .| especificacbes )
insuficientes; ) : guantidades
indevidamente
*Falta de SO demandadas
. restritivas;
treinamento ST gue embasa a
. * Diminuigado da ~
especifico g contratacgéo.
competicdo e 4
~ *Elaboracao do
aumento nao
termo de

previsto do custo
da contratacao;

» Compra ou
~ dos setores
contratacdo sem )
. envolvidos.
produzir

referéncia com
a participacao
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Macro . Prchsso Context | Categoria Evento de Consequéncia AtenuagaoNe
Id roduto Finalistico/Eta 0 (2) 3) Risco (4) Causa (5) 6) recuperacao
Ris | P pa (1) (08)
co
resultados
capazes de
atender a
necessidade da
instituicao.
*Incapacidade da
empresa na
execucao dos
Servigos.
*Readequacéo
*Nao formulacgéo no
de novas Planejamento
Prover a L e
. : aquisicbes e de Aquisicoes;
~ entrega de Contingencia- , . ~
Gestéo A Crise novos contratos; | *Readequacao
2 . ) obras, bens e | Externo | EconGmico mento . ~ z
financeira . - econdmica sreducao de da execucgao
servigos para Orcamentario contratos: dos contratos
Instituicao o :
edescontinuidade vigentes.
de acoes. *Estabelecimen
to de
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Macro . Prchsso Context | Categoria Evento de Consequéncia AtenuagaoNe
Id roduto Finalistico/Eta 0 (2) 3) Risco (4) Causa (5) 6) recuperacao
Ris | P pa (1) (08)
co
prioridades;
Remanejament
o de rubrica e
diminuicdo nos
investimentos
e custeio
1. Nao
aprovlzj\giao da Priorizacao dos
L. pagamentos
Orcamentaria
) ~ das despesas
Anual; 2. Nao ~ . - s
~ 1. Ndo realizacdo | essenciais e
aprovagao do do pagamento | indispensaveis
Prover a Indisponibilidad | Decreto de bag P
. : dentro do prazo para o
~ Entrega de e Financeirada | desembolso ) !
Gestao - . contratual; 2. funcionamento
3 , . obras, bens e | Externo | Econbmico | Secretaria do do Governo o e
financeira . : Incidéncia de da instituicao,
servicos para Tesouro Federal; 3. .
R . juros e multas em
Instituicao Nacional Cronograma A
. ~ nos pagamentos | consonancia
de liberacéo
: . com atraso. com a
de financeiro ~
cla STN Resolucao
ingom ativel CAD
P N°047/2019
com oS prazos
contratuais.
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Macro . Prchsso Context | Categoria Evento de Consequéncia AtenuagaoNe
Id roduto Finalistico/Eta 0 (2) 3) Risco (4) Causa (5) 6) recuperacao
Ris | P pa (1) (08)
co
Desconhecime
nto e/ou
descumprimen
to de rotinas
administrativas Imoossibilidade Conscientizaca
e protocolares; de%xecu 50 de oe
Gerir os bens Extravio e/ou | Falta de zelo ativida des? fins e responsabiliza¢
Gestao de . . Danos aos no uso dos ) ao; utilizacao
4 atriménio patrimoniais da | Interno Pessoal Bens bens: meios da adequada dos
P Instituicdo : . o Instituicao, g _
Patrimoniais. utilizacao Preiuizo a0s bens;
inadequada do Julzo 4 manutengao
_| cofres publicos. )
uso dos bens; dos bens;
Falta de
manutencao
dos
equipamentos.
Deficiéncia no é@%?(zsc'ﬁ”g:gi Conscientizaca
. ~ controle de - a oe
" Gerir os bens Subtracéo de atividades fins e .
Gestao de . . guarda ) responsabiliza¢
5 Atriménio patrimoniais da | Interno Pessoal Bens atrimonial: meios da .
P Instituicdo Patrimoniais patrimomal, Instituicao; Lo
Negligéncia do Prejuizo aos Monitoramento
usuario. eletrénico.

cofres publicos.
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Macro . Prchsso Context | Categoria Evento de Consequéncia AtenuagaoNe
Id produto Finalistico/Eta 0 (2) 3) Risco (4) Causa (5) 6) recuperacao
Ris pa (1) (08)
co
Auséncia de
inventario
periddico, falta
de umarotina | Dificuldade na .
~ Capacitacéao
de prestacéo de Y
A das comissodes
transferéncia | contas da UFPI. I
: setoriais de
Desaparecimen de carga Controle . s
~ , ) : . inventario.
. to ou ndo patrimonial patrimonial R
. Gerir os bens . S Atualizacao
Gestéo de . . , localizagdo dos | nas mudancgas ineficaz.
6 A patrimoniais da | Interno | Operacional . - das normas de
patrimonio o bens de chefia de | Possibilidade de s
Instituicdo . . : . ~ atualizagéo de
patrimoniais da unidade. instauracéo de .
~ chefiae
UFPI Nao PAD e processos -
A . transferéncia
comunicacgdo | judiciais, para 0s
. de cargas
de mudanca | servidores e ou : O
patrimoniais.
de bens gestores.
permanentes
entre as
unidades.
Roubo ou furto ~
- Instalacéo de
de bens - ,
A - Prejuizo ao sistema de
permanentes | Inexisténcia ou - .
. RN erario monitoramento
. Gerir os bens em reserva ineficacia de e A
Gestéao de . . L - Prejuizo as por cameras
7 o patrimoniais da | Interno Pessoal técnica plano L e
patrimonio . atividades de video;
Instituicdo armazenados | de seguranca
em galpdes atrimonial, | d€Sempenhadas |
1 9alp P ' pela UFPI Disponibilidade
proprios da
UEP] de seguranca
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Macro . Prchsso Context | Categoria Evento de Consequéncia AtenuagaoNe
Id roduto Finalistico/Eta 0 (2) 3) Risco (4) Causa (5) 6) recuperacao
Ris | P pa (1) (08)
co
armada
no local.
1. Atraso na
1. Nao concluséo dos
observancia as| processos de
instrucdes aquisicao de
estabelecidas; | bens e servigos, | Analise prévia
2. na emisséo das | e conferéncia
Desconhecime notas de da
~ nto da empenho, na documentagédo
Instrucao ) ~ A
. . . legislacéo apropriacao da cadastral e
Gerir a indevida dos L
~ contratual 3. despesa e na comprobatoéria
~ execucao processos de o o~
Gestao . . Dificuldade na realizacdo do da despesa
8 . . orcamentaria e | Interno | operacional empenho, . .
financeira . : e operacionaliza | pagamento por nas fases de
financeira da liquidacéo e ~ . g
L cdo de auséncia de aquisicao,
instituicdo pagamento das ~
d abertura de documentacgéo empenho,
espesas. LS
processo elou liquidacao e
eletronico 4. documentagdo | pagamento por
Falha do errada; parte do
sistema de 2. Tramitacao demandante.
processo Incorreta;
eletrbnico em | 3. Insatisfacéo do
permitir a publico (interno e
movimentacao externo);
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Macro . Prchsso Context | Categoria Evento de Consequéncia AtenuagaoNe
Id roduto Finalistico/Eta 0 (2) 3) Risco (4) Causa (5) 6) recuperacao
Ris | P pa (1) (08)
co
dos processos 4. Perda de
sem prazos; 5. Nao
assinatura nos | emissao da nota
documentos | de empenho; 6.
inseridos no | N&o liquidacéo da
Sipac despesa; 7. Nao
realizacéo do
pagamento
Priorizacao dos
Atraso na N&o realizacao agamentos
Gerir a liberacdo de | Indisponibilida N bag
~ ! . do pagamento, e | das despesas
~ execucao recurso de Financeira P
Gestao L a , . . /ou pagamentos essencilais e
9 . . orcamentaria e | Externo | Econdmico | financeiro para | da Secretaria . . L
financeira . . realizados com a | indispensaveis
financeira da pagamento do Tesouro NS
LT . incidéncia de para o
instituigéo das despesas Nacional , !
o juros e multas. | funcionamento
liquidadas. L
da instituicao.
Perda de Perca de todo :
. . ~ o servidor de
Geriro informacdes Danos ao histérico de o
) . . ~ Back-up diario
. recebimento, a gravadas no | sistema/banco | movimentacao de
Gestao de o . e semanal,
10 distribuicdo e o | Interno | Operacional | SIPAC/ Danos de processos e .
documentos . : . ~ porém o
arquivamento ao banco de | dados(servidor informacdes
- . armazenament
de processos dados da ) administrativas 0 é local
Instituicdo da UFPI '
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Macro . Prchsso Context | Categoria Evento de Consequéncia AtenuagaoNe
Id roduto Finalistico/Eta 0 (2) 3) Risco (4) Causa (5) 6) recuperacao
Ris | P pa (1) (08)
co
Falta de
. : funcionarios
Gerir o Descumpriment -
. elou Prejuizo
~ recebimento, a 0 de prazos por ~ . : Estudo sobre a
Gestao de T regulamentaca financeiro, ~
11 distribuicdo e o | Interno Pessoal atraso na o . regulamentaca
documentos : ~ 0 sobre o que | administrativo e
arquivamento geracao dos d ~ : o o]
eve ou ndo risco juridico.
de processos processos ser
processado.
1. Falta de
gestéo
arquivistica de
documentos Falta espaco
. (definir o que | fisico, gerando Digitalizacéo
Geriro , .
. Perda/extravio |se arquiva, por atrasos ou dos processos
" recebimento, a o e
Gestao de S . de processos | quanto tempo, | inviabilizando a fisicos e
12 distribuicdo e o | Interno | Operacional . . ~
documentos . fisicos e 0 que consulta ou implementacgéo
arquivamento g
eletrbnicos. descarta). 2. resgate de dos processos
de processos . e
Falta de arquivos de eletrbnicos.
recursos processos.
tecnoldgicos
para arquivos
digitalizados.
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Macro . Prchsso Context | Categoria Evento de Consequéncia AtenuagaoNe
Id roduto Finalistico/Eta 0 (2) 3) Risco (4) Causa (5) 6) recuperacao
Ris | P pa (1) (08)
co
UFPI é obrigada
a realizar os
Empresa pagamentos de
contratada, ndo verbas
honrar com trabalhistas em
N Instaurar
suas decorréncia de )
oo NASRENY .| procedimento
obrigacdes acao judicial. Pois ~
; Empresa S R de apuragéao
trabalhistas, ~ | @ solidaria detém
. Prover a contratada néo o de
Suprimento durante a o responsabilidade .
Entrega de oA dispbe de o descumpriment
de Obras, ~ vigéncia do ) : solidaria nos .
13 obras, bens e | Externo | Econémico . | capital de giro o contratual,
Bens e . contrato. (Ex.: - contratos com .
. servicos para ~ suficiente (falta o instaurar
Servicos A N&o paga as ! dedicacao :
Instituicdo de saude . ~ | procedimento
verbas . . exclusiva de méo
. financeira) . de
trabalhistas dos de obra. Assim .
L Ressarcimento
funcionarios, causando -
~ o ao erario.
ndo pagamento prejuizo ao
de salarios erario,
entre outros) comprometimento
do orcamento da
UFPI.
. N&o prestacéo do Realizar
Inexequibilidad : :
. Prover a Abandono dos servigo. Impacto | procedimento
Suprimento : e da proposta . ~
Entrega de servicos negativo nos | de Contratacao
de Obras, n apresentada T
14 obras, bens e | Externo | Econbmico | prestados pela setores Emergencial;
Bens e ) para vencer a :
. Servigos para empresa N diretamente Setor
Servigcos N licitacdo que .
Instituicao contratada. dificulta a relacionados com | demandante
0 Sservico iniciar
29
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execucao prestado. tramitacdo de
contratual. Prejuizo NOVO processo
administrativo e licitatorio;
financeiro.
Repercussao
negativa na
imagem
Institucional da
UFPI.
Auséncia de
cronograma
com cursos de
brigadista na Realiza curso
UFPI; de capacitacéo
Possibilidade Manutencéo Risco a vida, sobre
. de incéndio na preventiva risco ao prevencgao e
Garantir a L RO
~ UFPI sem ineficiente dos | patriménio da combate a
Gestdo do | segurancae a , . . : S e
) > : . servidores extintores de Universidade, incéndios;
15 Meio saude do meio | Interno | Operacional . NP . ) . S
: ) capacitados incéndio; risco de imagem, | Fiscalizagcéo do
Ambiente ambiente dos ~ . .
. parareacdo |Projetossema| custos extras servico
campi . .
(brigada de analise dos com reforma de prestado no
Incéndio) orgaos adaptacao. contrato de
competentes. Extintores de
(prefeitura, Incéndio
corpo de
Bombeiros.
Vigilancia
30
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co
sanitaria, entre
outros.)
Implantacédo de
Destinar os Exposicao da N Contaminacéo da | procedimentos
: i Auséncia de : N
. residuos de comunidade comunidade operacionais
Gestéo do - uma forma . ~
. forma correta . Ufipiana a Ufipiana, lencol padréo,
16 Meio Interno | Operacional . correta de - ~
. de acordo com residuos freatico, solo e | contratacdo de
Ambiente . descarte e de ) .
as suas nocivos a : ~ meio ambiente de | uma empresa
g ., manipulacéo.
especificidades saude. forma geral para recolher
0s residuos
VedacgOes Realoclar
Federais; . pessoal no
. ' Impossibilidade Ambito da
~ Gerir a I Orcamento ) )
Gestao de ~ Externo/ " Impossibilidade S de nomear e Unidade;
17 nomeacao de Politico ~ reduzido;
Pessoas Interno de Nomeacao . manter o quadro realocar
pessoal Quantidade de o
P de pessoal atividades
codigo vago
) e : entre
insuficiente; : .
servidores;
~ Gerir a politica Falta de Desinteresse | Desperdicio de | Convenciment
Gestao de ~ )
18 de Interno Pessoal adeséo do pelo curso | Recurso; Falta de oe
Pessoas . Lt ) C
desenvolviment publico alvo em ofertado; pessoal conscientizaca
31
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co
oe participar dos | Demanda de | capacitado para | o do publico
desempenho de cursos trabalho alta desempenhar alvo
pessoal ofertados impossibilitand funcdes;
o participacao | Cancelamento da
em atividades capacitacao
fora do
Servico;
N&o realizacéo Campanhas de
Gerir a politica Afastamento de ‘?,X‘?me? Absenteismo; Conscientizaga
~ ~ = i R periodicos; . 0 quanto a
Gestao de de atencéo a . relacionados a Comprometiment ~
19 . Interno | Operacional ; Falta de o promocao de
Pessoas saude do saude do L o das atividades ;
. ) iniciativas de . ) saude e
servidor servidor . da unidade; :
gualidade de gualidade de
vida; vida
Editais de
remoc;aq Sem Revisao dos
transparencia, Concursos/Pro
Divergéncias cessos de
. iy de Prejuizo ao ~
Gerir a politica Inseguranca no . L Remocdao
o ! ) procedimentos erario; )
Gestdo de |de provimento e . provimento e o L Aberto;
20 . ~ externo | Operacional : ~ da comisséo Judicializacao .
Pessoas movimentacao movimentacao Provocacéo
quanto a contra ato
de pessoal de pessoal - .. o Externa
resolugoes; administrativo; tempestiva
Inseguranca gra 3
na forma de cc?rre 5o0:
provimento &40,
guando do
32
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co
surgimento do
cbdigo de
vaga,
Concesséao - .
. . ~ P Prejuizo ao Avaliacao in
Gerir a inadequada/na | Inexisténciade| . . N
~ ~ ~ | erario; Retrabalho | loco ao iniciar
Gestao de | concessao de 0 concessao fato gerador; : i
21 . Interno Pessoal . ) devido a nova 0 processo;
Pessoas Insalubridade/ (insalubridade Falha na o NS
. . o reavaliacao; Capacitacao
Periculosidade e avaliacao; L i ) :
, . Dendncias; do avaliador;
periculosidade)
Auséncia de
cronograma de
. ~ orientacao
Desinformacéao . =
para manuseio| Homologacao : ~
. qguanto ao o _ Orientagéo
" Gerir a . da frequéncia; errada; Alta o
Gestéo de A manuseio da n periddica para
22 frequéncia Interno Pessoal N Mudanca de demanda dé )
Pessoas o frequéncia 9 manuseio da
Eletrénica . gestores ja procura para NS
Eletronica no ; : ~ . frequéncia;
) orientados orientacao;
Capuccino
para o
manuseio do
sistema
. Perda de Auséncia de I Treinamento
~ Gerir a ) Impossibilidade ~
Gestao de ~ documentos servidor de gestao de
23 documentacgdo | Interno Pessoal o . de acesso as
Pessoas - funcionais dos capacitado : ~ documentos
Eletronica . ~ informacgdes -
servidores para a gestao com técnicas
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co
de funcionais dos guanto ao
documentos servidores tratamento da
documentagéo
no trabalho
. Solicitagdo do
Monitorar a ¢
~ A acompanhame
Execucéo do Auséncia de nto do
PDI, PDU, uma Comprometiment
. : PDI/PDU no
Avaliar, Plano de A metodologia | o do alcance dos L
S ) Auséncia de . e relatério de
Direcionar e | Integridade, , eficiente, falta | objetivos, dos o
24 . Interno | Operacional | acompanhame . atividade das
Monitorar a Plano de de sistema processos ;
~ ~ nto o e unidades.
Gestao Gestao de especifico, decisorios e o
i . Criacdo das
Riscos e falta de planejamento. .
: : comissoes
demais treinamento. o
i setoriais de
planejamentos
Governanca
Elaborar a N&o Documento com Reestruturacao
Prestacéo de . . A da PROPLAN
~ encaminhame | inconsisténcias/ o
Gestdo do | Contas Anual A . e Solicitacao
. . Insuficiéncia de nto de descumprimento :
25 |Planejament da UFPI Interno | Operacional . . ~ antecipada e
L. dados dados/34urricu | da legislagcéo do : ~
0 (Relatorio de ~ .~ | reiteracdes de
~ los34 pelas | TCU e possiveis
Gestao para : ) cobrancas das
unidades penalidades. ) ~
TCU) informacdes
Instituir a Nao , L
~ oy . Baixo de grau falta de comunicacéo e
Gestéao do politica de envolvimento . y I
. . de maturidade | efetividade da sensibilizagao
26 |Planejament| Governanca Interno Pessoal | da comunidade I
DA P da governanca politica de das partes
0 Institucional académicanas | . 2. . .
, o institucional governanca interessadas
(Riscos e politicas de
34
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co
Integridade da governanca
UFPI) definidas.
Boicote dos
alunos ao
ENADE; pouco
Apoiar as envolvimento A Conscientizaca
" Inconsisténcia
politicas de do corpo das oda
Gestao do avaliacao de docente; . ~ Baixo rendimento | comunidade
. ~ informacdes, o A
Planejament| desempenho selecéo d . nas avaliagoes, académica,
RO . . esconhecime | . e
27 oe institucional Interno | operacional | equivocada dos nto da impossibilidade | checagem do
desempenh | (IGC,CPC,CPA, discentes para , de colagéo de perfil dos
] metodologia e
0 ENADE e o ENADE; : N grau alunos aptos
o importancia da o
Avaliacéo de documentos . para realizacao
avaliacao
Cursos) dos do exame.
cursos/docente
S
desatualizados
Abertura de | Dificuldade em| Inexisténcia de | Acompanhame
Gerenciar solicitacdo do | gerenciaras | tempo habil para nto dos
~ Convénios e projeto, sem etapas que | arrecadacao dos tramites
Gestéo do L . .
) Instrumentos , tempo habil antecede a valores previsto processuais
28 | Planejament N Interno | operacional ~ : i ~
o Congéneres para contratacdo da| no projeto, via | pelo gestdo do
com contratacdo da | FADEX, ndo | FADEX, gerando: | projeto. Uso da
arrecadacao. Fundacdo de | existéncia de | N&o realizagdo | prerrogativa do
apoio, para um do evento; ad referendum
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co
gerenciamento | cronograma realizagéo nos conselhos
s dos recursos. e/ou um precaria; e/ou superiores
planejamento arrecadacao (CEPEX e CD).
das etapas realizada Para os
necessarias inicialmente de projetos de
para a forma néo extensao foi
contratacdo da | regulamentada. criada
Fundacao de resolucao
apoio permitindo que
0 projeto seja
aprovado na
CAMEX,
evitando
aprovacoes ad
referendum
dos conselhos
superiores.
Gerenciar
Convénios e Contingenciam Crise
Gestao do Instrumentos ento de econdmica N&o formulacéo
29 |Planejament| Congéneres | Externo | Econbmico | recursos pelos A de novos -
o] com orgaos de prionzacao instrumentos;
financiamento fomento governamental
externo
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co
N&o apresentar
pr Falta de ~
tempestivament ~ Sansbes
estruturagao - i
e 0s pareceres administrativas e
de do setor de ou multas pelos
Gestao do Prestacéo de . prestacéo de y Qualificacdo da
. conformidade (TCU ou CGU) .
30 |Planejament| Contas dos Interno Pessoal ~ contas dentro A Equipe para a
. das prestacdes por auséncia de
0 instrumentos da tarefa
de contas, dos . controle/
. Coordenadoria ~
instrumentos . prestacao de
de Convénios
celebrados e Contratos contas.
junto a FADEX '
: Inexisténcia de | Remanejament
Planejamento iy :
. tempo habil para | o os itens do
Gerenciar do plano de ~
- execucao dos plano de
Convénios e trabalho de
~ Perda do recursos trabalho e uso
Gestéo do Instrumentos forma a . .
: n . recurso por previstos no da prerrogativa
31 |Planejament| Congéneres Interno | Operacional | . : adequar a . )
incapacidade . projeto, gerando: do ad
0 com ~ realidade/capa N R
, : de execucgao : N&o realizacdo referendum
financiamento cidade de .
~ do objeto ou nos conselhos
externo execucgdo da o )
nstituico realizacao superiores
§ao0. incompleta. (CEPEX e CD)
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co
Ca Contratacdo de
Insuficiéncia .
servico
de pessoal :
» ~ continuado de
qualificado e N&o entregar ~
L manutencao
especializado produtos .
. , preventiva e
na area impressos de :
e ) corretiva de
gréfica, papelaria,
. N cobertura
Confeccionar auséncia de documentos .
7 . A parcial dos
publicactes e treinamento. | institucionais e/ou )
. ~ . equipamentos
impressos (Auséncia de académicos da Grafica
gréficos dano Terceirizados essenciais ao : L
L. N Quebra de . ) Universitaria.
Comunicaca suporte as . . | da area) Falta | funcionamento L
o i : equipamentos; - . Aquisicao de
32 0 atividades-fim | Interno | Operacional de administrativo e .
L o Falta de ~ A . Insumos,
Institucional | da Instituicao, . ) manutencdo | académico, além
: iNnsumos; . conforme
relacionados a preventiva e de pecas de .
o . A necessidade
Comunicagéo e corretiva dos | comunicacédo e o
X . : ~ especifica de
Marketing equipamentos. divulgacgéo e
e . . reposi¢ées na
Institucional. Estrutura fisica| impressa, para

inadequada
e/ou
necessidade
de atender a
legislagéo
vigente.

publico interno e
externo.
Acidentes de
trabalho.

area gréfica,
controle de
estoques e
planejamento
institucional de
demandas de
Impressos.
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co
Divulgar
informacdes de
interesse
publl_co, atraves _ D|vulga~r Perca da
de sinal aberto informacéao dibilidade d
(FM) e com ma credibiidade da
COMUNICA streaming (via A0Uracio ou Falta de Réadio Checagem
33 CAO : g Interno Pessoal purac checagem das | Universitaria. minima e
- internet) de conteudos que | . ~ . ~
PUBLICA . ~ . informacdes. | Responsabilizacd | Retratacéo
informacao fujam da o
S 0 por possiveis
tanto missao da
o . danos causados.
institucional radio.
quanto de
interesse
publico.
Divulgar
informacdes de
. Interesse . Sobrecarga Queima de
publico, através I .
) Oscilacéo de na sub equipamentos.
de sinal aberto ) > .
COMUNICA (FM) e energia. estacdo da Interrupcéo e Utilizaco de
34 CAO : , Externo | Tecnologico | Instabilidade da | UFPI. Excesso | comprometimento ¢
- streaming (via . . ~ nobreaks.
PUBLICA . rede e da de trafego na | na veiculagcédo da
internet) de . ) ~
internet. rede que liga a| programacéo da

informacéao
tanto

institucional

guanto de

Radio.

emissora.
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co
interesse
publico.
Disponibilizar o Impossibilidade
P Falta de de consultas e
~ acesso ao o o ~
Gestao do L Pane no atualizacao empreéstimos. Intervencéo da
35 acervo Interno | Tecnoldgico . o
acervo AR sistema e/ou paradas Avaliacao STI
bibliografico : L
atualizado do sistema | negativa junto ao
MEC.
Aumentar a
guantidade de
A - volumes das
. - Auséncia de Prejuizo na
Disponibilizar o . . obras com
pedidos para | aprendizagem e : .,
~ acesso ao .2~ | maior nimero
Gestéo do , Acervo comprade | nas avaliagdes in
36 acervo Interno | Operacional . . ~ de reservas e
acervo AR desatualizado | novos livros loco. Avaliacéo : N
bibliografico | S atendimento as
atualizado pelos negativa junto ao sugestbes
docentes. MEC. .
mais
frequentes dos
usuarios.
Captar, Pane no Servidor de Impossibilidade | Intervencéo da
Gestéo do preservar e L sistema — dados podera de pesquisa STI; Vigilancia
37 . Interno | Tecnoldgico o , L . S
acervo divulgar a Direitos ficar online; Retirada | da Biblioteca
producao autorais temporariamen| do trabalho da em atender a
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co

intelectual da te inoperante; | base de dados; | lei de direitos
UFPI através do Reclamacao Reclamacdes autorais
Repositorio dos direitos sobre direitos (somente
Institucional autorais por autorais, em publicar
parte dos juizo. trabalhos com
autores expressa
autorizacao)
a) falta de a)
manutencgao; .
) comprometimento
planejamento .
: da qualidade do .
inadequado da o Conciliagcéo
O ensino; b)
ampliacdo ~ entre os
. i retencao de
Garantir espaco fisica e da _ gestores para
. e alunos; c) . S
fisico (salas, compatibilidad o disponibilizaca
g . L precarizacdo do
laboratorios espaco fisico |e as atividades leno 0 de espagos
~ etc.) para as inexistente ou a serem P subutilizados;
Gestao de e . e . | funcionamento do L
atividades de . insuficiente desenvolvidas; i Definicao de
38 espaco ) Interno | Operacional . campus; d)
e ensino, parao b) inadequada S cronograma de
fisico : : TN Inviabilizacao das .
pesquisa, desenvolviment | distribui¢cao atividades demandas;
extensao e o de atividades. | dos espacos ja A busca por
; . . académicas ( :
apoio existentes; recursos junto
Y . .~ . |choque de ofertas| . o .. .
administrativo. c)Inexisténcia SR a Reitoria para
de disciplina, ~
de espacos construcdo de
p” eventos,
especificos espagos
congressos,
e/ou comuns o
d atividades de
€ Uso nos extensao)
Centros de '
41
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co
Ensino; d)
Concentracao
de demandas
nos horarios
matutino e
vespertino;
Possibilidade de
nulidade parcial Envio de
ou total de : ~
: . : orientacbes
Descumpriment | Desconhecime | procedimentos . ,
oo - | gerais por meio
0 de normas nto e/ou disciplinares;
. . o de memorando
procedimentais,| omisséo das Atraso dos N
- A : eletrdnico para
: Verificar a Inobservancia | autoridades trabalhos e
Responsabil . . , ) todas as
o regularidade dos prazos |instauradoras/j| refazimento de i
izacao autoridades
39 - . dos Interno Pessoal |regulamentares| ulgadoras e atos declarados | . :
administrativ ) : N ) instauradorasl/j
procedimentos ; Atraso na | das comissdes nulos;
a O o ) - ulgadoras de
disciplinares emissao de processantes; | Possibilidade de
o o a processos
juizo de Tramitacao ocorréncia da disciolinares
42urriculos42d | indevida do prescricao pelo -1P '
Monitoramento
ade. processo transcurso do
dos atos de
prazo para instauracao
apuracéao das
infracdes
42
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co
disciplinares;
Aplicacéo de
sancgdes para 0s
gestores
Emissao de
juizo de
admissibilidade Insuficiéncia
. | das denuncias das
Responsabil ; : ~ Levantamento Levantamento
o recebidas nos informacgdes : . . ~
izacao : . incompleto | Comprometiment | de informacgdes
40 - .| procedimentos | Externo | Operacional | repassadas e
administrativ o L X pelos orgaos o0 dos prazos | complementare
disciplinares pelos 6rgaos
a - de controle S
solicitados de controle
pelos 6rgaos de (CGU/TCU)
controle
(CGUITCU)
Questionamen Reserva de
.___~ | Realizacéo de to do Edital e vagas feitas o
Organizaca ~ e Explicagcbes
selegbes para C as normas de judicialmente, o .
o de Judicializacdo . : administrativas
41 vagas Externo Legal funcionamento matriculas
Processos do certame N acerca do
. remanescentes dos cursos de judiciais, ;
Seletivos ~ ~ ~ edital
Graduacao graduacédo da | suspensao do

UFPI.

processo seletivo,
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co
alternancia na
ocupacéao da
vaga.
Organizaca Interrupgéo de
. fornecimento . Atraso no
0de Realizagdo de de energia Instabilidade rocesso ou 0 | Equipe elétrica
42 |Concursos e| concursose | Externo | Tecnologico energ da rede b quip ~
~ elétrica no . cancelamento do de plantédo
Processos selecbes elétrica
Seletivos momento do certame
Certame.
Questionamen Edital revisado
. tos acerca do Atraso no .
Organizaca . pela comisséo,
A edital, Banca processo ou o
o de Realizacdo de e ; coleta de
Judicializacdo | examinadora, | cancelamento do |. ~
43 |Concursos e| coNcursos e Externo Legal . informacdes da
~ do certame avaliacao certame, perda A
Processos selecbes L SRH e drgaos
. entre outras | da credibilidade .
Seletivos solicitantes do
etapas do da UFPI
concurso.
Certame
Acesso minimo
Acesso
. AN de pessoas a
A indevido as Atraso no
Organizaca prova das
o provas(na processo ou o :
o de Realizacéo de .- o guais todas
guebra de sigilo gréfica, cancelamento do .
44 |Concursos e| coNncursos e Interno Pessoal assinam o
~ das provas vazamento certame, perda
Processos selecbes o termo de
Seletivos pelo da credibilidade compromisso
elaborador, da UFPI . ~
ela equipe A Impressao e
b feita sobre a
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Id
Ris
co

Macro
produto

Processo
Finalistico/Eta

pa (1)

Context
0 (2)

Categoria

3)

Evento de
Risco (4)

Causa (5)

Consequéncia

(6)

Atenuacéo e
recuperacao
(08)

envolvida no
certame)

supervisao da
COPESE, com
a grafica
fechada
apenas para
esta atividade,
com auxilio de
alguns
servidores da
grafica os
guais também
assinam o
termo de
compromisso.

45

Organizaca
o de
Concursos e
Processos
Seletivos

Realizacdo de
concursos e
selecbes

Externo

social

Fraude as
normas do
Edital durante a
aplicacdo das
provas.

Fiscalizacéo
insuficiente e
ou falha de
fiscalizacao

Atraso no
processo ou o
cancelamento do
certame, perda
da credibilidade
da UFPI

Coordenadores
de
Fiscalizacéo,
prioritariament
e do quadro de
servidores da
UFPI. Na
escolha dos
fiscais
priorizando,
com
experiéncias
anteriores e

Mﬁ—)’fr‘{fiﬁ”
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Id
Ris
co

Macro
produto

Processo
Finalistico/Eta

pa (1)

Context
0 (2)

Categoria

3)

Evento de
Risco (4)

Causa (5)

Consequéncia

(6)

Atenuacéo e
recuperacao
(08)

¢¢0¢ 0OSIH
3g oy1sio

com um grau
de
escolaridade
mais elevado
possivel

46

Organizaca
o de
Concursos e
Processos
Seletivos

Realizacéo de
CoNcursos e
selecbes

Interno

Operacional

Indisponibilidad
e das provas
no local de
aplicacao das
provas

Falha na
logistica de
distribuicédo
das provas

Atraso no
processo ou 0
cancelamento do
certame, perda
da credibilidade
da UFPI

Tem um carro
reserva na
COPESE, para
eventuais
necessidades.
@)
descolamento
é realizado
com
antecedéncia,
0
envelopamento
das provas
somente é feito
pela a equipe
da COPESE.

46
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Id
Ris
co

Macro
produto

Processo
Finalistico/Eta

pa (1)

Context
0 (2)

Categoria

3)

Evento de
Risco (4)

Causa (5)

Consequéncia

(6)

Atenuacéo e
recuperacao
(08)

47

Organizaca
o de
Concursos e
Processos
Seletivos

Realizacéo de
CoNncursos e
selecbes

Externo

social

Absenteismo e
ou atrasos de
colaboradores

Greves,
alagamentos,
manifestacdes.

Atraso no
processo ou o
cancelamento do
certame, perda
da credibilidade
da UFPI

Coordenadores
de
Fiscalizacéo,
prioritariament
e do quadro de
servidores da
UFPI. Na
escolha dos
fiscais
priorizando,
com
experiéncias
anteriores e
com um grau
de
escolaridade
mais elevado
possivel,
estimar uma
guantidade
maior de
fiscais como
reserva. Uma
relacéo de
possiveis
substitutos.

M{?&c’({i’/?
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Macro . Prchsso Context | Categoria Evento de Consequéncia AtenuagaoNe
Id roduto Finalistico/Eta 0 (2) 3) Risco (4) Causa (5) 6) recuperacao
Ris | P pa (1) (08)
co
Quarode | Pecerzacic |
Conceder N&o Pessoal Tupe i
. - servigos de apoio
A bolsas e atendimento Insuficiente e .
Assisténcia . . ~ aos discentes/
48 . servigos de Interno | Operacional | das demandas | Remocdes que ~ Forca tarefa
estudantil I Evaséo de
assisténcia de forma comprometem .
: : Discentes
estudantil. tempestiva as demandas e
) vulneraveis
dos Campis
desde o Ingresso.
Falta de Solicitagbes
Conceder . protocoladas e
Fraude na mecanismos : )
A bolsas e ~ . Bolsas indeferimento
Assisténcia . documentacgdo | para validar a . S
49 . servigos de Externo Pessoal A . ) concedidas de solicitacdes
estudantil PN para solicitacdo | integridade : )
assisténcia . indevidamente com
: de beneficio dos N
estudantil. documentacéo
documentos :
incompleta
Auséncia de
um sistema Dificuldade tratamento em
Conceder Perda de dados | informatizado | produzir relatorios lanilhas e
A bolsas e e informacdes ( gerando gue atendam as b
Assisténcia . - . PO documental
50 . servigos de Interno | Tecnoldgico | socioeconémic | tratamento das demandas
estudantil PN ) ~ : (processos
assisténcia as) dos informacgdes internas e ) ;
: o administrativos
estudantil. beneficiarios. de forma externas (perda )
manual em de prazo)
papeis.
48
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Macro . Prchsso Context | Categoria Evento de Consequéncia AtenuagaoNe
Id roduto Finalistico/Eta 0 (2) 3) Risco (4) Causa (5) 6) recuperacao
Ris | P pa (1) (08)
co
Interrupgéo de
servicos
A Garantir basicos(Elétrico| Falha nos Ambiente Conscientizaca
Assisténcia AL . P . .
51 . residéncia Interno | Operacional | s, hidraulico e servicos de insalubre a oe
estudantil : o ~ ) ~
estudantil sanitario) da manutencdo | estadia do aluno | manutencao
Residéncia
Universitaria
Treinamento
- com 0s
Incéndios, T
~ funcionérios do
exploséo, .
A setor. Garantia
contaminacao
C P da
fisica, quimica Falta de o
L . periodicidade
ou biologica, | treinamento/ ~ ~
, . A Interrupcéo do da execucao
acidentes inobservancia .
e atendimento e dos contratos
. elétricos, falhas | dos protocolos
Garantir o dano a de
A . nos de seguranca, | . . _ ~
Assisténcia | funcionamento . : integridade fisica | manutencdes
52 . Interno | Operacional | equipamentos falta de . :
estudantil | do restaurante . ~ do servidor e preventivas e
. L de cozinha manutencgao, L .
universitario . . X prejuizo na corretivas nos
industrial, utilizacao . ,
. gualidade da equipamentos
escassez de inadequada . ~ :
alimentacao da cozinha
recursos e dos : )
industrial, de

acidentes com

equipamentos
cortantes e

danos a saude.

equipamentos.

modo que, em

caso de falha
destes, o

servigo a ser
executado

Mgiﬁc’ffé{j
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Macro . Prchsso Context | Categoria Evento de Consequéncia AtenuagaoNe
Id roduto Finalistico/Eta 0 (2) 3) Risco (4) Causa (5) 6) recuperacao
Ris | P pa (1) (08)
co
fique dentro da
garantia do
servico
prestado.
Auséncia de , . Propo§|gao do
s Uso indevido de Regimento
normatizacao
de recursos do Interno dos
Acesso . PNAES e Rus/UFPI
: . funcionamento :
. indevido de atendimento de proposto
Garantir o L dos Rus, - -
Assisténcia | funcionamento usuarios, controle do usuarios sem (Processo: n
53 . Interno Legal desproporciona direitos legais, |23111.022630/
estudantil | do restaurante : acesso -
. s lidade no valor . . possibilidade de 2019-59).
universitario - rudimentar/inef :
darefeicdoe | . falta de recursos | Reajuste no
~ . icaz, falta de : .
Sancdes legais ; financeiros para valor da
reajuste no ~
custear as refeicdo por
valor da e X
.~ refeicbes categoria de
refeicao. -
usudrio.
. Falhas no Insuficiéncia
Realizar ) )
. sistema do sistema em .
Saude consultas, L . Atrasos e falhas | Manutencéo
54 . Interno | Tecnolégico | eletronico de atender as .
animal exames e nos atendimentos pelo STI
. ~ consultas e demandas do
internacao
exames HVU

Mgiﬁc’ffé{j
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Macro . Prchsso Context | Categoria Evento de Consequéncia AtenuagaoNe
Id roduto Finalistico/Eta 0 (2) 3) Risco (4) Causa (5) 6) recuperacao
Ris | P pa (1) (08)
co
Insuficiéncia
de
consultorios, Triagem prévia
Realizar leitos de Prejudicar a nas condicoes
. Sobrecarga de | . ~ : : . _
Saude consultas, OPERACIO internacédo e | qualidade/quantid | dos pacientes;
55 ) Interno demanda de
animal exames e NAL . setores ade dos Agendamento
- x atendimentos ST T ;
internagéo cirurgicos; atendimentos de consultas
deficiéncias diarias
estruturais nos
setores
Deficiéncias
estruturais, Utilizacéo de
. Contaminacdo | nao utilizacéo Maior EPI 's;
. Realizar de dos EPI ‘s e | probabilidade de | Higienizacéo
Saude consultas, OPERACIO o ~ PN
56 . Interno profissionais, nao ocorréncia de constante dos
animal exames e NAL ; . . S )
internacio pacientes e comprimento | risco bioldgico e setores;
¢ tutores das boas Obitos. Manual de
praticas de Biosseguranca
biosseguranca
Ineficiéncia dos Falta de Subdimensionam Cursos de
servigos juntas | experiéncia ento na aprimoramento
Realizar com os eventos | (residentes, | quantificagdo dos | /capacitacao,
Saude consultas, (Falhas no |aprimoramento Servigos. acompanhame
57 : Interno Pessoal ) :
animal exames e sistema ) e de Atendimentos nto dos
internacao eletrbnico de | capacitacéo do (consultas e residentes e
consultas e servidor exames aprimorando
exames) e (atendimento)/t| inconclusivos); por meios de

Mgiﬁc’ffé{j
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Macro . Prchsso Context | Categoria Evento de Consequéncia AtenuagaoNe
Id produto Finalistico/Eta 0 (2) 3) Risco (4) Causa (5) 6) recuperacao
Ris pa (1) (08)
co
Sobrecarga de | erceirizados Empresa preceptores e
demanda de (limpeza); contratada nao outros
atendimentos. | quantidade de presta os residentes
Evento de pessoal servigos de mais
risco: Falhas disponivel acordo com as capacitados;
em tratamentos | pararealizar | exigéncias (falta
clinicos e atendimento | de terceirizados
cirargicos. (servidores) | capacitados para
exercicio de
funcdes)
Executar
politicas de
comunicagao Falta de
institucional da manutencao
UFPI(assessori de
ade ~ equipamentos
. Nao entregar ‘- L
| comunicagéo, no prazo necessarios a Falta de Técnico em
Comunicaca difusdo de matérias de producao informacao das manutencao de
58 0 pesquisas e Interno | Operacional cunho audiovisual. 2c5es da computadores,
Institucional acOes da . listi Falta de U G dad lotado no setor
Universidade, jornalistico a0 profissionais niversidade. (terceirizado)
ST publico alvo. o
publicacdes e gualificados

monitoramento
das redes
sociais
institucionais e
gerenciamento

para a funcao.
Estrutura fisica
inadequada.

¢¢0¢ 0OSIH
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Id
Ris
co

Macro
produto

Processo
Finalistico/Eta

pa (1)

Context
0 (2)

Categoria

3)

Evento de
Risco (4)

Causa (5)

Consequéncia

(6)

Atenuacéo e
recuperacao
(08)

de crises na
comunicacao)

¢¢0¢ 0OSIH
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59

Comunicaca
o}
Institucional

Executar
politicas de
comunicacao
institucional da
UFPI(assessori
ade
comunicacao,
difusdo de
pesquisas e
acles da
Universidade,
publicacdes e
monitoramento
das redes
sociais
institucionais e
gerenciamento
de crises na
comunicacao)

Interno

IMAGEM

Divulgacéao de
fatos criticos
ocorridos na

UFPI, Ex.

Divulgar fotos

encontrando
um parafuso no
arroz do RU.

Falta de
controle nas
informacdes
divulgadas e

ou fatos
ocorridos ou

relacionados a
UFPI.

Perda de
credibilidade

Acompanhame
nto das midias
sociais e da
imprensa

Mgiﬁc’ffé{j

53

34 ONV1d



Macro . Prchsso Context | Categoria Evento de Consequéncia AtenuagaoNe
Id roduto Finalistico/Eta 0 (2) 3) Risco (4) Causa (5) 6) recuperacao
Ris | P pa (1) (08)
co
Produzir
informacdes mgriljttae r(ljeéo
para N&o divulgar, de &
publicacdes de nos meios de . ~ C .
SO0 o~ equipamentos | A ndo publicacdo ~
comunicagao comunicagao . . Manutencéo
L oficial em oficial, ou de | N€cessarosa de editais e periodica de
Comunicacga . ) Interno . ’ producao documentos em :
jornais de Comunicaca grande L : : equipamentos.
60 0 rande e o circulacio de audiovisual. | jornais de grande Treinamento e
Institucional _granc externo & Falta de circulacao dentro o
circulagdo em massa, em rofissionais doS Drazos capacitacdo
parceria com a tempo habil da P lifi S P lei pessoal.
Empresa solicitaco quali |;:ado~s previstos por lei.
Brasileira de encaminhada. | P2@@ ur;g;a_\o.
Comunicacio E§trutura Isica
(EBC) inadequada.
Viabilizar Publicacao de
tecnicamente as Livros com
publicacdes erros Inexisténcia ou Descredito iunto Conselho
editoriais e (ortograficos pouca 3 comunidéde editorial e
Producao fornecer os elou capacidade de Livios ' consulta de
61 | Editorial e registros de Interno | operacional | gramaticais) e revisao e descartados pareceristas da
Divulgagéo | ISBN e ISSN, ou Livros com controle (prejuizo ao area, revisao
para todas as plagio de técnico das P ejrério) do livro pela
obras e eventos conteudo ou obras. equipe editorial
apoiados pela exclusao de
EDUFPI autores

Mgiﬁc’ffé{j
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Macro . Prchsso Context | Categoria Evento de Consequéncia AtenuagaoNe
Id roduto Finalistico/Eta 0 (2) 3) Risco (4) Causa (5) 6) recuperacao
Ris | P pa (1) (08)
co
Programa de
controle de
estoque ja
implantado;
realizacéo de
Falta de um contrato
controle sobre com a
. 0 movimento Fundacéo
~ Prover a Desvio SRR
Producao o , . de distribuicado . . Cultual de
. distribuicdo e financeiro da Desvio de livros e .
62 | Editorial e -2~ < | Interno Pessoal e Fomento a
) ~ . | comercializagéo venda dos o x de recursos. ,
Divulgagéo 2 . comercializaca Pesquisa,
de suas edicbes livros ; .
o dos livros na Ensino e
livraria Extenséo -
universitaria. FADEX para o
controle do
fluxo financeiro
da livraria, ja
existente
desde 2016.
Executar as Controle no
- Vazamento de )
atividades . ~ compartilhame
o L informacdes
Auditoria avaliacao de - . nto de
Interna gestéo/program S|g|Iosa's e_/ ou Controles Comprometiment informacdes;
63 Interno | IMAGEM sensiveis . o da credibilidade AR
Govername as, de . inadequados . conscientizaca
. relacionadas a da Unidade )
ntal consultorias e 0,
~ trabalhos em .
de prevencao, arquivamento
~ curso
deteccao e de dados e
55
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Macro . Prchsso Context | Categoria Evento de Consequéncia AtenuagaoNe
Id roduto Finalistico/Eta 0 (2) 3) Risco (4) Causa (5) 6) recuperacao
Ris | P pa (1) (08)
co
investigagéo de informagdes na
fraudes rede
corporativa
Executar as pressoes
atividades indevidas de
avaliacao de superiores Preocunacio
Auditoria | gestdo/program hierarquicos e corFr)1 ¢ Abordagem
Interna as, de partes - Perda de técnica;
64 . Interno Pessoal , responsabiliza . ~
Govername | consultorias e interessadas 50 autoridade fundamentacao
ntal de prevencao, para alterar G . dos achados
~ o administrativa
deteccgéo e posicionamento
investigacdo de s técnicos de
fraudes subordinados
Executar as
atividades
avaliacao de
Auditoria | gestao/program Reducso do Aposentadoria Comprometiment Atua(;qo junto
Interna as, de . S, o a
65 . Interno | Operacional guadro de . ~ | o0das atividades - ~
Govername | consultorias e movimentacde Administracéo
~ pessoal programadas .
ntal de prevencao, S Superior

deteccao e
investigacéo de
fraudes

Mgiﬁc’ffé{j
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Macro . Prchsso Context | Categoria Evento de Consequéncia AtenuagaoNe
Id roduto Finalistico/Eta 0 (2) 3) Risco (4) Causa (5) 6) recuperacao
Ris | P pa (1) (08)
co
Executar as
atividades
o availlagao de Atrasos Falta da
Auditoria | gestado/program L DS ~ . .
injustificados | qualificacdo e /| N&o realizacdo | Monitoramento
Interna as, de A = o
66 : Interno Pessoal na realizacéo ou das atividades e supervisao
Govername | consultorias e . . .
~ de atividades |comprometime | programadas das atividades
ntal de prevencao, :
~ de controle nto da equipe
deteccao e
investigacéo de
fraudes
Executar as
atividades
. availlagao de Negativa de Omisséo dos
Auditoria | gestado/program ) ~ o .
acesso a auditados e / | Nao realizacdo | Conscientizaca
Interna as, de a .
67 . Interno Pessoal dados, ou auséncia das atividades o das partes
Govername | consultorias e . ~ .
~ informacdes e | de controle de programadas interessadas
ntal de prevencao,
N documentos dados
deteccao e
investigacéo de
fraudes
Falta de
Assessoram Emitir Atrasos p_es_soal; Descumprimento .
) N L rotatividade de de prazos, Monitoramento
ento manifestacao injustificados O o
68 - L Interno Pessoal L estagiarios; sobrecarga e supervisao
Juridico juridica na emisséao de o L5 .
: : . ~ solicitagbes | desnecessaria de | das atividades
consultivo consultiva manifestacdes
sem tempo trabalho
habil;

Mgiﬁc’ffé{j
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Macro . Prchsso Context | Categoria Evento de Consequéncia AtenuagaoNe
Id roduto Finalistico/Eta 0 (2) 3) Risco (4) Causa (5) 6) recuperacao
Ris | P pa (1) (08)
co
qualificacéo
das partes
interessadas
guanto aos
fluxos e
procedimentos
Preocupacao
" Pressao com
Assessoram Emitir , . . T
- ~ indevida de | responsabiliza Atrasos na Conscientizaca
ento manifestacao . ~ o
69 - S Interno Pessoal superiores e cao emissao de o das partes
Juridico juridica ¥ . . ~ .
. . partes administrativa; manifestacéo interessadas
consultivo consultiva :
interessadas prazos
exiguos
Assessoram Emitir _Ace;so\ Conscientizaca
. ~ Perda de irrestrito a ,
ento manifestacao ) ) Descumprimento o dos
70 o L Interno Pessoal documentos e Unidade; :
Juridico juridica o de prazos servidores da
: : processos auséncia de :
consultivo consultiva Unidade
chaves
a)
Organizar o a) comprometimento a)
Projeto I no projeto acompanhame
Pedagadgico de a) muc_jangas dete_rmlrjag_ao pedagogico nto das
71 ENSINO Externo Legal na legislacdo | das instancias ) ’
Curso-PPC - impactando mudancas na
. (DCN, SINAES)| regulatorias ) . ~
(matriz o negativo dos legislacéo
: nacionais - :
curricular) indicadores de nacional

gualidade

Mgiﬁc’ffé{j
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Macro . Prchsso Context | Categoria Evento de Consequéncia AtenuagaoNe
Id roduto Finalistico/Eta 0 (2) 3) Risco (4) Causa (5) 6) recuperacao
Ris | P pa (1) (08)
co
a) envolvimento
insuficiente das
instancias
responsaveis | a) inadequada a)
(NDE, distribuicdo | a) desatualizagéo assessorament
Organizar o Colegiado de | das agendas do PPC; o
72 ENSINO prolgtq Interno Pessoal Curso e ~ de trabalho b) . monitoramento
pedagodgico Coordenacéo entre as comprometimento .
> . : das unidades e
(curriculo) de unidades negativo de o~
. . L capacitacdo
Desenvolvimen | diretamente indicadores :
. dos envolvidos
toe envolvidas
Acompanhame
nto Curricular-
PREG)
Auséncia de
Garantir a oferta planejamento
dos dos
componentes Impossibilidade | departamentos
curriculares de matricula e ~
o ) _ ~ Retencéo, -
(disciplinas, curricular: coordenacoes T Calendario
73 ENSINO estagio, Interno | Operacional oferta de cursos das P extenso de
o : negativos nos ,
atividade inadequada ou turmas S0 ajuste de oferta
PO : indicadores
complementar, ausénciada | considerando
atividade oferta. demandas de

curricular de
extensao, TCC)

turmas, vagas,
horéarios e
espaco fisico.

220 OOSIY
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Macro . Prchsso Context | Categoria Evento de Consequéncia AtenuagaoNe
Id roduto Finalistico/Eta 0 (2) 3) Risco (4) Causa (5) 6) recuperacao
Ris | P pa (1) (08)
co
Garantir a oferta
a)
dos :
descumprimen
componentes
: to do acordo a)
curriculares
L pelos a) comprometer | acompanhame
(disciplinas, . : : L
- Impossibilidade parceiros negativamente a | nto e avaliagao
74 ENSINO estagio, Externo Legal Y o -~
atividade de oferta (EAD) (mun|C|pe_1|s e realizacao dqs_ periodica pelos
estaduais); | aulas presenciais | Coordenadores
complementar,
- b) mudanca de do curso
atividade
: gestores dos
curricular de MUNICiDIoS
extensdo, TCC) P
Forma de
Ingresso, pela
nota ndo, nao
Ingresso de | pelo desejo do
Assegurar a alunos sem candidato. Evasio e
75 ENSINO | permanéncia de | Externo | Pessoal identificagdo | Quando a nota ~ Nao ha
, ~ Retencéo
discentes com o Curso. nao é
(SISU) suficiente para
ingresso no
curso
desejado.
60
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Macro . Prchsso Context | Categoria Evento de Consequéncia AtenuagaoNe
Id roduto Finalistico/Eta 0 (2) 3) Risco (4) Causa (5) 6) recuperacao
Ris | P pa (1) (08)
co
Falta de
conhecimento
minimo da
Assegurar a educacéao Educacao Evasio e
76 | ENSINO |permanéncia de | Externo | Pessoal bésica, para bésica ~ Nao ha
: L Retencao
discentes gue o aluno precaria.
tenha um bom
desempenho
No Curso.
a) aluno nao
desenvolver as . ~
- : a) orientagéo
atividades; b) :
N30 inadequada | a) cancelamento | Acompanhame
N . por parte do | da monitoria por nto por
Viabilizar as cumprimento docente ou e | ambas as partes; relatorio
77 ENSINO atividades de | Interno | Operacional | dos prazos; c) ~ b '
g atuacéo do b) mensal,
monitoria alunos . _ : .
discente; b) | descumprimento | validacdo pelo
convocados . .
Le NA&o desconhecime do edital professor
d nto do edital
assumem no
SIGAA
Inadimpléncia , ~ Nao ~ | Reducéo de
Situacéo operacionalizaca
de alunos em ~ e valores de
Ofertar cursos , relacdo aos economica 0 do curso; ndo pagamento dos
78 ENSINO Externo | Econémico e/ou pagamento dos
Lato Sensu cursos de . : colaboradores
N desinteresse Servicos
especializacéo e cobranca
. do aluno. prestados a S
presencial. judicial
docentes e
61
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co
pessoal
administrativo
total/parcialmente
Ao término de
cada turma a
Coordenacéo
Componentes do curso
b Descontinuidade demanda
Ofertar cursos curriculares o
Curso ofertado da Oferta de avaliacao por
Lato Sensu e : ofertados que
A inadequado ~ cursos de parte dos
Residéncias . nao atendem o T
79 ENSINO Médicas Uni e Interno | Operacional com as s especializacéo e alunos para
ST T necessidades . de residéncias verificar
Multiprofissionai expectativas L : . ~
do mercado. médicas uni e interrelacéo
S do mercado e T
s multiprofissionais | entre curso e
do publico-alvo i~
publico-alvo,
bem como
emitir
sugestbes
Responder aos
Ofertar cursos Elaboracéo de | Suspenséao dos Processos
Lato Sensu e o judiciais a
Residéncias o editais e CUrsSos, atraso no partir das
80 ENSINO Médicas Uni e Interno Legal Judicializacdo | regulamentos | inicio das aulas, informacaes
I com vicios de aumento dos ) &
Multiprofissionai leqalidade custos obtidas pelas
S 9 ' coordenacdes
de curso e
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co
atuar, quando
possivel, na
intermediacao
de algum
conflito,
buscando
consenso.
a) estrutura
organizacional,
operacional,
tecnolégica
insuficientes e Solugéo das
Impossibilidade | defasados; b) demandas pela
de entregar o | espaco fisico equipe caso a
Diploma, insuficiente, . caso conforme
- , . a) acumulo de , ~
T Certificado, incompativel i a situacéo
Emitir Diplomas , o~ demandas; b)
81 ENSINO e Interno | Operacional | Revalidagéo e coma L apresentada,
e Certificados . ~ judicializacéo da
Registro de expanséao da tentando
: UFPI. e
diplomas, nos UFPI e das agilizar
prazos IES que processos e
determinados. buscam a atender as
UFPI para o solicitacdes
registro de
diplomas; c)
arquivos
fisicos, dos
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co
registros sem
devidos
cuidados e
tamanho
incompativel,
d) registro
académicos
errados ou
faltantes.
Perder os Impossibilidade
i : . de gerar segunda : x
e registos dos | Sistema antigo | . D Migracéo dos
Emitir Diplomas - . via de histoéricos e
82 ENSINO e Interno | Tecnoldgico Diplomas sendo . , dados para o
e Certificados : . diplomas antigos,
anterior ao desativado SIGAA
SIGAA processos
judiciais.
Impossibilidade a) Grupos de
de entregar o | Quantitativo de trabalho
Diploma, Recursos . temporario,
" Acumulo de .
T Certificado, Humanos } com servidores
Emitir Diplomas o . . demandas;
83 ENSINO e Interno Pessoal Revalidacédo e | incompativel | . -~ .~ "~ de outros
e Certificados . judicializag&o da )
Registro de com a UEP servigos da
diplomas, nos | demanda de DAA, com a
prazos servicgo. finalidade de
determinados. atenuar o
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co
acumulo de
demandas.
a) atrasos no
Nao andamento do a) Varios
cumprimento curso, na colacdo | periodos de
Gerir as dos prazos do de grau. prorrogacgao de
atividades _ calen_darlo _ a) _ b) evasédo e/ ou prazos no
84 ENSINO académicas/ad Interno | Operacional | académico pelo | inobservancia retencdo dos calendét_rlo
ministrativas corpo de dos prazos. _alunos. académico;
servidores da C) impacto na b) colacao de
UFPI (técnicos matriz grau fora do
e docentes). orcamentéria da calendario.
UFPI.
Reducéo das
Metodologia taxas de
do SISU. preenchimento e
~ Impossibilidad ocupacgao da
Nao .
Gerir Ingresso . preenchimento e de chamar UFPI, assim
85 ENSINO ~ Externo social outros como reducéo do -
na graduacéao das vagas para : ;
: candidatos | numero de alunos
ingressantes , :
apos os 15 matriculados, e
primeiros dias redugéo no
de aula. volume de alunos
equivalentes da
65
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matriz
orcamentaria.
Criacao de
comisséao para
andlise e
R Pessoas que conferéncia da
Fraude as ~ ~
nao atendem documentacgéo
normas do o ~ , .
. os requisitos | Nao atendimento | da matricula
. Edital durante a . s R
Gerir Ingresso . ) do edital e ao publico-alvo, institucional.
86 ENSINO ~ Externo Pessoal matricula; ST C A
na graduacao o guerem se | Judicializacdo do | Investigacdo
omisséo e/ou .
PSS beneficiar das Certame. por processo
falsificacdo de e .
~ reservas de administrativo
documentagéo. :
vagas. diante de da
constatacao de
fraudes e
dendncias.
a)
Apoiar as orcamentari contingenciame | a) reducéo do a) diminuicao da a) adequacéao
. nto de orcamento e ., do cronograma
87 | PESQUISA | atividades de | externo ae . oferta do numero )
: , . orcamento para crise do Edital de
pesquisa financeira . de bolsas ~
Programas econbmica selecdo
institucionais
66

Mgiﬁc’ffé{j

220 OOSIY

34 ovisio
34 ONV1d



Processo

Atenuacéo e

¢¢0¢ 0OSIH
34 ovisio
34 ONV1d

Id I\rﬂsgl;(t)o Finalistico/Eta an(tze)Xt Cat???)orla EF;/ieszzgo(i)e Causa (5) Conse(%;Jenma recuperacao
Ris | P pa (1) (08)
co
de bolsas de
pesquisa
a) Divulgacao
insuficiente:
Auséncia de
a) diminuicao | €MPO habil
2 para
da participacao A a) uso de
providéncias o C
de : o midias sociais
. . as inscricao; b) a)
Apoiar as pesquisadores Falta de comprometimento para
88 | PESQUISA | atividades de | Interno | operacional | nas chamadas b divulgacéo das
: o pessoal para do fomento a
pesquisa publicas de : . chamadas com
L orientar os novos projetos -
orgaos de submisséo
R docentes
fomento a aberta
esquisa quantE) a
P confeccao de
projetos de
chamadas
externas.
a) atraso na ~
o~ a) formacao
~ A emissao de P
. Reducéo do Auséncia de esporadica de
Apoiar as namero de pesquisadores pareceres sobre grupos de
89 | PESQUISA | atividades de | Interno Pessoal . . de projetos de
: pesquisadores | com o perfil e trabalho por
pesquisa . . pesquisa; b) o
pareceristas desejado AN edital; b)
Diminuicéo das R
; comités
oportunidades de
67
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transferéncia de internos
tecnologia constituidos
a) Incentivos
~ insuficientes;
a) reducao do : ~
., divulgagéo ~
namero de |. o a) manutengao
Executar . insuficiente em ~
L participantes a) estagnacao do da
atividades de grupos de ., d id
fomento & _ nos programas pesquisa numero de contrapartida
90 | PESQUISA . Interno | operacional | institucionais o transferéncias de | da UFPI no
transferéncia de R especificos . .,
) de iniciacdo em tecnologia e namero de
tecnologia e a : sobre o0s i ~
. ~ desenvolviment inovacéao bolsas aos
inovacao . cronogramas : _
o tecnolégico e pesquisadores;
i ~ de lancamento
inovagao
das chamadas
de selecdo
a) reducao de a)
incentivo a . .
: desconhecime | a) acréscimo no
ambientes o
Executar N nto da politica tempo de . ~
T voltados a S L a) divulgacéo
atividades de N institucional de | tramitagdo de L
fomento a : . transferenc_:la fomento a processos sobre de\ca_paAc 'tagao
91 | PESQUISA . Interno | Financeiro | de tecnologia e . . a distancia
transferéncia de R ambientes de | transferéncia de
: fomento a . ~ ; sobre essas
tecnologia e a . ~ inovacéao pelo tecnologia e o
: ~ inovacao tematicas
inovacao , quadro de fomento a
(incubadora, i _ . ~
arque servidores; inovacao
P falta de

tecnoldgico)
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co
processos
definidos.
a) diminuicédo da
competividade
Promover a a) dificuldade | para submissao
ampliacao e b) atraso na | dos laboratério| em editais da a) aprovacao
fortalecimento constituicdo de | em compor agéncias de da resolucéo
92 | PESQUISA |da infraestrutura| Interno Legal infraestrutura | seu regimento fomento; b) interna na
de pesquisa e multiusuaria de | e processos impossibilidade | UFPI sobre a
desenvolviment pesquisa de gestao de prestacéo de matéria
o tecnoldgico internos Servicos
especializado
pelos laboratoérios
a) reducao da
captacado de a) pouco
Promover a recursos namero de a) a) projetos
ampliacéo e financeiros projetos e propostos
) desclassificagcéo
fortalecimento voltado para a elaborados em editais sendo
93 | PESQUISA |da infraestrutura| Interno | operacional | infraestrutura com ) submetidos
: o promovidos pelas :
de pesquisa e fisica de adensamento o previamente a
. . , agéncia de .
desenvolviment Pesquisa, junto ao PDl e fomento pareceristas

o tecnoldgico

Desenvolvimen
to tecnoldgico e
Inovacéo, por

aos grupos de
pesquisa

internos
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co
meio de
convénios
feitos com as
agéncias de
fomento
a) auséncia de
uma politica a)
Promover a interna intensificacao
ampliacéo e consolida; b) de reunibes de
. Atrasar a . " . ~
fortalecimento reestruturacio insuficiente b) deliberacéo; b)
94 | PESQUISA |dainfraestrutura| Interno | Financeiro das unida dges destinacao de | desabasteciment | credenciament
de pesquisa e o recursos o de laboratérios | o0 obrigatorio
: de Biotérios . . :
desenvolviment financeiros a junto a
o tecnoldgico criacao de entidades
infraestrutura reguladoras
dos biotérios
o a) atrasos no a) realizacéo
Promover a a) aquisicoes
o a) cronograma de de
ampliacdo e : super ou ~
: desabastecime : execucao dos levantamento
fortalecimento nto de insumos subestimadas rojetos de de insumos
95 | PESQUISA |da infraestrutura| Interno | operacional de insumos Proj -
: voltados a pesquisa ou em especificos
de pesquisa e g para ~
. atividade de L acOes de para
desenvolviment . laboratorios e . ~
- pesquisa o transferéncia de | elaboragéo de
o tecnoldgico biotérios . .
tecnologia pregao.
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co
Projeto
revisado e
Solicitagbes devolvido ao
: lac Dificuldade de coordenador
inconsistentes | .~ . .
institucionalizar para
e faltando o -
o e as atividades adaptacoes;
Certificar as Impossibilidade dados ou o ;
. extensionistas. Melhoria da
atividades de do cadastro documentos, - , ~
~ ~ . . Impossibilidade | divulgacéo das
96 | Extenséao extensao, Interno | Operacional | das atividades por S0
. de cadastro da diretrizes e
cultura, esporte eoua desconhecime -
e atividade e em normas de
e lazer certificacao. ntos das ..
diretri alguns casos a extensao;
iretrizes e ~ o o
nao realizacdo da | oficinas sobre
normas de L o
~ atividade. as atividades
extensao ~
de extenséo e
PREXC
Itinerante
Busca de
Nao melhorias
, atendimento as ~ ~ referente
Realizar Nao execucéo .
novas N infraestrutura
programas e Carénciade | de programas e S
rojetos demandas das essoal e rojetos fisica
97 | Extensdo |, Projetos Interno Pessoal atividades de b _ Projetos Solicitacdo de
institucionais de ~ Infraestrutura | institucionais de
~ extensao e S ~ aumento do
extensao e deficitaria. extenséo e
cultura com guadro de
cultura . cultura :
projetos servidores nas
institucionais categorias
Produtor
71

Mgiﬁc’ffé{j

34 Oov1s3io

34 ONV1d



¢¢0¢ 0OSIH
3g oy1sio

Macro . Prchsso Context | Categoria Evento de Consequéncia AtenuagaoNe
Id_ produto Finalistico/Eta 0 (2) 3) Risco (4) Causa (5) 6) recuperacao
Ris pa (1) (08)
co
Cultural (cargo
E - Produtor
cultural);
Solicitacédo de
tecnologia
informacional ,
paginas,
gerenciamento
de livres
econtrole de
evento
individual.
Orientacéo aos
solicitantes das
Apoiar os normas de uso
eventos da Danificacdo na | dos espacos;
UFPI e da Danos na Fragilidade na | infraestrutura dos | Orientacéo,
comunidade infraestrutura | regulamentaca espacos; aos servidores
externa dos espacos; 0 que Denuncia contra da
98 | Extenséao autorizando o | Interno | Operacional | Danos morais; disciplina o a UFPI sobre PREXC/UFPI,
uso dos Ocorréncia de uso dos supostos atos sobre a
espacos acidentes e espacos;Falta | ilicitos cometidos | necessidade
culturais para a préticas ilicitas. | de segurancas | nos referidos de exigéncia
realizacéo espacos. no
destes. cumprimento
das normas;
Reelaboracéo
72
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co
dos termos de
responsabilida
de do uso dos
espacos; Nao
autorizacdo do
uso dos
espacos em
casos de nao
atendimento as
normas de
solicitacao.
Realizacéo de
Atraso na oficinas,
implementacéo palestras e
Implementar a N&o colocar em A COVID : da_ ~ eventos, s.,ob.re
. L . e curricularizacéo a tematica,;
curricularizacéo pratica os dificultou as ~ ~
~ ~ da extensdo na | elaboracao de
da extenséo, novos nomeacodes _ :
. : UFPI; minuta de
" previsto no PDI . curriculos dos dos NDEs : ~
99 | Extensao - Interno | Operacional : Descumprimento resolucao
e exigido pelo cursos de assim como as
~ i~ do PDl e da sobre a
Conselho graduacédo da reunioes e : ~ : .
: . ~ Legislacao curricularizaca
Nacional de UFPI (regra discussdes vigente: -impacto | o da extensio
Educacao dos 10%) sobre o tema. 9 » IMP

negativo nos

e solicitacao de

Mgiﬁc’ffé{j
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UFPI humanos e
financeiros.
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co
Falta de
comprovacao Realizacéo de
Certificar as das atividades Nao reunioes e
atividades de realizadas ou | atendimento Atraso na capacitacao
100 | Extenséo extensao, Externo | Operacional horas do prazo legal liberacdo dos constante
cultura, esporte necessarias para o envio certificados sobre prazos e
e lazer para as dos relatorios normas da
atividades de extensao
extenséo
Falta de N&o realizacao
comunicacao d(.) curso ou
atividade de
entre o ~ o
. ~ extensdo, pode | Realizacéo de
Realizar O nédo coordenador ~ .
gerar devolucéo reunioes e
programas e cadastramento | da proposta, o
: : de recursos e capacitacao
~ projetos , das propostas | atendimento
101| Extensao |. .. . " Interno | Operacional - perda de prazo constante
institucionais de de atividade de | do prazo legal
. ~ . para o sobre prazos e
extenséo e extensao por e a unidade :
gerenciamento normas da
cultura perda de prazo | pode gerar : .~ ~
g das inscricdes, extensao
prejuizo no
tornando o curso
andamento da ) .
financiado
demanda L
inviavel
Responsabil Aqws_,lg_ao de N&o incluséo _Fa_lta d~e servidor pode Realizacéo de
A Materiais para ) indicacéo responder "
izacéo ~ do material ao reunides e
102 L . Extensao e Externo Pessoal S desses processos o
administrativ : patrimoénio da o . : capacitacao
Pesquisa por materiais administrativos e
a L UFPI de forma o constante
fonte prépria adquiridos e atraso no
74
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oficial através | destinacao as processo de sobre prazos e
de tombamento unidades aposentadoria e normas
competentes | outros processos
da UFPI de afastamento
Actimulo de Realizacéo de
Implementar Excesso de atividades reunides e
ligas solicitacdes de Falta de reiudicando o capacitacao
103 | Extenséo académicas e | Interno | Operacional | Certificados Pre] constante
pessoal andamento
empresas com normal da sobre prazos e
juniores pendencias . normas da
coordenadoria ~
extensao
Realizar Desistir/ quantitativo de
bolsas menor .
programas e Cancelar Le o nimero Incentivar as
~ projetos . Projeto néo 9 . N&o execucdo do | propostas a
104 | Extensao |. .. . " Interno | Operacional de projetos, )
institucionais de contemplado n30 ter sido projeto trabalhar com
extensdo e no Edital Bolsa contemplado voluntarios
cultura Pibex P
com Bolsa
75
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Dificuldades de .
Solicitagao de
obter e manter
) recursos
servidor
: humanos para
capacitado .
ara fazer Atraso nas atuar junto a
P respostas das | Ouvidoria/LAl;
frente ao o
demandas e, Realizacéo de
volume de A
, ~ consequentement | sensibilizagéo
. manifestacfes . ~
Dar as devidas . e, insercdo da dos gestores
: registradas no :
devolutivas aos Fala.br UFPI no quadro | das unidades
demandantes — de omissao da para
L especialmente Falta de _ :
Id | Ouvidoria/L de . N CGU; cumprimento
. ~ Externo | Operacional frente & recursos : . ~
105 Al manifestacdes e Descumprimento | da legislacao
variagao humanos :
cadastradas no extraordinaria do PDIl e da vigente no
portal FALA.BR, Legislacao sentido de
ou sazonal das : ~.
da CGU , vigente; impacto tomar as
demandas; ! A
. negativo nos providéncias
dificuldade em o o
indicadores da cabiveis para
receber as
: UFPI perante a | responder as
devolutivas das : ~
, CGU manifestacbes
areas
dentro do
respondentes e
prazo
dentro do prazo :
estipulado.

estipulado
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co
Solicitagao de
recursos
humanos para
atuar junto a
Dificuldades na Ouvidoria/LAl,
préatica da Realizacéo de
transparéncia Descumprimento | sensibilizacao
ativa, no da lei da dos gestores
cumprimento Falta de transparéncia das unidades
do dever de recursos ativa; Atraso nas para
publicar humanos nas respostas das cumprimento
~ informacdes areas; demandas e, da legislagéo
Implementacao - N .
L publicas, de deficiéncia na | consequentement| vigente no
Ouvidoria/L da . ) - ~ . ~ .
106 A Interno | Operacional interesse insercao e e, insercao da sentido de
Al transparéncia . T .
: coletivo ou atualizagdo UFPI no quadro publicar
ativa na UFPI o . ~
geral, na das de omissdes da informacdes
internet, informagdes | CGU; impacto | consideradas
conforme de cada negativo nos publics, de
previsto na Lei unidade indicadores da interesse
n.c UFPI perante a coletivo ou
12.527/2011, CGuU geral,
gue em seu art. necessarias
8°. para
implementacgao
da
transparéncia
ativa da UFPI.
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risco

Probabilidad
e (9)

Impact
o (10)

Risco
Inerente
(11)

Avaliacao
dos
Controles
(12)

Risco
Residua
[ (13)

Classificaca
o (14)

Tipo de
Tratamento
(15)

Medida de Tratamento
(16)

RESPONSAVEL (17)

16

0,4

6,4

Risco Baixo

mitigagao

Inicialmente planejar:
Melhorar controles internos
de forma a assegurar que
as contratacdes sejam
precedidas
de estudo técnico
preliminar, que servira de
base para a elaboracédo do
termo de referéncia ou
projeto basico, devendo
conter a necessidade da
contratacao, reserva do
orgamento, os requisitos da
contratacao, a relacao
entre a demanda prevista e
a quantidade de cada item
pretendido, o levantamento
do mercado, a escolha do
tipo de contratacao,
estimativas preliminares
dos precos, descricao do
objeto licitado como um
todo, justificativas para o
parcelamento ou nao, bem
como declaracdo da

Setor solicitante/
demandante / Setor de
Licitacao
PRAD/PREUNI
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(12)
viabilidade da contratacao;
Planejamento integrado de
gestao patrimonial e
implementacéo de controle
via sistema eletronico.
Diretoria de Gestéao de
adequacéo dos valores Recursos_ :
. _— e contratados com o0s (PROPLA'.\I)’ Diretoria
2 10 8 80 0,4 32 Risco Médio | mitigacao disponiveis, ap6s os Administrativa
: ! (DA/PRAD)/Coordena
contingenciamentos ~ .
¢éo de Planejamento
(PREUNI)
79

Mitc’(fiﬁ
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(12)
Priorizacao dos
pagamentos das despesas
essenciais e
3 5 5 25 0,6 15 | Risco Médio |  Aceitar '”?‘Sp‘?”sa"e's para o PRAD/DCF
uncionamento da
instituicdo, em consonancia
com a Resolugcdo CAD
n°047/2019
Implementacao do Sistema
Institucional de rotinas de
movimentagao patrimonial,
de POl't!Ca d~e Diretor de Centro,
Conscientizacdo e o )
. . " Responsabilizacao pelo Biblioteca; Chefes e
4 5 5 25 0,8 20 Risco Médio | mitigacéo e ~ Coordenadores de
uso dos bens; Divulgagao ) d
das normas de uso e Curso; gestores da
o UFPI.
seguranca da utilizacéo
dos bens. Aperfeicoar
rotina de manutencao
preventiva e corretiva
Divisdo de Vigilancia;
Expanséao do Sistema de Diretor de Centro,
. L e video monitoramento; Biblioteca; Chefes e
S S S 25 0.8 20 Risco Médio mitigacao Aprimoramento da guarda Coordenadores de
e seguranca dos bens. Curso; gestores da
UFPI.
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(11) |Controles| 1(13) (15)
(12)
Capacitacéo dos
profissionais encarregados
dos servicos; Inventério
6 8 5 40 0,6 24 Risco Médio Mitigar anual; Campanha sobre a | Divisdo de Patrimdnio
importancia do registro da
movimentacao patrimonial
entre as unidades
Planejamento e execucao
de plano
de seguranca patrimonial A
7 5 10 70 0,4 42 Risco Médio Mitigar especifico P.RAAD’ Divisao de
Vigilancia-PREUNI
para o complexo do
Patrimonio/
Almoxarifado
1. Analise prévia da Pro-Reitoria de
documentacéo processual Administracéo /
da despesa; 2. Fiscais de
Treinamento especifico e | Contratos/Geréncia de
regular para os fiscais de | Contratos/SRH/ Setor
8 5 5 25 0,4 10 Risco Médio | mitigacdo |contratos e requisitantes de | demandante/solicitant

despesa; 3. Elaboracgéo e
divulgacdo de manuais de
instrucao processual e
relacionados a fiscalizacao
de contratos.

e/ Coordenacéao de
LicitagOes e
Compras/Diretoria de
Contabilidade e
Financas
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9 5 5 25 0,4 10 Risco Médio Aceitar PRAD/DCF
Realizar o back-up em um
10 5 10 50 0,4 20 Risco Médio Mitigar ambiente geograficamente STI.
distinto do atual.
Reforgco de méo de obra
11 5 5 25 1 25 | Risco Médio |  Mitigar qualificada e PRADIDA, Chefe do
regulamentacao do que Protocolo, SRH
deve ser processado
Implantacdo da gestao
arquivistica e aquisicdo de | PRAD/DA, Divisao de
12 8 5 40 0,6 24 Risco Médio Mitigar equipamentos, para arquivo e

digitalizacao e
armazenamento.

microfilmagem

Mitc’(fiﬁ
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13

40

0,6

24

Risco Médio

Mitigar

Criacéo de regulamentacao
institucional definindo a
dosimetria das sangoes.

Implementacao de um
programa de Capacitacao
permanente voltado
servidores que exercem
papel de gestéo e
fiscalizagéo de contratos;
Zelar para que 0s
processos de pagamentos
as empresas contratadas
ocorram tempestivamente
para ndo comprometer a
saude financeira da
empresa; Normatizacao
por parte da UFPI do
pagamento direto aos
funcionarios terceirizados

sempre que for detectada a
inadimpléncia de verbas

trabalhistas.

PRAD/DA/GECON/DC

F

Mitc’(fiﬁ
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(12)
Adocéo de critérios
tecnicos para analise da Setor
proposta durante o solicitante/demandant
14 2 10 20 0,6 12 Risco Médio Mitigar procedimento licitatorio e | e/ Setor de Licitacéo,
acompanhamento da Geréncia de Contratos
execucao contratual pelo PRAD/PREUNI
fiscal e gestor do contrato
Brigada de incéndio;
Regularizacao das
instalacdes da UFPI de
. g " acordo legislacao do corpo SRH, PREUNI,
15 5 10 50 0,4 20 Risco Médio Mitigar de bombeiros; Fiscalizacio SESMT
do contrato de Extintor de
Incéndio; Capacitacdo dos
servidores da UFPI;
Melhorar os procedimentos
operacionais padrao,
mediante treinamentos,
elaboracdo de manual de
. . . biogssgﬁ:;engadr?ara PREUNI e os setores
16 2 8 16 0,4 6,4 Risco Baixo Mitigar gue trabalhem com

controle de possiveis riscos
bioldgicos envolvidos nos
processos. Manutengéo de
um contrato perene de uma
empresa para recolher os
residuos.

este tipo de residuos.
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7

17

25

0,6

15

Risco Médio

Mitigar

Estudo das Necessidades
e Rotinas das Unidades e
Realocar Pessoal a partir
desta analise; Implementar
o Dimensionamento da
Forca de Trabalho (DFT)

SRH

18

40

0,8

32

Risco Médio

Mitigar

Demonstragéo de
melhorias funcionais
geradas pelos cursos;
Frequéncia na realizacao
de eventos patrticipativos;

SRH

19

64

0,8

51,2

Risco Alto

Mitigar

Desenvolver a politica de
atencdo a saude com
campanhas alusivas a

qualidade de vida;

SRH

20

40

0,6

24

Risco Alto

Mitigar

Revisdo da Resolucéo de
Concurso; Criacdo/Revisao
da Resolucgao de
Movimentacao;

SRH

21

10

0,4

Risco Baixo

Mitigar

Monitoramento periédico
das concessoes de
insalubridade e
periculosidade e revisdes
delas; Capacitacéo do

SRH, SESMT
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setor quanto a seguranca
do trabalho;

22

40

0,4

16

Risco Baixo

Mitigar

Cronograma anual, com
palestras e treinamentos,
para orientagdo da
frequéncia;

SRH, CAS

23

10

0,6

Risco Baixo

Mitigar

Alimentacdo do AFD
(sistema federal) com os
documentos funcionais
fisicos;

SRH, CAP

24

40

0,8

32

Risco Médio

Mitigagéo

Adeséo a Plataforma FOR
ou aquisicéo de sistema
de acompanhamento de

planejamento.

Acompanhamento efetivo e
continuo pelas comissdes
setoriais de governanca

PROPLAN - DGOV /
CPLAGI / Comité de
Governanca da UFPI

25

40

0,4

16

Risco Médio

Mitigagéo

intensificar as solicitacoes
de informacdes,
sensibilizacao dos
Gestores.

PROPLAN - DGOV /
CPLAGI

26

40

0,6

24

Risco Médio

Mitigagéo

Realizar treinamento de
sensibilizacao e
capacitacao dos

participantes

PROPLAN - DGOV /
CPLAGI

Mitc’(fiﬁ
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(11) |Controles| 1(13) (15)
(12)
PROPLAN - DGOV /
. . e Sensibilizag&o da CPLAGI/ CARA
27 5 8 40 0,4 16 Risco Médio Mitigagao comunidade COORDENADOR DE
CURSO / PREG
Criagdo de um calendario
com cronograma para as
solicitacdo de cadastro dos
projetos de
extensdo/ensino que
envolvem arrecadacéo de
recursos financeiros PREXC, PROPLAN-
28 5 5 25 0,6 15 Risco Médio | Mitigacao através da Fundacéo de CCC, PRPG e
apoio. Disponibilizar os PROPESQI
tramites necessarios da
contratacao da FADEX.
Atualizacédo da Resolucéo
de Relacionamento da
UFPI com a sua fundacéao
de apoio,
29 8 8 64 1 64 Risco Alto Aceitar
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30

10

50

50

Risco Alto

Mitigacao

Implementagao do setor de
analise e acompanhamento
de prestacdes de contas.

PROPLAN, CCC,

DGR

31

25

0,6

15

Risco Médio

Mitigacao

Centralizacao e parecer da
Geréncia de recursos antes
da celebracéo do
instrumento, para viabilizar
a sua execucao.

PROPLAN DGR/ CCC

32

64

0,8

51,2

Risco Alto

mitigagao

Contratacéo de servico
continuado de manutencéao
preventiva e corretiva de
cobertura para todos os
equipamentos da Grafica
Universitaria Aquisicéo e
atualizacédo periodica de
equipamentos e sistemas
(softwares). Formacdo,
treinamento e atualizacao
de pessoal. Planejamento
de aquisicdo de insumos;
Reforma da atual estrutura
fisica ou construcéo de
novo prédio para a Grafica
da UFPI. Aperfeicoamento
de controle de estoques e

PREUNI,SRH

Coord. Gréfica, SCS,
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planejamento institucional
de demandas de
impressos; Investir em
seguranca operacional no
trabalho

33

0,8

3,2

Risco Baixo

mitigacao

Contracéo de profissionais
de jornalismo,
programacao, locutores,
operadores de audio,
profissionais em
multimidia, sonoplasta.

SCS, Coord. Radio,
SRH,

34

64

0,8

51,2

Risco Alto

mitigacao

Compra de um gerador.
Compra um transmissor
reserva. Software de
automacao.

SCS, Coord. Radio,
PREUNI,STI

35

40

0,6

24

Risco Médio

Mitigar

Manutencéo da rede e do
sistema da Biblioteca do
SIG.

STI / Biblioteca

Mitc’(fiﬁ
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Aumentar a quantidade de
volumes das obras com
maior numero de reservas
e atendimento as
36 5 5 25 0,6 15 Risco Médio mitigar sugestbes mais frequentes Biblioteca
dos usuarios. Trabalhar em
parceria com a PREG para
ter acesso a todas as
ementas dos cursos.
37 5 5 25 0,6 15 | Risco Médio | mitigar | Manutencdo constante do | oy pipigteca
Software Dspace.
~ . .| Reitoria, Diretores de
Expanséo do espaco fisico; Centro. Chefes e
38 5 8 40 0,4 16 Risco Médio Mitigar aprimorar o planejamento '

de distribuicdo

Coordenadores de

Curso

Mitc’(fiﬁ
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39

10

80

0,6

48

Risco Alto

Mitigar

Capacitacéo permanente
dos servidores em
procedimentos
disciplinares; e
responsabilizagéo das
autoridades instauradoras.
Sugere-se também a
utilizacao dos certificados
dos cursos, de capacitacao
em procedimentos
disciplinares, na selecao
dos servidores que atuarao
como colaboradores junto
a COPESE e COC, como
forma de incentivar os
servidores a se
capacitarem.

USC

40

25

0,2

Risco Baixo

Mitigar

Aprimorar o levantamento
de informacdes
complementares

USC

41

10

0,6

Risco Baixo

mitigacao

Alteracéo das normas de
funcionamento do Curso,
fundamentacéo das
normas no Edital.

PREG, CSPE, CEPEX

Mitc’(fiﬁ
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42

10

0,6

Risco Baixo

mitigagao

Ter uma equipe técnica in
loco, durante aplicacdo do
certame para solucionar
problemas na rede de alta
tenséo.

COPESE, COC

43

10

0,6

Risco Baixo

mitigacao

Aperfeicoamento da
revisao do edital pela
comisséo, coleta de
informagdes da SRH e
orgaos solicitantes do
concurso.

COPESE, COC, SRH,
Departamentos de
Ensino e Org&os
solicitantes.

44

16

0,4

6,4

Risco Baixo

mitigacao

Adequacéo da estrutura
fisica da COPESE com a
possibilidade de criacao de
salas para elaboradores de
provas, deste modo as
guestdes seria elaboradas
dentro da COPESE, assim
reduzindo o risco de
"vazamento" de questdes.

COPESE

45

10

0,4

Risco Baixo

mitigagcao

Aperfeicoamento: Do
treinamentos dos
coordenadores e fiscais,
monitoramento eletrénico

COPESE

//42€j?%kﬂ?é?
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Melhoria das
procedimentos ja
realizados e melhoria na
: . e estrutura fisica da
46 5 5 25 0,2 5 Risco Baixo mitigagao COPESE com salas COPESE
adequadas para o
ensilamentos das provas e
armazenamento.
Aperfeicoamento da
a7 5 5 25 0,4 10 Risco Médio | mitigacao margem de seguranca do COPESE
Numero de fiscais.
Automatizagéo do
48 8 8 64 0,6 38,4 | Risco Médio | Mitigacao Processo/ Aumento do PRAEC
Quadro de Pessoal
Automatizacéo do
49 2 5 10 0,6 6 Risco Baixo Mitigacao Processo/Aumento do PRAEC
Quadro de Pessoal
50 8 5 40 0,6 24 | Risco Médio | Mitigacio | 'MPlantar o modulo de PRAEC
assisténcia estudantil.
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51

25

0,4

10

Risco Médio

Mitigagéo

Implementar um plano de
prevencao perene, ter uma
gestao administrativa das
demandas de manutencao
pelos NAE's de cada
Campi

PRAEC

52

16

0,6

9,6

Risco Baixo

Mitigacao

Aperfeicoamento dos
treinamento e da
manutencao.

PRAEC

53

10

80

0,6

48

Risco Alto

Mitigagéo

Elaboracédo do Regimento
de funcionamento e
normatizacao dos
restaurantes universitarios,
informatizac&o do acesso
aos RU's

PRAEC

54

40

0,4

16

Risco Médio

Mitigar

Atualizacdo/Substituicdo do
sistema operacional

HVU, STI

55

40

0,4

16

Risco Médio

Mitigar

Estudo para ampliacdo da
estrutura, substituicdo dos
equipamentos

HVU, PROPLAN E

PREUNI
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56

40

0,4

16

Risco Médio

Mitigar

Adequagcéo das estruturas;
Elaboracéo de um plano
para controle eficaz de
riscos bioldgicos
(Atualizacdo de Normas de
Biosseguranca)

HVU,PREUNI

57

40

0,6

24

Risco Médio

Mitigar

Fiscalizagao efetiva dos
terceirizados; Programa de
treinamento/aprimoramento
continuo de servidores nas
diversas areas; Reavaliar a
guantidade de funcionarios

para cada setor

HVU, SRH

58

10

0,6

Risco Baixo

Mitigagéo

Contratacéo de novos
funcionérios qualificados
para a area. Manutencgéo

periodica de equipamentos.
Treinamento e capacitacao
pessoal.

SCS, Coordcom,
SRH,STI,PRAD
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(12)
Conscientizacao de toda a
comunidade Ufipiana,
campanha junto com a
59 5 5 25 0,8 20 Risco Médio Mitigar impressa para sempre SCS, Ce_ntros de
: . Ensino
antes de divulgar, vir saber
a verséo dos fatos da
UFPI.
Superintendéncia de
Aquisicao de novos Comunicacéao Social;
equipamentos que Coordenadoria de
condizem com a Comunicacéao Social;
60 8 8 64 0,8 51,2 Risco Alto Eliminar atualizacdo mercadoldgica. | Superintendéncia de
Contratacdo de novos Recursos Humanos;
funcionarios qualificados | Superintendéncia de
para a area. Tecnologia da
Informacéao
61 2 5 10 0.4 4 | RiscoBaixo | Mitigacgo | CONtratagao de umrevisor | enep) e SRH
de texto.
Implementacao do sistema
. . " dgcontrolegpor codigo de EDUFPI, SCS,
62 1 8 8 0,4 3,2 Risco Baixo Mitigacao . FADEX, PROPLAN,
barras. Aprimorar a
PRAD
plataforma de e-books.
96
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63

0,8

1,6

Risco Baixo

MITIGAR

Instituir processos de
mapeamento de
informacdes sensiveis,
definindo: acesso, guarda e
disponibilizacao;

Audin

64

0,4

0,4

Risco Baixo

MITIGAR

Adotar processo
sistemético de
documentacédo das fases
de planejamento,
realizacao e relatoria das
atividades, sustentados em
evidéncias

Audin

65

10

0,8

Risco Baixo

MITIGAR

Reposicéo de funcionérios
com contratacao.

Audin

66

40

0,6

24

Risco Médio

MITIGAR

Implementar processo
sistemético de
monitoramento dos
trabalhos em realizacao;
Instituir processo
sistematico de avaliacdo de
desempenho dos
servidores

Audin
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(12)
Implementar ag&o de
conscientizacao junto as
67 2 5 10 0,4 4 Risco Baixo MITIGAR partes interessadas Audin
(dirigentes, servidores e
contratados)
Conscientizacao das partes
68 2 8 16 0,4 6,4 Risco Baixo MITIGAR interessadas quanto aos Audin
ritos e prazos
Prover transparéncia dos
planos, processos e .
69 1 1 1 0,2 0,2 Risco Baixo MITIGAR atividades da Unidade no Proc_urado\rla Federal
TR junto a UFPI
site institucional da
UFPI/Procuradoria Federal
Reforgar os mecanismos
de guarda de processos Procuradoria Federal
70 1 1 1 0,2 0,2 Risco Baixo MITIGAR em armarios e salas com : .
. junto a UFPI
restricdo de acesso e uso
de chaves
a) sistematizar a Coordena_doria de
_ _ N divulgacdo de Desenvolvimento e
71 8 5 40 0,8 32 Risco Médio Mitigar g Acompanhamento
posicionamento da Curricular-
instituicado CDAC/PREG:
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(11) |Controles| 1(13) (15)
(12)
b) mtenslﬁgar epcontros Colegiados dos
(seminarios, féruns e i i
o L Cursos; NDE;
capacitacdes) periddicos :
. . " de conscientizacdo das Coordenagiona de
72 8 5 40 0,6 24 Risco Médio Mitigar Desenvolvimento e
pessoas sobre suas
o i Acompanhamento
responsabilidades; b) dar .
publicidade as agendas de Curricular-
~ CDAC/PREG
trabalho e suas acfes
Diretoria de
Administracéo
Académica-
Plano de acéo, conjunto DAA/PRI_EG’
com os coorde'nadores E Coordenadoria Geral
73 5 2 10 0,4 4 Risco Baixo Mitigar - de Graduacao-
secretarios chefes de A
CGRAD, Divisao de
departamentos, DAA e STI. P
rogramas e
Matriculas-DPM,
PRPG, Gestores
académicos
74 2 2 4 0,4 1,6 | Risco Baixo Mitigar a) intensificar o dialogo Diretoria do CEAD

entre as partes

Mitc’(fiﬁ
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(12)
a) realizar seminarios com
0s ingressantes
valorizando o perfil Coordenagdes de
profissional do curso; Cursos,
75 5 8 40 1 40 Risco Alto Mitigar b)Parcerias buscando Coordenadoria Geral
estagios e monitorias de Graduacao-
remunerados e aplicacao CGRAD/PREG
do conhecimento na
pratica.
Coordenacfes de
Cursos,
Coordenadoria Geral
a) cursos de extenséo nas de Graduacéao-
areas que os alunos CGRAD,
necessitam de Coordenadoria de
76 5 5 25 1 25 | Risco Médio |  Mitigar | aPrendizagem basica. b) | Selecdo e Programas
Reforma curricular com especiais, Divisdo de
ofertas de componentes Programas e
curriculares atendendo Matriculas-DPM e
esta demanda. Diretoria de
Administracéo
Académica-
DAA/PREG
a) disponibilizar videos :
: . " ) insfi)tucionais com Coord(_en_adorlii de
77 1 8 8 0,2 1,6 Risco Baixo Mitigar . ~ Administracéo
orientagcbes sobre 0 .
Académica
programa
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(12)
Complementar-
CAAC/PREG, PRPG
a) Incluir nos editais Coordenador do curso
textualmente que a UFPI de especializacio e
78 5 5 25 0,8 20 | RiscoMédio | Mitigar | ndo esta obrigada a ofertar P &
. Superintendente da
curso caso nao atinja
. FADEX
minimo de alunos
a) Projetos serem
elaborados atendendo
Coordenadores de
demandas de mercado e Curso. Coordenadoria
79 5 5 25 0,4 10 Risco Médio Mitigar as expectativas do publico- ’
) . de Programas Lato
alvo; b) Curso realizar A
7 o~ Sensu e Residéncias
autoavaliacdo e avaliacéo
pelo publico-alvo
a) Estabelecer
|pst_|tu0|onallzaglao Coordenador de
académica, de matriculas e
. L Programas Lato
de projetos pedagogicos A
R et Sensu e Residéncias;
das Residéncias Médicas Pré-Reitor de ENsino
80 5 5 25 1 25 Risco Médio Mitigar dentro da de P6s-Graduacio e
PRPG/Coordenadoria de ¢

Programas Lato Sensu e
Residéncias a fim de
instrumentalizar de forma
adequada as

Empresa Brasileira de
Servigos Hospitalares
- EBSERH
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(11) |Controles| 1(13) (15)
(12)
manifestagdes judiciais e
exercer maior controle
sobre os cursos, até
mesmo como forma de
prevenir possiveis
judicializacbes
a) construcao de um novo
espaco para o o setor de Servico de Diploma e
emisséo de Diplomas e Certificach
o . ertificacdo-SRDC,
arquivo; b) Arquivos Divisdo de Controle
digitalizado, modernizagao Academico-DCA
81 8 8 64 0,8 51,2 Risco Alto Mitigar dos equipamentos Diretoria de '
utilizados na emisséo dos Administraco
diplomas; c) customizacéo Académica-
do SIGAA; d) interlocucao DAA/PREG
constante com setor de
Registro.
Migracéo da base de
82 2 8 16 0,4 6,4 Risco Baixo Mitigacao dados antigas para o DAA-PREG e STI
SIGAA
Estruturacdo e ampliacdo | Pro-Reitor de Ensino
83 8 8 64 0,8 51,2 Risco Alto Mitigar da equipe de acordo com de Pés-Graduacéo;

as demandas.

Chefe de Registro e

Mitc’(fiﬁ
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Controle Académico,
PREG e DAA, SRH

84

25

0,4

10

Risco Médio

Mitigar

Alertas no SIGAA-UFPI e
e-mails quanto aos prazos.
Bloquear login dos
servidores que nao
cumpriram as atividades de
acordo com as datas do
calendério académico.
Bonificar os servidores na
progresséao funcional,
guando nao houver
descumprimentos dos
prazos.

Secretaria da Pro6-
Reitoria de Ensino de
Graduacao, Pré-
Reitoria de Ensino de
Graduacao-PREG

85

16

16

Risco Médio

Aceitar

Alterar a forma de
ingresso. Buscar
mecanismos para
convocacao de mais
candidatos por chamada e
ou mais chamadas.

DAA-PREG

86

40

0,8

32

Risco Médio

Mitigar

Criacdo da Comisséo de
Heteroidentificacdo Etnico-
Racial para matriculas;
Fundamentacéo das
normas no Edital.

PREG, PRAEC
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87

40

0,8

32

Risco Médio

mitigar

a) prover uma dotacao
orgamentaria interna

PROPESQI

88

10

0,8

Risco Baixo

mitigar

a) programar atividades
motivacionais e
capacitacdes periodicas
que tratam sobre essa
tematica

PROPESQI, PPGS

89

40

0,8

32

Risco Médio

mitigar

a) ampliar o nimero de
pareceristas intensificando
0S aspectos sobre a
importancia e do ganho em
experiéncia profissional

Comités de Etica de
Pesquisa

90

40

0,6

24

Risco Médio

mitigar

a) programar atividades
motivacionais e
capacitacdes periodicas
que tratam sobre essa
tematica

PROPESQI

91

40

0,6

24

Risco Médio

mitigar

a) Lotar servidores em
unidades administrativas
especificas que tratam
sobre a temética

PROPESQI
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64

0,8

51,2

Risco Alto

mitigar

a) oferecer uma agenda de
capacitacdo ou assessoria
aos pesquisadores ou
centros

PROPESQI

93

40

0,6

24

Risco Médio

mitigar

a) assegurar a criacao de
grupos formais de trabalho
para apontar critérios para
a formacéo de banco de
dados de projetos
institucionais; b)
fortalecimento de uma
interface amigavel entre os
bancos de dados
existentes

PROPESQI

94

25

0,6

15

Risco Médio

mitigar

a) promover a criacao de
uma representacao
institucional destinada a
captacao de recursos
internos e externos

PROPESQI

95

25

0,4

10

Risco Médio

mitigar

a) assegurar a criagao de
comissodes internas para
definir as compras de
grandes grupos de
insumos (gases, vidraria);
b) realizar capacitacbes

PROPESQI

//Q;;Z?kakép
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sobre elaboracéo de termo
de referéncia.

96

40

0,4

16

Risco Médio

Mitigar

implementacdo do modulo
SIGAA de extenséao e
Melhoria na divulgacao das
diretrizes e normas das
atividades de extensao

PREXC

97

64

0,8

51,2

Risco Alto

Mitigar

Adequar a quantidade de
servidores as novas
demandas. Melhorar a
capacidade da estrutura
fisica.

Administracéo
superior, SRH e
PREXC

//Q;;Z?kakép
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(12)
| | Resolugio sobre o usodos| , PREXCE
98 5 8 40 0,4 16 Risco Médio Mitigar o Administracéo
espacos culturais; S :
7 uperior
contratacao de seguranga
Aprovacédo de Resolucao
de curricularizagéo da - ~
99 8 8 64 0,6 38,4 | Risco Médio Mitigar extensao; disponibilidade PREXCéﬁdgliglrstragao
de recursos financeiros e P
humanos
Promover capacitacéo
100 5 1 5 0,6 3 Risco Baixo Mitigar semestral sobre normas e CFOPS/PREXC
prazos da extensdo
Promover capacitacéo
101 10 8 80 0,8 64 Risco Alto Mitigar semestral sobre normas e CFOPS/PREXC
prazos da extensao
Promover capacitacao
102 1 5 5 0,2 1 Risco Baixo Mitigar semestral sobre normas e PRAD, USC
prazos
107
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(12)
Promover capacitacao
103 8 1 8 0,8 6,4 Risco Baixo Mitigar semestral sobre normas e CFOPS/PREXC
prazos da extensdo
Promover campanhas para
104 8 2 16 0,8 12,8 | Risco Médio Mitigar incentivar a participacao CPPEC/C%CEL/PREX
dos alunos
Contratar mais um servidor
efetivo para atender as Ouvidoria/LAl,
105 5 5 25 0,6 15 Risco Médio Mitigar crescentes demandas, Gestores das
garantindo transparéncia unidades e Reitoria
ativa da unidade
Formar grupo de trabalho
com representantes de
todos os setores para Ouvidoria/LAl,
106 5 8 40 0,6 24 Risco Médio Mitigar garantir a transparéncia Gestores das

ativa nos dados que devem
ser disponibilizados
publicamente

unidades e Reitoria
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