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1 INTRODUCAO

Este documento tem por objetivo apoiar e orientar as unidades hierarquicas da
UFPI no processo de construcéo e elaboragcédo do Plano de Desenvolvimento da Unidade

(PDU), tendo como base as Instru¢des Normativas n. 1 de 10 de janeiro de 2019-

Ministério da Economia, que dispde sobre Plano Anual de Contrata¢des de bens, servigos,

obras e solucdes de tecnologia da informagé&o e comunicagcdes no ambito da Administragéo
Publica federal direta, autarquica e fundacional e sobre o Sistema de Planejamento e

Gerenciamento de Contratacdes, n. 24, de 18, de marco de 2020-Ministério da Economia,
gue dispbde sobre a elaboracdo, avaliacdo e revisdo do planejamento estratégico
institucional dos 6rgdos e das entidades da administracao publica federal integrantes do
Sistema de Organizacéo e Inovacgao Institucional do Governo Federal - SIORG, estruturado

nos termos do art. 21 do Decreto n® 9.739, de 28 de marco de 2019, n. 84, de 22 de abril

de 2020-Tribunal de Contas da Unido, que estabelece normas para a tomada e prestagéo

de contas dos administradores e responsaveis da administracéo publica federal, para fins
de julgamento pelo Tribunal de Contas da Unido, nos termos do art. 7° da Lei 8.443, de
1992, e revoga as Instru¢cdes Normativas TCU 63 e 72, de 1° de setembro de 2010 e de 15

de maio de 2013, respectivamente e no decreto _n° 10.382, de 28 de maio de 2020-Atos

do Poder Executivo Presidéncia da Republica-Institui o Programa de Gestéo Estratégica e

Transformacéo do Estado, no ambito da administragdo publica federal direta, autarquica e

fundacional, altera o Decreto n° 9.739, de 28 de marco de 2019-Secretaria Geral —

Presidéncia da Republica-, que estabelece medidas de eficiéncia organizacional para o

aprimoramento da administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional,
estabelece normas sobre concursos publicos e dispde sobre o Sistema de Organizagéo e
Inovagéo Institucional do Governo Federal e nas melhores praticas de planejamento

estratégico, gestédo e governanca.

2 CONTEXTO

No desenvolvimento de um planejamento, seja ele estratégico, tatico ou
operacional, boa parte dos esforcos sdo norteados pelos conceitos de Gestdo e

Governancga, nada mais indicado que comecarmos diferenciando gestéo e governanca. 4
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https://www.comprasgovernamentais.gov.br/index.php/legislacao/instrucoes-normativas/1068-in-1-de-2019
http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-24-de-18-de-marco-de-2020-251068261
http://www.in.gov.br/web/dou/-/instrucao-normativa-n-84-de-22-de-abril-de-2020-254756795
http://www.in.gov.br/web/dou/-/instrucao-normativa-n-84-de-22-de-abril-de-2020-254756795
http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/decreto-n-10.382-de-28-de-maio-de-2020-259144093
http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/decreto-n-10.382-de-28-de-maio-de-2020-259144093
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/Decreto/D9739.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/Decreto/D9739.htm
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A Gestédo consiste no processo de tomada de decisdo associado aos principios de
planejar, construir e executar, enquanto que Governanca fundamenta-se no aprimoramento
de mecanismos para que a partir do processo de tomada de decisdo, os melhores
resultados sejam alcancados com a implementacdo de esforcos em avaliar, direcionar e
monitorar a gestéo, seja ela administrativa, financeira ou académica.

A construcdo do PDU pelas unidades hierarquicas da UFPI, visa aperfeicoar e
consolidar, a nivel de unidade, a gestdo administrativa e académica da Instituicdo.
Consideram-se unidades hierarquicas, as unidades associadas a um Cargo de Direcao
(CD) ou Funcéo Gratificada (FG). As unidades hierarquicas podem, ainda, ser classificadas

em unidades académicas ou administrativas.

% Unidades Hierarquicas(UH) - Pro-Reitorias, Superintendéncias, Orgédos
Assessores, Orgdo Suplementares, Campi Fora de Sede, Centros de Ensino e
Colégios Técnicos.
« Unidades Académicas(UAC) - Centros de Ensino, Campi Fora de Sede e
Colégios Técnicos.
% Unidades Administrativas(UAD) - Pro-Reitorias, Superintendéncias, Orgdos

Assessores e Orgéos suplementares.

3 0 QUE E O PDU?

O PDU é um instrumento de planejamento estratégico a nivel tatico e operacional,
gue estabelece uma visao a curto prazo da unidade, como ela quer ser vista, e a médio
prazo como ela que ser reconhecida. O planejamento tatico tem duracdo de até 3 anos e o

operacional de até 12 meses.

4 VIGENCIA

Durante o periodo de vigéncia do PDI 2020-2024 da UFPI, as unidades

hierarquicas da Instituicdo elaborardo dois PDUs. O primeiro sera elaborado com vigéncia
até 31 de dezembro de 2022 e o segundo até 31 de dezembro de 2024, encerrando-se,
assim, o ciclo do PDI 2020-2024.
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5 ELABORACAO

O PDU devera ser elaborado por comisséo interna da unidade hierarquica,
nomeada mediante portaria interna e, preferencialmente, com integrantes da comissao que

participaram do processo de elaboracdo do PDI 2020-2024, o qual devera ser revisado

anualmente, até o més de mar¢co, para acompanhamento e atualizacdo do plano
operacional e repactuacao e acompanhamento das metas no plano tatico, devendo ser
publicado e publicizado por portaria no que se refere a unidades administrativas e
resolucéao de colegiado no tocante a unidades académicas.

As unidades deverao encaminhar seus PDU’s para a Diretoria de Governancga
para observancia da estrutura e conteido do documento antes da publicacdo da portaria.
O envio devera ser via memorando eletrénico de preferéncia até a data de 10 de setembro
de 2020.

A data final para publicizagdo dos PDU’s no portal da PROPLAN ¢é até dia 30 de
Setembro de 2020 e no portal da unidade responsavel pela elaboracdo até 02 de
Outubro de 2020.

6 O QUE E PLANEJAMENTO?

Planejar consiste em interpretar a missdo, a visdo e 0s valores institucionais;
estabelecer objetivos, metas e definir estratégias para que os resultados sejam alcancados
com amaior eficacia, eficiéncia e efetividade possivel. A eficiéncia, a eficacia e a efetividade
sdo conceitos que estao relacionados entre si, porém possuem significados distintos. Na

Figura 1, tem-se um comparativo entre esses conceitos para melhor entendimento.
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Figura 1 — Comparativo entre os conceitos de eficiéncia, eficacia e efetividade

EFICIENCIA EFICACIA EFETIVIDADE

CUSTO RESULTADO IMPACTO

fazercorretamente o

fazercorretamente :
que tem que ser feito

fazero quedeve ser feito

transformara
situagdo existente

utilizar produtivamente capacidade de atingir
05 Fecursos objetivos

mudanga e

desenvolvimento

custo-beneficio cumpre metas

minimo de perdas efou realiza o que foi
desperdicios proposto

relagdo entre a producdo

e capacidade de produzir

Fonte: Sa (2014).

7 TIPOS DE PLANEJAMENTO

Segundo a Zimermmann (2014, p. 7-8), o Planejamento pode ser estruturado em
trés dimensoes, e estes “interagem entre si e se repetem continuamente e ndo como um
conjunto de fases estanques que se sucedem cronologicamente”. Essas dimensdes sao:

+» Estratégico: é definido a longo prazo e fomentado pela missao, visdo e valores

da organizacao;

+« Tatico: contempla os objetivos e metas definidos a médio prazo na visdo macro

da administracdo superior. As acdes sdo pensadas e alocadas conforme

atribuicGes das unidades organizacionais;

« Operacional: tem carater de curto prazo e contempla a elaboracéo dos planos

de acbes e cronograma de atividades por setor, sendo especificada as

responsabilidades dos envolvidos e 0s recursos necessarios para por as acoes
em pratica.

Na Figura 2, abaixo, tem-se em detalhes as dimensdes do planejamento e etapas

do planejamento estratégico.
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Figura 2 — Dimensdes do planejamento e etapas do planejamento estratégico
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Fonte: DGOV/Proplan

8 BENEFICIOS DO PDU PARA A UFPI

Os beneficios da elaboracédo do PDU para a UFPI sao:

¢ Alinhamento das estratégias das unidade com as diretrizes institucionais do
PDI;

¢ Implantacdo de planejamento estratégico a nivel de unidade;

e Adocéao das praticas de governanca na gestdo das unidades;
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e Otimizacdo de tempo e recursos com a operacionalizacdo de acdes planejadas

com foco e atencao aos resultados institucionais;

9 BENEFICIOS DO PDU PARA A UNIDADE

Os beneficios da elaboracdo do PDU para a unidade hierarquica podem ser em
trés niveis:

s Equipe:

e Desenvolver a nivel de wunidade uma visdo de

engajamento e envolvimento institucional. \.m..

e Promover uma consciéncia coletiva e participativa; %

e Fortalecer o trabalho em equipe; @"?

e Dinamizar a comunicacao interna.

e Especificar com clareza a definicdo de papeis e projetos envolvidos;

* Governanca:

o Fortalecer as praticas de accountability;

e Institucionalizar  praticas de

gestdo de projetos para alcance dos

resultados;

e Promover a transparéncia da informacao;
e Fortalecer o processo de tomada de decisdo instruido nas préaticas de

governancga;

% Gestéo:

« Ampliacdo da visibilidade sobre desafios e oportunidades para alcancar os
objetivos;

« Implantacéo de politicas de governanca alinhadas

com o governo federal, MO_

« Maior transparéncia das a¢oes da unidade;

e Melhor relacionamento da unidade com o ambiente externo e mterno,

e Maior delegacao de responsabilidades.
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10 ESTRUTURA DO PDU

Quadro 1 — Estrutura do PDU

O PDU devera conter a seguir a seguinte estrutura:

ITENS | SUBITENS DESCRICAO CONTEUDO UNIDADE(responsavel)
Nome da instituicdo de ensino, nome
- - Capa da unidade e identificacdo do Hierarquica
documento
Nome da instituicdo de ensino, nome
- - Folha de rosto da unidade e identificacdo do Hierarquica
documento
Getores, Equipe de Identificacdo dos getores das
i i elaboracéo e registro das | unidade e equipe responsavel por Hierarquica
reunides elaborar PDU com foto. Registro das q
reunifes por foto.
Li . ~ Listar todas os quadros, tabelas, o
- - ista de ilustractes ; e Hierarquica
figuras e gréficos
- - Sumario Indexacédo do conteldo Hierarquica
1 ; APRESENTACAO Descrever a criagdo e evolucéo Hierarquica
histérica da unidade
Descrever as atividades da unidade,
1 1 INTRODUCAO principais programas desenvolvidos e Hierarquica
outras especificidades da unidade
1 > MISSAO De;crever a missao institucional da Hierarquica
unidade
1 3 VISAO De_screver a visdo institucional da Hierarquica
unidade
1 4 VALORES Dgscrever os valores institucionais da Hierarquica
unidade
2 - ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA Hierarquica
a) llustrar com figura representando
a hierarquia da unidade,
considerando apenas unidades com
fungdes CD, FG e FCC;
Organograma b) Informar nome das unidades,
2 1 (Em formato de coordenacdes, departamentos Hierarquica
organograma) (Graduacdo, Lato Sensu, Stricto
Sensu) com a identificagcdo das
funcdes.
¢) Unidades que outrora tiveram FG
ou compoem a estrutura
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organizacional administrativa da
unidade podem ser adicionadas ao
organograma com a identficacdo de
Unidade Organizacional
Administrativa - UOA

Exemplo 1: Modelo de Organograma

Estrutura Hierarquica da

Descrever as atribuicdes de cada
unidade destacando as Unidades

2 Unidade Hierarquicas e as Unidade Hierarquica
Organizacionais Administrativas
a) Unidade(lotagdo,sala,secretaria);
b) Categoria(Docente e Técnico);
c) Carga Horaria(20, 30, 40 e DE);
d) Servidor(Nome);
e) Cargo;
f)  Nivel;
g) Formacao (Fundamental, Médio
Perfil do Quadro de ou Superior);
3 Pessoal Permanente h) Titulacdo (Especializagéo, Hierarquica
(em fomato de quadro) Mestrado ou Doutorado);
i) Funcéo (CD,FG);
i)  Carga Horaria (20, 30, 40 e DE);
k) Descricdo da atividade.
Exemplo 2: Modelo de Quadro de
Pessoal Permanente e Func8es
Administrativas
a) Unidade (lotacéo, sala,
secretaria);
b) Funcionario(Nome);
c) Cargo (Operador de micro,
' continuo etc.);
4 FI)DerﬂI do Quadrp de d) Formagdo (Fundamental, Médio o
essoal Terceirizado ou Superior) Hierarquica
(em fomato de quadro) e) Titulagéo (Especializagéo,
Mestrado ou Doutorado)
Exemplo 3: Modelo de Quadro de
Pessoal Terceirizado
a) Unidade (lotacéo, sala,
secretaria);
Perfil do Quadro de b) Discente; Hierarquica
c) Curso.

5 Pessoal Bolsista
(em fomato de quadro)

Exemplo 4: Modelo de Quadro de
Pessoal Bolsista

10
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Ry

= ORGANIZACAO ACADEMICA

Académica/PREG/PRGP

Descrever a politica de ensino e
metodologias académicas
aplicadas.No tocante a Extensdo e

1 Politicas de Ensino " Académica
Cultura descrever as politicas,
programas e acgoes.
Oferta de cursos (Curso, Grau,Turno,
Vagas, ENADE, CPC, Taxa de
Sucesso, Taxa de Evaséo e Taxa de
2 Graduacao/Técnico/Médio Retengao) Académica/PREG

Exemplo 5: Modelo de Quadro de
Oferta de Cursos de Graduacédo
Anual

Pos-Graduacéao
(em fomato de quadro)

Oferta de cursos (Programa, Nivel
(Mestrado/Doutorado) e
Especializacdo, Vagas, Conceito
Capes, Bolsas)

Exemplo 6: Modelo de Quadro de
Oferta _de Cursos Pos-Graduacédo
Anual

Académica/PRPG

Politicas de Extensédo e
Cultura

Detalhar ofertas de  Cursos,
Programas, Projetos, Eventos, Ligas
Académicas e A¢Bes de Culturas de
Esportes e Lazer.

Discriminar a quantidade de
Empresas Junior, Empresas
Incubadas, Bolsas de Extensdo e
Cursos de Graduacdo com Atividade
de Curricular de Extenséo.
Especificar as Comunidades
Beneficiadas detalhando 0s
Discentes, Docentes e Técnicos
envolvidos.

PREXC

5 Publicagbes

Detalhar o total de publicagBes
recentes por docente, informando o
nivel das publicacdes, aporte
financeiro de projetos e categoria de
docentes.

PROPESQI

Perfil do Corpo Docente
(em fomato de quadro)

a) Carga horéaria(20h,30h,40h e
DE);

b) Lotacéo;

c) Situacao (Permanente,
Substituto, Convidado e Outro);

Académica

11
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d) Nivel (Auxiliar,
Associado, D-1, D-1, etc.);
e) Total de docentes por carga
horaria.

Adjunto,

Exemplo 7: Modelo de Quadro de
Perfil do Corpo Docente

INFRAESTRUTURA
FISICA

Breve descricdo com a localizacao da
unidade e area construida total

Hierarquica

Detalhamento da
Infraestrutura
Administrativa

(em fomato de quadro)

a) Ambientes/Sala (Gabinete,
Secretaria, Auditério, Coordenacdes
(especificar o nome da coordenacéo),
Departamentos (especificar o nome
do departamento), copa, refeitorio,
banheiro, etc);

b) Quantidade;

c) Total.

Exemplo 8: Modelo de Quadro de
Infraestrutura Administrativa

Hierarquica

Detalhamento da
Infraestrutura Académica
(em fomato de quadro)

a) Ambiente/sala (Sala de
aula,laboratério de pesquisa/ensino
(Especificar nome do
laboratério),laboratério de informatica
e etc.),Tipo;

b) Total.

Exemplo 9: Modelo de Quadro de
Infraestrutura Académica

Académica

GESTAO E
GOVERNANCA

Descrever a sustentabilidade
financeira da UFPI e a metodologia
de distribuicdo orcamentéria

PROPLAN

Matriz Or¢camentaria de
custeio e capital

a) Detalhar a matriz orgamentaria;
b) llustrar com tabelas e graficos.

PROPLAN

Execucao Orcamentaria

a) Detalhar a execucao
or¢camentéaria por grupo de despesas
e contratos  continuos(Exercicio
Anterior);

b) llustrar com tabela e gréaficos.

PROPLAN

Contratos e Convénios

a) Descrever a politca de contratos e
convéncios da UFPI

b) Detalhar os contratos e convéncios
firmados e em execucdo em tabela
com as colunas: Tipo(Ensino,
Pesquisa...), N° Contrato, Objeto,
Valor Executado, Valor Total, Ano

PROPLAN

Politicas de Governanca

Descrever a politica de governanca
da UFPI conforme recomendacdes

PROPLAN

12
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do TCU, as diretrizes de Governanca
publica e as praticas de governanca
corporativa

- ASSISTENCIA ESTUDANTIL PRAEC

o P Descrever programas, acoes,
1 Politicas de Assisténcia politicas de assisténcias estudantis e PRAEC

Estudantil aporte financeiro

Descrever as agdes que envolvem os
programas;

- Auxilio permanéncia;

- Auxilio moradia;

- Bolsa permanéncia de apoio a
atividade académica,;

- Auxilio creche;

- Auxilio para participagdo em
eventos

- Auxilio emergencial;

- Atendimentos assistenciais;

- Outros;

- Infraestrutura fisica das residéncias.

Programas de Apoio a
2 Permanéncia
(em fomato de quadro)

PRAEC

Exemplo 10: Modelo de Quadro de
Infraestrutura das Residéncias
Universitarias

Descrever as agdes que envolvem o0s
programas;

- Monitoria;

- Tutoria;

- Estagio;

- Producéo de material de apoio;

- Acompanhamento da evasdo e
retencao;

- Programa de nivelamento;

- Outros

-Infraestrutura fisica de apoio.

Programas de Apoio
3 Pedagdgico
(em fomato de quadro)

PRAEC

Exemplo 11: Modelo de Quadro de
Infraestrutura__Fisica de Apoio _a
Assisténcia Estudantil

- Programas;

- Profissionais

Programas de Apoio - Infraestrutura fisica de apoio
4 Pscicologico PRAEC
(em fomato de quadro) Exemplo 11: Modelo de Quadro de
Infraestrutura _Fisica de Apoio a
Assisténcia Estudantil

13
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Programas de Atencao a
5 Saude
(em fomato de quadro)

- Programas;
- Profissionais
- Infraestrutura fisica de apoio

Exemplo 11: Modelo de Quadro de
Infraestrutura Fisica de Apoio a
Assisténcia Estudantil

PRAEC

Programas de
Acessibilidade

Descrever programas voltados a
acessibilidade

PRAEC

= PLANEJAMENTO TATICO

Hierarquica

1 Introducao

O planejamento tatco ¢é o
responsavel por criar condi¢cBes para
que as diretrizes estabelecidas no
planejamento estratégico do PDI
sejam alcancadas. E representado
por planos com foco no médio prazo,
geralmente elaborados para um
periodo de 1 a 4 anos, mensurando
acdes para um futuro préximo.

Uma das principais diferencas do
Planejamento Estratégico para o
Planejamento Tatico é que o primeiro
€ voltado para a organiza¢cdo como
um todo, ja o segundo é orientado as
unidades, aproximando o plano
estratégico ao operacional ao mesmo
tempo que envolve todas as diretrizes
institucionais.

Mapa Estratégico
(em fomato de figura)

llustrar graficamento o0 mapa
estratégico
Figura 5 — Modelo de Mapa
Estratégico

Hierarquica

Cadeia de Valor
(em fomato de figura)

llustrar graficamente a cadeia de
valor
Figura 6 — Modelo de Cadeia de Valor

Hierarquica

Andlise SWOT ou FOFA
(em fomato de gaudro)

Mapear as Forgas, Oportunidades,
Fraquezas e Ameacas da unidade
Quadro 2: Modelo de Andlise SWOT
ou FOFA

Hierarquica

Painel de Objetivos e
5 Metas por Unidade
(em fomato de quadro)

Construir painel com os objetivos e
metas do PDI definindo metas a nivel
de diretorias,coordenacgdes e
divisGes.

Exemplo 12: Modelo de Quadro de

Plano de Desenvolvimento Tatico —

Painel de metas

Hierarquica

- PLANEJAMENTO OPERACIONAL

Hirarquica

14
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Introducéo

O planejamento operacional consiste
em definir estratégias para que as
metas estabelecidas no nivel tatico
sejam alcancadas e 0s objetivos no
nivel estratégicos superados. Nesse
nivel o planejamento é feito a curto
prazo com duracéo de 3 a 12 meses,
sendo as tarefas definidas com a
indicacho de  prazo, setores
envolvidos, recursos, aporte
financeiro necessario sendo
atribuidas de forma individual ou em
equipe.

Hierarquica

Gestédo de Compras e
Contratacfes

Instrucdo Normativa n. 01 de janeiro
de 2019

Descrever a politica de compras da
unidade instruida conforme
instrucdes normativas vigentes e
acordaos publicados, fundamentando
os resultados esperados conforme
estratégias definidas no
planejamento institucional.

Link para consultado dos CATMAT

PRAD/STI/
PREUNI/UH

2.1

Plano Anual de
Contratacfes (PAC) de
bens, servigos e TICs
(em fomato de quadro)

Consolidadar o PAC da UFPI

| - o tipo de item, o respectivo cédigo,
de acordo com os Sistemas de
Catalogacao

de Material ou de Servicos;

Il - a unidade de fornecimento do
item;

lll - quantidade a ser adquirida ou
contratada;

IV - descricdo sucinta do objeto;

V - justificativa para a aquisicdo ou
contratagéo;

VI - estimativa preliminar do valor;

VIl - o grau de prioridade da compra
ou contratacao;

VIII - a data desejada para a compra
ou contratacéo; e

IX - se h& vinculacdo ou dependéncia
com a contratacdo de outro item para
sua

PRAD

15
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execucdo, visando a determinar a
sequéncia em que o0s respectivos
procedimentos licitatérios  seréo
realizados.

Exemplo 14: Modelo de Quadro de
PAC-PRAD

2.2

Plano Anual de
Contratacfes (PAC) de
Solugdes de TICs
(em fomato de quadro)

Elaborar o PAC de solugBes de Tl da
UFPI

| - Identificagdo do objeto com
CATMAT

Il - a unidade de fornecimento do
item;

lll - quantidade a ser adquirida ou
contratada;

IV - descricdo sucinta do objeto;

V - justificativa para a aquisicdo ou
contratacéo;

VI - estimativa preliminar do valor;

VIl - o grau de prioridade da compra
ou contratacao;

VIII - a data desejada para a compra
ou contratacéo; e

IX - se h& vinculag&o ou dependéncia
com a contratacdo de outro item para
sua

execucdo, visando a determinar a
sequéncia em que 0s respectivos
procedimentos licitatérios  serdo
realizados.

Exemplo 15: Modelo de Quadro de
PAC —Demais Unidades

STI

2.3

Plano Anual de
ContratacGes (PAC) de
obras
(em fomato de quadro)

Elaborar o PAC de obras da UFPI

| — Identificacdo do objeto com
CATMAT;

Il - a unidade de fornecimento do
item;

lll - quantidade a ser adquirida ou
contratada;

IV - descri¢do sucinta do objeto;

V - justificativa para a aquisicdo ou
contratacao;

VI - estimativa preliminar do valor;

VIl - o grau de prioridade da compra
Ou contratacgao;

PREUNI
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VIII - a data desejada para a compra
ou contratacéo; e

IX - se ha vinculacao ou dependéncia
com a contratag&o de outro item para
sua

execucdo, visando a determinar a
sequéncia em que o0s respectivos
procedimentos licitatérios  serdo
realizados

Exemplo 14: Modelo de Quadro de
PAC — PRAD/PREUNI

2.4

Plano Anual de
ContratacGes (PAC) de
bens, servicos, obras e

TIC
(em fomato de quadro)

Elaborar o PAC da Unicade

| - Identificacdo do objeto com
CATMAT;

Il - a unidade de fornecimento do
item;

Il - quantidade a ser adquirida ou
contratada;

IV - descricdo sucinta do objeto;

V - justificativa para a aquisicdo ou
contratacéo;

VI - estimativa preliminar do valor;

VIl - o grau de prioridade da compra
ou contratacao;

VIII - a data desejada para a compra
ou contratacao; e

IX - se h& vinculagao ou dependéncia
com a contratagdo de outro item para
sua

execucdo, visando a determinar a
sequéncia em que 0s respectivos
procedimentos licitatérios  serdo
realizados.

Exemplo 15: Modelo de Quadro de
PAC —Demais Unidades

Hierarquica

Resultados do Exercicio
Anterior

- Descrever o acompanhamento do
Plano de Trabalho Anual referente ao
exercicio anterior.

Exemplo 13: Modelo de Quadro de
Plano de Desenvolvimento
Operacional — Painel de Estratégias e
Tarefas

- Realizar uma andlise dos resultados
alcancados e 0s objetivos tragados.

Hierarquica
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Plano de Trabalho

Anual(Exercicio Atual)

Definir quadro de tarefas anual.
Como sugestdo pode utilizar um
quadro kanban dividindo o ano em 4
trimestres  para  execugdo e
acompanhamento dos projetos.
Exemplo 13: Modelo de Quadro de
Plano de Desenvolvimento
Operacional — Painel de Estratégias e
Tarefas

Hierarquica

9 = CONCLUSAO

Tracar uma correlacdo com as metas

e Hierarquica
definidas e os resultados esperados q

Fonte: DGOV/Proplan

11 DEFININDO A MISSAO, A VISAO E OS VALORES

A identificagcdo de uma organizagao se faz, ndo so6 por meio de sua estrutura e de

sua forma de funcionar, mas também pela correta compreensao quanto a sua Misséao, Visao

e Valores.

< MISSAO

A missdo de uma organizacao
€ a declaracdo concisa do propdésito
fundamental da organizacdo, a
finalidade de sua existéncia, o0 motivo
pela qual foi criada. Ou seja, a misséo
€ o0 DNA da unidade que define sua
identidade e ndo costuma mudar ao
longo do tempo. No desenvolvimento
da missdo, deve se responder as
seguintes perguntas:

1) Quem somos?

2) Para que a unidade existe?

3) O que a unidade faz?

4) E para quem ela faz?

% VISAO

Figura 3 — Mapa Mental da Elaboracdo da Missao

2\ Anafsar e entender quals séo
\ /} #55as competéncias.

St \ Anal=ar se a sua organizacio tem

' ] Normativos Legalx o0 tnfialegak que I—
= _/demmvnmtwmpﬂémln \D fori 2 palowas chaves qoe
1. 3//' [esUImem é5shs Competingas.

Passo-a-Passo para a elaboragao da f 4\-lArullmmanoruji defimidos

. - \ ola NZACs0.
Missao nor anejamento Estratégico & //p o

/7N, Resumir esses valares am
| 5) palaveas ou rama Grica
‘\ Defiir 0 Impacto qUe 3 CEINZICH0 e VA oM frassy
] 7 | cesejs Causat sobre o pUblko ahvo em um
. /‘ haraants do tempo de muitas décadas

Caso achar impoetants dedinir

- Identifem os Stakeholders, &
)qunléoptincml

Fonte: Cerqueira (2019)

A visdo de uma organizacao representa um estado futuro, onde ela deseja chegar

e 0 que quer alcancar. Diferente da missao, a visao € criada para um periodo de

tempo pré-determinado, portanto a visdo pode mudar ao longo do tempo, de acordo com 18
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0 momento que organizagdo se encontra. A visao deve facilitar as respostas para as
seguintes perguntas:

1) O que unidade quer se tornar?

2) Onde queremos chegar?

3) Em que direcdo devemos apontar nossos esfor¢os?

s VALORES

Os valores dizem respeito aos principios que orientam todas as posturas da
organizacao e de sua equipe. Uma vez definidos, todos devem trabalhar para coloca-los
em pratica. Nesse sentido, tratam-se dos alicerces da organizacdo, pois representam tudo
aquilo que ela acredita e quais sdo seus principios e conviccdes. Para serem seguidos, 0s
valores precisam atender os seguintes critérios:

1) Serem claros e objetivos, permitindo a compreenséao de todos;

2) Serem publicos para toda a organizacao, usuarios e sociedade;

3) Serem motivadores e todos devem valorizar e seguir.

12 DEFININDO A ANALISE SWOT OU FOFA

A analise SWOT ou FOFA (Forcas, Oportunidades, Fraquezas e Ameagcas) € uma

técnica de planejamento estratégico utilizada para auxiliar _
Figura 4 — Matriz SWOT

S

STRENGTH

FORGA

pessoas ou organizacdes a identificar forcas, fraquezas,

pY

oportunidades, e ameacas relacionadas a competicdo em

negocios ou planejamento de projetos.
e Forcas: Sao os pontos fortes internos que estédo

sob o0 seu controle e ajudam a unidade a alcancar

seus objetivos e metas. Pode ser uma equipe proativa o I

OPPORTUNITY THREAT

ou um ambiente confortavel, enfim, todos 0s recursos REetlEIED AMEAGA
reconhecidos e responsaveis por gerar bons  Fonte: Cerqueira (2019)
resultados.

e Fraquezas: S&o os pontos fracos internos que também estdo sob o seu
controle. Nesse caso, sao fatores que atrapalham o desempenho da unidade.
Pode ser a falta de infraestrutura adequada ou a falta de pessoal qualificado.

e Ameacas: Sao fatores externos prejudiciais para a unidade. Podem ser
politicas de ensino do governo, mudancas de direcdo e perca de apoio em

19
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S/

e Oportunidades: Sao fatores externos sobre 0s quais se pouco pode exercer
influéncia, mas que favorecem os objetivos da unidade. Exemplos:
M As politicas institucionais que favorecem o desempenho da unidade;
M Uma nova ferramenta tecnolégica disponibilizada pelo governo federal;
Com base no conceito de andlise SWOT descrito acima, identifique Forcas,
Fraquezas, Oportunidades e Ameacas da sua unidade organizacional, seguindo o modelo

descrito no Quadro 2, a seguir.

Quadro 2 — Modelo de Analise SWOT ou FOFA
ANALISE SWOT OU FOFA
Forcas Fraquezas

Anadlise Cenério
Interno

Oportunidades Ameagas

Analise Cenario
Externo

*INTERNO: Identificar pontos Positivos e Negativos.

*EXTERNO: Identificar Ameacas e Oportunidades diante dos cenarios politicos, econdmicos, sociais, culturais e
tecnoldgicos.

Fonte: DGOV/Proplan

13 DEFININDO O MAPA ESTRATEGICO

O mapa estratégico € uma representacao visual do planejamento estratégico da
unidade, apresentando uma visdo da contribuicdo de cada area nos resultados
organizacionais. Os propésitos do mapa sao definir e comunicar, de modo claro e
transparente a todos 0s niveis gerenciais e servidores, o foco e a estratégia da unidade e
a forma como suas a¢des impactam o alcance dos resultados desejados.

O mapa estratégico consiste em uma estrutura simples dividida em trés

perspectivas:
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«» Perspectiva do resultado: Identificar os resultados esperados com impacto
na estratégia institucional.

s Perspectiva dos processos internos: Fortalecer a gestao por resultados e
adotar praticas de governanca no processo de execu¢ao dos servicos.

«» Perspectiva de recursos: Aprimorar a gestdo de pessoas por competéncia,
priorizar a inovacao tecnoldgica e adequar 0S recursos primarios essenciais a

entrega dos servicos.

Figura 5 — Modelo de mapa estratégico

Por que \I O gue
raus . .
N Tstes MISSAO E VISAO quero ser?
7 <

¥ $

PERSPECTIVA DE RESULTADOS

“Para alcangar nossa visdo e cumprirmos nossa missdo, quais resultados
precisamos atingir”

¥ *

PRATICAS DE GOVERNANGA

R
=
5
]
L

T
A
D
(8]
5

“para aprimorar nossas entregas quais praticas de governanga devemos
implantar”

4 *

ESTRATEGIAS DE GESTAO

th Qi ma 05 D

“Para sermos melhores no que fazemos e entregarmos os resultados que
pretendemos, quais servicos devemos propor, gerir e operacionalizar?

¥ *

PERSPECTIVA DE RECURS0S

“Quais recursos necessitamos (Pesscas, Infraestrutura, Tecneclogia e Etc.) para atingirmos
0 SUCESSO O qQUEe nos propomos a fazer?”

Fonte: DGOV/Proplan
14 DEFININDO A CADEIA DE VALOR

A cadeia de valor € um conjunto de atividades realizadas por uma organizacao
com o objetivo de criar valor ao produto que entrega a seus usuarios. Considerando a
misséo e a visdo organizacional, a construcdo da cadeia de valor tem 0 proposito de

identificar os macroprocessos internos responsaveis por agregar valor ao produto e, com
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isso, desenvolver estratégias que ajude a potencializa-los e, assim, produzir melhores
resultados. A estruturacdo de uma cadeia de valor apresenta trés macro processos:

s Processos primarios (Finalisticos): representam as atividades essenciais
gue a unidade executa para cumprir sua missao. Constroem a percepcéao de valor
pelo cliente por estarem diretamente relacionados a experiéncia de consumo de um
produto ou servico;

s Processos de gerenciamento (Gerenciais): tem o propdsito de medir,
monitorar, controlar atividades e administrar o presente e o futuro do neg6cio. Nao
agregam valor diretamente para os clientes, mas sdo necessarios para assegurar
que a organizacdo opere de acordo com seus objetivos e metas de desempenho
(operacionais, financeiras etc.);

s Processos de suporte (Sustentacdo): existem para prover suporte a
processos primarios e gerenciais(Pessoal, Infraestrutura, Tecnologia, Etc). Séo
fundamentais e estratégicos para a organiza¢do na medida em que aumentam sua

capacidade de efetivamente realizar 0s processos primarios.

Figura 6 — Modelo de cadeia de valor

VISAO

|
N
T P
E R
: R (o]
PROCESSOS FINALITICOS
E D
S U
PROCESSOS S T
FINALITICOS
A (o]
D S
5 N a4 o Y o
PROCESSOS DE PROCESS0S PROCESSOS
SUPORTE SUPORTE SUPORTE S
b y 9 AN 4 J

Fonte: DGOV/Proplan

E oportuno mencionar que cadeia de valor e mapeamento de processos S&o
conceitos relacionados, porém diferentes. O mapeamento de processos busca revelar a
sequéncia entre as atividades que compdem 0 processo ponta a ponta da organizagao
com objetivo de documentar, melhorar, padronizar e transformar as atividades que 22

acontecem no dia a dia. —
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Ja acadeiade valor vai detalhar como a organizagao estrutura seus processos para
entregar valor ao cliente em varias esferas, de forma interligada, ampla e panoramica. A
cadeia, vai além do mapeamento de processos, afinal, ela reflete o funcionamento da
empresa de umamaneira mais abrangente. Além de mostrar 0s processos primarios, revela
0 que os apoiam (0os processos de apoio) e quem orquestra todas as atividades (os

processos de gestao).

15 GESTAO DE PROJETOS

O que é Projeto?

Segundo Moura (2014, p. 08), utilizando o conceito do Guia PMBOK (Project

Management Body of Knowledge), projeto “é um esfor¢o temporario empreendido para criar

um produto, servigco ou resultado exclusivo (entrega)’. Os projetos sdo empreendidos em
todos os niveis organizacioanis, podendo envolver uma ou multiplas unidades internas ou

externas.

O que é Gestdo ou Gerenciamento de Projetos?

Gerenciamento de projetos pode ser definido como a “aplicagdo de conhecimentos,
habilidades, ferramentas e técnicas as atividades do projeto com o prpdsito de atender seus
requisitos”. Ou seja, envolve a “implantacdo de agdes que visam planejar, executar e
controlar as diversas atividades para alcangar os objetivos especificados” (MOURA, 2014,
p.11).

Quais as Etapas de um Projeto?

O Guia PMBOK (Project Management Body of Knowledge), apresenta as etapas

nas quais um projeto deve ser dividido: a) iniciacdo; b) planejamento; c)execucéo;
d)monitoramento e controle; e, e)encerramento (WIKIPEDIA, 2020).

Plano de Gerenciamento de Projeto

¢ Defina um gerente de projetos (Responséavel);
e Monte um cronograma;

¢ Defina objetivos, metas e estratégias claras;

e Defina prazos realistas;

e Reunido periddica com a equipe;
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e Automatize a gestao de tarefas;

e Selecione pessoas adequadas.

Ferramenta de Gestéo de Projetos

A utilizacdo de ferramentas de gerenciamento de projetos podem ajudar no controle
e na organizacdo de um dos ativos mais preciosos para qualquer equipe: 0 tempo.
Tarefas organizadas tornam mais facil para vocé e sua equipe acompanhar o que

precisa ser feito, quando e por quem. As vantagens da gestao de projetos:

e Melhora a comunicacéo para troca de informacdes;

e Padroniza processos;

e Facilita a visualizagéo de tarefas para identificagdo de gargalos;

e Antecipa os prazos de entrega de projetos;

e Diminui a recorréncia de falhas e atrasos;

e Diminui desperdicios;

A maioria das ferramentas de gestao de projetos foram desenvolvidas baseadas
nos paradigma Kanban. “Kanban” € um termo japonés que significa “cartdo”. O sistema
recebeu esse nome pela prépria empresa que o desenvolveu, a Toyota. O Kanban é focado

no fluxo continuo, visualizando o trabalho e otimizando o PO

tempo entre ideias e recursos executaveis. c & : e 4

2
Ny

O Kanban tem trés principais funcées:

e Gerenciar o fluxo de trabalho e permitir que os
gestores tenham uma dimensao do que esta sendo -~

produzido e em que ritmo esta sendo produzido;

e Equilibrar os processos que vém antes e depois, para que uma atividade néo
seja interrompida pela falta de uma outra que deveria ter sido entregue
anteriormente;

e Limitar a quantidade de trabalho que deve ser realizada pela equipe, respeitando

a capacidade produtiva.

ALGUMAS SUGESTOES DE APLICATIVOS DE GESTAO DE PROJETOS

% Trello: é um aplicativo de gerenciamento de projeto baseado na web
originalmente criado por Fog Creek Software em 2011. 24
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4+ Kanbanflow: é um aplicativo de gerenciamento de projeto inspirado em uma

metodologia chamada Kaban, que utiliza sticky notes.
+ Redmine: é um software gratuito, gerenciador de projetos baseados na web e

ferramenta de gerenciamento de bugs.

Figura 7 — Layout da plataforma Trello
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Fonte: Trello (2020)
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Figura 8 — Layout da plataforma Kanbanflow

Fonte: Kanbanflow (2020)

Figura 9 — Layout da plataforma Redmine
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16 CAPACITACAO DE PESSOAL

Como sugestéo para nivelar o conhecimento dos integrantes das comissdes de
acompanhamento do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e de elaboracdo do
Plano de Desenvolvimento da Unidade (PDU), sugerimos que os integrantes de ambas as

comissdes utilizem a plataforma da Escola Virtual.Gov (EV.G) para realizar cursos de

capacitacao.
Os cursos ofertados sdo na modalidade a distancia e gratuitos, necessitando

apenas o cadastro do servidor na plataforma <https://www.escolavirtual.gov.br/>para gerar

0 usuario e senha de acesso aos treinamentos.

A seguir, algumas sugestdes de cursos para a capacitacdo de pessoal.

SUGESTOES DE CURSOS PARA CAPACITACAO

/ INTRODUCAO A GESTAO DE PROCESSOS \

AREA DE CONHECIMENTO: Gestéo Estratégica

EMENTA: A busca constante das organizagdes por melhores resultados tem motivado a
criacdo e a evolucdo de diversas ferramentas de administracdo. Nesse contexto, 0 curso
apresenta nocgdes bésicas sobre gestdo de processos, pratica que permite alinhar os
processos aos objetivos estratégicos da organizacdo, eliminando falhas, extinguindo
atividades que ndo agregam valor e mantendo o foco em seus clientes.

CARGA HORARIA: 20h

wesso em: https://www.escolavirtual.gov.br/curso/106/ /

/ INTRODUCAO A GESTAO DE PROJETOS \
AREA DE CONHECIMENTO: Gestéo Estratégica

EMENTA: A capacitacdo tem como referéncia o Guia PMBOK 5° Edicéo, publicado pelo
instituto PMI - Project Management Institute (2013), que retne as melhores praticas na area

de gerenciamento de projetos, com base em experiéncias de empresas de diferentes

segmentos, publicas ou privadas, bem como apresentar outros métodos elaborados pela
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.
Objetivos
—

/ PLANEJAMENTO ESTRATEGICO PARA ORGANIZACOES PUBLICAS \

AREA DE CONHECIMENTO: Gestéo Estratégica

aplicacéo nas organizagdes publicas.
CARGA HORARIA: 40h
Acesso em: https://www.escolavirtual.qov.br/curso/107/

EMENTA: O planejamento estratégico € uma ferramenta de administragdo que possibilita a
gestdo pensar no longo prazo da organizacdo. Nesse curso, serdo apresentadas nogoes
basicas de planejamento estratégico, estimulando a reflexdo sobre a importancia de sua

/

17 MODELOS DE QUADROS, TABELAS E ILUSTRAGOES

A seguir alguns exemplos de modelos de ilustracdes para o PDU.

Exemplo 1: Modelo de Organograma

Figura 10 — Organograma do CCHL

[ |
DEPARTAMETO DE COORDENACAO DE DIRETORIA
CIENCIAS JURIDICAS PGOS-GRADUAGCAO FINANCEIRA

(FCC) (FCC)
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Fonte:DGOV
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Quadro 3 — Pessoal permanente em funcdes administrativas

Exemplo 2: Modelo de Quadro de Pessoal Permanente em Fun¢cdes Administrativas

CARGO
(Se docente

UNIDADE descrever a X
(Pré-Reitoria, CATEGORIA CAR,GA NOME funcdo que . FFOR(LVI ACAI() N N
CENTRO/ | superintendéncia, SIGLA (Docente; HORARIA DO ocupaese | NIVEL* ( urll\/lgcrjr_lenta * | TITULACAO | FUNCAO ATRIBUICOES
CAMPUS Departamento, Técnico- 20h, 30h, SERVIDOR técnico- Su eerlic())’r) (D, M, E) (CD, FG)
Secretaria, administrativo) 40h, DE) administrativo P
Laboratorio, etc.) informar o
cargo que
ocupa)
CCHL Depggtgmm;) de DECON Docente DE José Antbnio Diretor Associado Superior D CD-3 Diretor de Centro
. . Técnico- Controle de
CCHL Diretoria CCHL DCCHL administrativo 40h Patricia Lima | Administrador E Superior M - abastecimento e
patrimdnio

*NIVEL: EBTT: DI, DII, DIll, DIV, DV; MAGISTERIO SUPERIOR: AUXILIAR, ASSISTENTE, ADJUNTO, ASSOCIADO, TITULAR; TECNICO: A, B, C, D, E.

Fonte:
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Exemplo 3: Modelo de Quadro de Pessoal Terceirizado de Apoio Administrativo*

Quadro 4 — Pessoal terceirizado de apoio administrativo

CENTRO/| (memaoe D= LOTAGAO NOME DO CARGO F(gmgﬁg@? TITULACAO "
CAMPUS | Danaromemty somataras ™ | SIGLA | L UNCIONARIO | (Operador de micro, Meédio, (D, M % ATRIBUICOES
pLaboratério etc.) ' continuo, Copa e etc.) Superior) T
a) Recebimento
e envio de
Fernando Ensino Processos,
CCHL Secretaria do CCHL CCHL T Operador de Micro g - documentos
Oliveira Médio etc.:
b) Atendimento
telefénico.

Fonte: DGOV * Nao incluir servicos de limpeza (Categorias: Limpeza e Conservacao e Servente de Limpeza)
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Exemplo 4: Modelo de Quadro de Pessoal Bolsista

Quadro 5 — Pessoal estagiario

CENTRO/
CAMPUS

UNIDADE~ DE
LOTACAO
(Pré-Reitoria,

Superintendéncia,

Departamento,
Secretaria, Laboratério,
etc.)

SIGLA

BOLSISTA

CURSO

CCHL

Laboratorio de
Informéatica

LABINFOR

Alessandra Moreira

Bacharelado em Computacao

Fonte:
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Exemplo 5: Modelo de Quadro de Oferta de Cursos de Graduacao Anual

Quadro 6 — Oferta de cursos de graduacao anual

CURSO CODIGO | CENTRO/ | GRAU -I;USN\? VAGAS | CONCEITO | CONCEITO | TAXADE | TAXADE TAXA DE
E-MEC | CAMPUS | (B,L) @ N), " | ANUAIS ENADE CpPC SUCESSO | EVASAO | RETENCAO

Direito 491 CCHL B I 112 5 4 54% 10% 15%

Filosofia 496 CCHL B I 50 3 3 45% 20% 25%

Fonte:
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Exemplo 6: Modelo de Quadro de Oferta de Cursos de P6s-Graduagédo Anual

Quadro 7 — Oferta de cursos de pds-graduacao anual

Nivel CENTRO/ VAGAS TOTAL DE CONCEITO
PROGRAMA/CURSO (E. M, MP, D)* CAMPUS ANUAIS BOLSAS CAPES
Programa de Pés-Graduacao em
Ciéncia Animal M CCA 28 05 3
Programa de Pés-Graduagao em D CCA 14 04 3

Ciéncia Animal

Fonte:DGOV *Especializacdo, M- mestrado, MP- mestrado profissional, D- doutorado
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Exemplo 7: Modelo de Quadro de Perfil do Corpo Docente

Quadro 8 — Perfil do corpo docente

CARGA HORARIA

CENTRO/ X SITUACAO , TOTAL DE
@ OEQ&EAL\(I)EEDE) CAMPUS LOTAGAO (Efetivo, Substituto, Convidado, Outros) NIVEL* DOCENTES
DE CCHL DECON Efetivo Adjunto 25

*NIVEL: EBTT: DI, DII, DI, DIV, DV; MAGISTERIO SUPERIOR: AUXILIAR, ASSISTENTE, ADJUNTO, ASSOCIADO, TITULAR

Fonte:

35




| GUIA DE ELABORAGAO DO PLANO DE DESENVOLVIMENTO DA UNIDADE |
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PIAUI

Exemplo 8: Modelo de Quadro de Infraestrutura Administrativa

Quadro 9 — Infraestrutura Administrativa

DESCRIQAO DO AMBIENTE
ENTR (Gabinete, Secretaria, Coordenages (especificar o
(C:J AM PU%/ UNIDADE nome da coordenacéo), Departamentos (especificar o QUANTIDADE
nome do departamento), Auditérios, Copa, Refeitorio,
Banheiro, etc.)

CMPP Proplan Secretaria Administrativa 01
CMPP Proplan Copa 01

TOTAL (soma das quantidades) 02

Fonte:
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Exemplo 9: Modelo de Quadro de Infraestrutura Académica

Quadro 10 — Infraestrutura Académica

DESCRICAO DO AMBIENTE TIPO
(Sala de aula, auditério, laboratério de , .
(éiwATPITJ(%/ pesquisa/ensino (Especificar nome do Pe(fallj?sge Sj gﬁ};%ﬂgrgéoggﬁo QUANTIDADE
laboratério), laboratorio de informatica, L bq de Informati ’
etc.) aboratorio de Informatica, etc.)
CCHL Auditério Noé Mendes Auditério 01
TOTAL (soma das quantidades) 03

Fonte:
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Exemplo 10: Modelo de Quadro de Infraestrutura das Residéncias Universitarias

Quadro 11 — Infraestrutura das residéncias universitarias

UNIDADE | Residéncia | CAMPUS CMPP |  VAGAS | 30
DESCRICAO DO AMBIENTE A
(Recepgdo, sala, cozinha, quarto, laboratério, QUANTIDADE _ . MOBILIAR.IO
Banheiro, etc.) (cadeira, mesa, arméario, geladeira,maquina de lavar,computador, etc.)
Recepcao 01 02 cadeiras, 01 mesa, 01 computador...

Fonte:
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Exemplo 11: Modelo de Quadro de Infraestrutura Fisica de Apoio a Assisténcia Estudantil

Quadro 12 — Infraestrutura Fisica de Apoio a Assisténcia Estudantil

CENTRO/CAMPUS DESCRIGAO DO AMBIENTE QUANTIDADE
(Recepcgao, Sala, Consultério, etc.)
CPCE Recepcao 01
TOTAL (soma dos quantitativos) 01

Fonte:
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Exemplo 12: Modelo de Quadro de Planejamento de Desenvolvimento Tatico — Painel de Metas

Quadro 13 — Planejamento de Desenvolvimeto Tatico: Painel de Metas

PAINEL DE PLANO DE METAS

UNIDADE PRO-REITORIA DE PLANEJAMENTO E ORCAMENTO
4 TEMA ESTRATEGICO GESTAO E GOVERNANCA
OBJETIVO FORTALECER OS INDICES DE GOVERNANCA INSTITUCIONAL CONFORME LEVANTAMENTO DO TCU
CENARIO SITUACAO ACOMPANHAMENTO
ITEM | IdPDE? META RESPONSAVELz | CONCLUID EVIDENCIAR APOIO? ORIGEM*
ATUAL 2022 2020 2021 2022 ) A ) (Métrica de
(S|m/Na\|<))/ParC|a Avaliacao)
Definir Definir Definir
estratégias e estratégias e | estratégia
plano de plano de s e plano
Melhorar em 100% o iGG agol‘hes para a‘?olﬁs para | de acbes Ultima avaliagdo do PRAD/S
1 4.1.1 | (indice integrado de governanca |  30% 60% mg. ora(; 0s mg. Ora(; 0s parl"’r‘] DGOV TCU na vigéncia do PDI
30 publicas) Indices de Indices de melhorar PDI >= 60% TI/SRH
€ges Governanga Governanca | os Indices
de
Governan
ca
Definir Definir Definir
estratégias e estratégias e | estratégia
plano de plano de s e plano
. acoes para acgOes para de agbes Ultima avaliagio do
0,
2 412 | Melhorar em 40% iGovPub| .. 61,60 | Melhoraros | melhoraros | para DGOV TCU na vigéncia do * PDI
(indice de governanca publica) indices de indices de melhorar PDI >= 61 6%
Governanga Governanga | os Indices = bl,070
de
Governan
. 40
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OBJETIVO PROVER UMA GESTAO MODERNA, EFICIENTE, TRANSPARENTE E DESBUROCRATIZADA.
Elaborar plano anual de Elaborar e | Elaborar e Elaborar e Elaborar e . - - PDI
3 41 | @quisicio e compra de bens e publicar | publicar o publicar o publicar DGOV EVIdj&?é?{j;gZd(;gn €
- servicos (PAC), conforme anual o PAC PAC PAC P documento
especifico no PDI / PDU PAC
Elaborar peca Elaborar Elaborar
Elaborar  planejamento e orcamentaria peca peca
eXecucio orcamentaria com alocagdo | orcamentari | orcamenta
orientado a atender 70% das detalhada da | acom ria com Total de demandas PDI
4 4.2 demandas do PAC (Plano 70% execucdo alocagao alocagao DGR atendidas / Total de
| ~ . orcamentaria detalhada detalhada demandas do PDI
Anual de Contracéo) planejadas da execucdo | da >70%
no periodo de 2020 a 2022, orcamentari | execucdo —_
conforme demanda do PDI. a orcamenta
ria

L |dentificacdo do Planejamento Desenvolvimento Estratégico: (N° Tema Estratégico, N° Objetivo, N° da Meta).
2 Responsavel: Definir metas a nivel de diretorias,coordenagdes e divisdes.
3 Apoio: Pode ser unidade interna da unidade ou externa a unidade.

4 Origem: PDI,Plano de Integridade,Plano de sustentabilidade, Plano de Risco e etc)

Fonte: DGOV
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Exemplo 13: Modelo de Quadro de Planejamento de Desenvolvimento Operacional — Painel de Estratégias e Tarefas

Quadro 14 — Planejamento de Desenvolvimento Operacional: Painel de Estratégias e Tarefas

PAINEL DE ESTRATEGIAS E PLANO DE ACOES

UNIDADE | DIRETORIA DE GOVERNANCA | ANO 2020
1 _ ~ .
IdP1DT META MELHORAR EM 100% O IGG (INDICE INTEGRADO DE GOVERNANCA E GESTAO PUBLICAS)
PLANO DE ACOES 2020 ACOMPANHAMENTO
ITEM ESTRATEGIA e g » pe ATRIBUIDO? ORIGEM? CNALIZADA
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre (Sim/Nao) EVIDENCIAR
IdPDT e .
> META MELHORAR EM 40% IGOVPUB (INDICE DE GOVERNANCA PUBLICA)
PLANO DE ACOES 2020 ACOMPANHAMENTO
ITEM ESTRATEGIA T > P~ pn ATRIBUIDO? ORIGEM3 FINALIZADA
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre (Sim/Nao) EVIDENCIAR
IdPDT ~
3 META ELABORAR PLANO ANUAL DE AQUISICAO E COMPRA DE BENS E SERVICOS, CONFORME ESPECIFICO NO PDI /PDU
PLANO DE ACOES 2020 ACOMPANHAMENTO
ITEM ESTRATEGIA T % P s ATRIBUIDO? ORIGEM? FINALIZADA
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre (Sim/Nao) EVIaNZAR
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IdPDT META IDENTIFICAR E MAPEAR EM 100%(CEM) DAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS NO MINIMO 10(DEZ) MACROPROCESSOS BPMN
5 (BUSINESS PROCESS MODEL AND NOTATION)
PLANO DE ACOES 2020 ACOMPANHAMENTO
ITEM ESTRATEGIA 1o g g pe ATRIBUIDO? ORIGEM? CNALIZADA
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre (Sim/Nao) EVIDENCIAR

L |dentificacdo do Planejamento de Desenvolvimento Tatico (N° da Meta)

2Atribuido - Indicagéo do resposavel por executar a estratégia
3 Origem: PDI,Plano Tatico,Plano de Integridade,Plano de sustentabilidade, Plano de Risco, Plano de Desenvolvimento Operacional e etc)

Fonte:
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Exemplo 14: Modelo de Quadro Plano de Contratacdo Anual — PRAD/PREUNI/STI

Quadro 15 — Plano de Contrata¢gdo Anual®

B PRIORIDADE DATA VINCULAR A
OBJETO DESCRICAO ESTIMATIVA DA COMPRA OU DESEJADA DA COMPRA OU
ITEM CADMAT UNIDADE | QUANTIDADE DO OBJETO JUSTIFICATIVA DO VALOR? CONTRATAQAO COMPRA Og CONTRATAQAO
(NORMAL/URGENTE) | CONTRATACAO | A OUTRO ITEM
Software de
Businnes
Inteligence
L em Geragdo de
Aquisicao plataforma painel gerencias
1 20018 do UN 100 web com com R$ 50.000 NORMAL Até 31/12/2020 | Sem vinculo
software suporte por 5 informacdes :
Power Bl anos e administrativas e
integracéo académicas
ao banco de
dados
postgres
2
3
Fonte: DGOV

1 As unidades que ja elaboram o PAC, conforme demanda da PRAD para cadastro no sistema de Planejamento e Gerencialmento de Contratacbes — PGC, utilizar os mesmos

itens.
2 No caso de OBRAS buscar o orientagdo com a PREUNI para definir uma estimativa de valor da OBRA. Em (ltimo caso deixar em branco.
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Exemplo 15: Modelo de Quadro de Plano de Contratacdo Anual — Demais Unidades

Quadro 16 — Plano de Contratacdo Anual — Demais Unidades?
INFORMAR
(B- bens;
DESCRIGAO ESTIMATIVA Di%gﬁ'g@?gu DATA DESEJADA gg’ﬁgéﬁ%ﬁ S- servico;
ITEM | CATMAT | OBJETO | UNIDADE | QUANTIDADE DETALHADA DO JUSTIFICATIVA DO VALOR x DA COMPRA OU % TI- tecnologia
OBJETO TOTAL? CONTRATAGAO | oo\ TRATAGAO CONTRATAGAO informag&o;
(Normal/Urgente) A OUTRO ITEM 0- obra)
Software de Businnes Geragdo de painel
Aquisicao ataforma web com | 9erencias com
I 26018 | do software UN 100 gu o e Dot 5 anos e informacdes R$ 50.000 Urgente Até 31/12/2020 | Sem vinculo Tl
Power Bl Sup P administrativas e
integracao ao banco académicas
de dados postgres
2
3

Fonte: DGOV

L As unidades que ja elaboram o PAC, conforme demanda da PRAD para cadastro no sistema de Planejamento e Gerencialmento de Contrata¢des — PGC, utilizar os mesmos

itens.

2No caso de OBRAS huscar o orientagdo com a PREUNI para definir uma estimativa de valor da OBRA. Em ultimo caso deixar em branco.
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18 VERSIONAMENTO DO GUIA DE ELABORAGAO

No quadro a seguir, indica-se modelo de controle de versdes que se

baseiam no uso de numeracdes diferentes.

Quadro 17 — Modelo de versionamento

HISTORICO DE MUDANCAS
Versao Data Autor Alteracédo
Kelson Soares . .
1.00 09/04/2020 kelsonsoares@ufpi.edu.br Arquivo criado
Kelson Soares Pesquisa sobre contetido para o
101 09/04/2020 kelsonsoares@ufpi.edu.br PDU
Kelson Soares Organizacédo do conteudo a ser
1.02 10/04/2020 kelsonsoares@ufpi.edu.br trabalhado
1.03 11/04/2020 Kelson Soare; Definicdo dos tépicos do documento
kelsonsoares@ufpi.edu.br
Kelson Soares Elaboracdo do contetdo do sumario
1.04 12/04/2020 kelsonsoares@ufpi.edu.br do PDU
Kelson Soares Elaboracédo do contetido do sumario
1.04 13/04/2020 kelsonsoares@ufpi.edu.br do PDU
Kelson Soares . .
1.04 14/04/2020 kelsonsoares @ufpi.edu.br Pesquisa sobre mapa estratégico
1.05 15/04/2020 Kelson Soargs Definicdo do quglo de Mapa
kelsonsoares@ufpi.edu.br estratégico
Kelson Soares . - -
1.05 16/04/2020 kelsonsoares@ufpi.edu.br Inserindo grafico mapa estratégico
1.05 18/04/2020 Kelson Soargs Pesquisa sobre cadeia de valor
kelsonsoares@ufpi.edu.br
1.06 19/04/2020 Kelson Soargs Inserindo contelido cadeia de valor
kelsonsoares@ufpi.edu.br
1.07 20/04/2020 Kelson Soares Inserindo grafico cadeia de valor
kelsonsoares@ufpi.edu.br
Kelson Soares - .
1.08 21/04/2020 kelsonsoares@ufpi.edu.br Concluséao cadeia de valor
Kelson Soares L. ~
1.09 21/04/2020 kelsonsoares@ufpi.edu.br Inicio da construgéo dos quadros
1.09 22/04/2020 Kelson Soare; Concluséo da con:;trugaoldos~
kelsonsoares@ufpi.edu.br quadros e cursos de capacitacao
Definicdo do quadro de
2.00 23/04/2020 kelsor:fs?)l:l?ens%)ouirﬁse du.br Planejamento tatico e Operacional e
BLEAL. Andlise SWOT ou FOFA
Kelson Soares Inserido conteldo sobre Gestéo de
2.01 24/04/2020 kelsonsoares@ufpi.edu.br projetos
2.02 02/05/2020 Kelson Soare; Inserido Planejamento de compras
kelsonsoares@ufpi.edu.br
Inserida coluna acompanhamento
2.02 03/05/2020 Kelson Soare_s nas tabelas dos planos taticos e
kelsonsoares@ufpi.edu.br .
operacional
Kelson Soares n
2.03 02/07/2020 kelsonsoares@ufpi.edu.br Adequacdes no documento
Tarianna Lustosa Normatizagcdo ABNT e organizacao
2.04 05/07/2020 tarianna@ufpi.edu.br de quadro e tabelas do documento

47



mailto:kelsonsoares@ufpi.edu.br
mailto:kelsonsoares@ufpi.edu.br
mailto:kelsonsoares@ufpi.edu.br
mailto:kelsonsoares@ufpi.edu.br
mailto:kelsonsoares@ufpi.edu.br
mailto:kelsonsoares@ufpi.edu.br
mailto:kelsonsoares@ufpi.edu.br
mailto:kelsonsoares@ufpi.edu.br
mailto:kelsonsoares@ufpi.edu.br
mailto:kelsonsoares@ufpi.edu.br
mailto:kelsonsoares@ufpi.edu.br
mailto:kelsonsoares@ufpi.edu.br
mailto:kelsonsoares@ufpi.edu.br
mailto:kelsonsoares@ufpi.edu.br
mailto:kelsonsoares@ufpi.edu.br
mailto:kelsonsoares@ufpi.edu.br
mailto:kelsonsoares@ufpi.edu.br
mailto:kelsonsoares@ufpi.edu.br
mailto:kelsonsoares@ufpi.edu.br
mailto:kelsonsoares@ufpi.edu.br

| GUIA DE ELABORAGAO DO PLANO DE DESENVOLVIMENTO DA UNIDADE |
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PIAUI

Kelson Soares

Realocacédo da misséo, viséo e

2.05 08/07/2020 : valores para o item 1, capitulo
kelsonsoares @ufpi.edu.br estruturacdo do PDU item 10.
206 10/07/2020 Kelson Soargs Normas de publicacdo. ltem 5, pag.
kelsonsoares@ufpi.edu.br 6
Link para consulta CATMAT em
Kelson Soares estrutura do documento (item 10,
2.07 18/07/2020 kelsonsoares@ufpi.edu.br tépico 6) e exemplos QUADRO
13,14,15e 16
Mudanca do item “Plano de
2.08 21/07/2020 kelsorfs?)l:lfgs%)ouir?se du.br Contratacado Anual” para o escopo
BLEAL. do plano operacional
Alteracdo da nomenclatura do item
Kelson Soares 8.3 para resultados do exercicio
2.09 26/07/2020 kelsonsoares@ufpi.edu.br anterior. Adicionado o item
contratos e convénios na sesséao 5.
Adicionado no Quadro 18 — Plano de
Contratacdo Anual — Demais
2.10 28/07/2020 Kelson Soares Unidades, a coluna “INFORMAR o
kelsonsoares@ufpi.edu.br | ~
tipo de contratacéo.
Kelson Soares Quadro 19 — Pessoal terceirizado de
2.11 30/07/2020 : apoio administrativo n&o incluir
kelsonsoares @ufpi.edu.br . .
servigos de limpeza
212 30/07/2020 Kelson Soares Quadro_ 16 - Orientacdo sobre
kelsonsoares@ufpi.edu.br | estimativa de valor em obras
Item 2 - Organiza¢do administrativa -
Inserido Unidade Organizacional
Administrativa
ltem2.1e2.2
ltem 3 - Organizagdo Académica
Kelson Soares ltem 3.1 - Inserido politica de
213 15/08/2020 kelsonsoares@ufpi.edu.br | extenséo e cultura
Quadro 13 - Planejamento de Nivel
Tatico - Remocdo da coluna
Interessado
e adicionado as colunas ORIGEM e
Tema Estratégico
Kelson Soares ltem 3 — Organizagdo académica —
2.14 17/08/2020 kelsonsoares@ufpi.edu.br Inserido o item 3.4 — Especifico
predu. sobre EXTENSAO E CULTURA
Quadro 15 e 16. Orientagdo sobre
Kelson Soares utilizagdo do Planejamento e
2.15 21/08/2020 kelsonsoares@ufpi.edu.br | Gerenciamento de Contratacdes -
PGC
Kelson Soares ~
2.16 03/09/2020 kelsonsoares@ufpi.edu.br Correcdes no quadro 13 e 14
Kelson Soares Ajustes nos modelos dos quadros 13
217 08/09/2020 kelsonsoares@ufpi.edu.br | e 14
2.18 18/11/2020 Kelson Soares Inserido o item 3.5 - Publicacdes

kelsonsoares@ufpi.edu.br

Fonte: DGOV/Proplan
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