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1. APRESENTACAO

A UFPI € uma Instituicdo de Ensino Superior de natureza federal (IFES),
de estrutura multicampi, mantida pelo Ministério da Educacdo (MEC), por meio
da Fundacéo Universidade Federal do Piaui (FUFPI). Tem sede e foro na cidade
de Teresina, capital do estado do Piaui e trés outros Campi, instalados nas
cidades de Picos, Floriano e Bom Jesus.

O Campus Professora Cinobelina Elvas (CPCE), localizado na cidade de
Bom Jesus a 634 km do Campus Sede, € um Campus Universitario pertencente
a Universidade Federal do Piaui. Foi criado através do Programa de Expansao
das Universidades Federais e inaugurado em 14 de novembro de 2006, onde ja
funcionava o Colégio Agricola de Bom Jesus, atualmente Colégio Técnico de
Bom Jesus (CTBJ). Sua implantagdo visou atender ao objetivo de suprir as
necessidades de qualificacdo em uma regido com potencial para o setor agrario,
com a criacao de cursos orientados para atendimento das demandas e vocacdes
regionais.

O Hospital Veterinario Universitario do Campus Professora Cinobelina
Elvas (HVU/CPCE) iniciou suas atividades na data de 07 de dezembro de 2015,
visando oferecer a comunidade de Bom Jesus e Regido circunvizinha servi¢cos
médico-veterinarios publicos tributaveis, em horario comercial, de segunda a
sexta-feira, congregando administrativamente os servigos de ensino, pesquisa e
extensdo a comunidade académica e regional. O Hospital Veterinario
Universitario do CPCE possui instalacfes proprias, divididas em setores por
area.

No intuito de estabelecer constantes melhorias, o presente plano de
desenvolvimento da unidade (PDU) tem por objetivo otimizar e orientar acdes
em trés niveis:

Equipe

. Desenvolver em nivel de unidade uma visdo de engajamento e
envolvimento institucional;

. Promover uma consciéncia coletiva e participativa;
. Fortalecer o trabalho em equipe;
. Dinamizar a comunicacao interna;

. Ser um ponto de apoio as atividades de ensino, pesquisa e extensao.




Governanca

. Fortalecer as préticas de prestacdo de contas;

. Institucionalizar praticas de gestdo de projetos para alcance dos
resultados;

. Promover a transparéncia da informacéo;

. Fortalecer o processo de tomada de decisé&o.

Gestéo

. Ampliacdo da visibilidade sobre desafios e oportunidades para alcancar
0S objetivos;

. Implantacédo de politicas de governanca alinhadas ao governo federal,

. Maior transparéncia das ac¢des da unidade;

. Melhor relacionamento da unidade com o ambiente externo e interno;

o Maior delegacgéo de responsabilidades.

1.1 Introducéo

A cidade de Bom Jesus, sede do Campus Professora Cinobelina Elvas
(CPCE), localiza-se na regido do Vale do Gurguéia. A regido € rica em agua
subterranea, possuindo inUmeros pocos jorrantes, sendo banhada pelo Rio
Gurguéia e alguns dos seus afluentes. Além disso, a regido possui uma rica
biodiversidade de flora e fauna.

O CPCE apresenta-se como a principal IES na regido a oferecer educacéo
superior na area de Ciéncias Agrarias, desempenhando um papel de suma
importancia no que concerne ao desenvolvimento sustentavel da regido sul do
Piaui, com enfoque nos setores agrario, pecuario, florestal e educacional,
compartilhando com a sociedade um conhecimento técnico, cientifico e cultural,
oferecendo servicos a comunidade por meio do ensino, pesquisa, extensao e
inovacao.

O HVU/CPCE possui diversos setores em sua composicdo podendo
destacar o Setor de Clinica Médica de Céaes e Gatos que € composto por uma
recepcao, trés consultérios, uma farméacia, um almoxarifado, uma sala de
cuidados intensivos, dois ambulatérios, uma maternidade, quatro canis de
internamento e um gatil. O Setor de Clinica Médica de Animais de Produgéo
dispde de uma sala para exame clinico, oito baias para pequenos animais, sete

baias para grandes animais e um brete com balanca. O setor de Clinica de




Animais Silvestres dispde de uma sala para exame clinico e uma sala de
internamento. No Setor de Clinica Cirdrgica existem cinco centros cirlrgicos para
pequenos animais, uma sala de preparo, vestiarios masculino e feminino, uma
sala de escovacdo, uma sala de paramentacdo, uma sala de lavanderia, uma
sala de esterilizacdo, um canil de recuperacédo, um centro cirdrgico para grandes
animais, uma sala de preparo de grandes animais e vestiarios masculino e
feminino. Além desses setores ainda temos os laboratérios de reproducao
animal, diagnéstico por imagem, patologia clinica, parasitologia, histopatologia e
microbiologia. O quadro de funcionarios € atualmente composto por um Diretor,
uma secretaria, um auxiliar administrativo, um técnico de laboratorio, seis
médicos veterinarios, uma recepcionista, um auxiliar de farmacia, um tratador de
animais e trés serventes de limpeza hospitalar, além dos professores que
ocupam cargos de chefias de setores e também colaboram na rotina de
atendimentos e exames do hospital.
1.2 Missao

O Hospital Veterinario Universitario tem como missao fornecer servico
médico veterinario de exceléncia nas areas de sanidade animal e saude Unica,
formando profissionais preparados para o exercicio da Medicina Veterinaria.
1.3 Viséo

O Hospital Veterinario Universitario tem como visdo ser referéncia na
prestacdo de servicos Médico-Veterinario de qualidade e no fornecimento das
condicdes necessarias ao desenvolvimento do ensino, pesquisa e extensao para
a formacdao de profissionais nas varias areas de atuacdo do Médico Veterinario.
1.4 Valores

Os valores que regem o HVU/UFPI/CPCE sao:

| — Compromisso com a justica social, equidade, cidadania, ética, preservagao
do meio ambiente, transparéncia e gestdo democratica;
Il — Apoiar as atividades ligadas ao ensino, pesquisa e a extensao;
Il — Geracao e difusdo do conhecimento cientifico e tecnoldgico, buscando a
exceléncia nos servicos ligados a sanidade e producéo animal;
IV — Garantir a igualdade dos servicos prestados a populacdo sem distingédo de
qualquer natureza com aqueles que buscam os servicos prestados pelo HVU.;
V — Respeito a pluralidade de pensamento e natureza publica do trabalho

desenvolvido no HVU.




VI — Prestacdo de servico Médico Veterinario com exceléncia, competéncia,

agilidade, credibilidade, criatividade, integridade, valorizacao da vida.

2. ORGANIZAQAO ADMINISTRATIVA
2.1Funcéo hierarquica e Organograma

O Hospital Veterinario Universitario do Campus Professora Cinobelina Elvas
€ composto por funcdes, descritas a seguir, junto ao organograma da unidade,

ilustrado na Figura 1.

- Direcado (CD-4): A Diretoria € o 6rgdo executivo encarregado de superintender,

coordenar e fiscalizar as atividades da Unidade. A Diretoria € exercida pelo
Diretor e, nas faltas e impedimentos deste, por um Chefe de Setor ou Técnico

Administrativo Membro do Conselho Consultivo, indicado pelo mesmo.

- Conselho Consultivo: Representado pelo Diretor, chefes de cada setor, um

representante dos Técnicos Administrativos e um representante discente

matriculado em disciplina vinculada aos setores do Hospital.

- Setor Hospitalar:

e Clinica Médica de Pequenos Animais: Destinada ao atendimento

clinico de cées e gatos e especialidades. Representado por um
docente efetivo do curso de Bacharelado em Medicina Veterinaria
do CPCE, responsavel permanente pela disciplina da area do

setor.

e Clinica Cirurgica de Pequenos Animais: Contempla os servicos

cirirgicos de tecidos moles e duros para cdes e gatos e
especialidades. Representado por um docente efetivo do curso de
Bacharelado em Medicina Veterinaria do CPCE, responsavel
permanente pela disciplina da area do setor.

e Clinica Médica de Grandes Animais: Contempla a clinica geral de

equideos, bovideos, suinos e especialidades. Representado por

um docente efetivo do curso de Bacharelado em Medicina




Veterinaria do CPCE, responsavel permanente pela disciplina da

area do setor.

Clinica Cirurgica de Grandes Animais: Contempla o0s servi¢cos

cirurgicos de tecidos moles e duros para grandes animais e
especialidades. Representado por um docente efetivo do curso de
Bacharelado em Medicina Veterinaria do CPCE, responsavel

permanente pela disciplina da area do setor.

Clinica Médica e Cirlurgica de Animais Silvestres: Destinada ao

atendimento clinico e cirtrgico de animais silvestres. Representado
por um docente efetivo do curso de Bacharelado em Medicina
Veterinaria do CPCE, responsavel permanente pela disciplina da

area do setor.

Anestesiologia: Contempla os servicos de anestesiologia para

pequenos e grandes animais, além de animais silvestres.
Representado por um docente efetivo do curso de Bacharelado em
Medicina Veterinaria do CPCE, responsavel permanente pela

disciplina da area do setor.

Reproducdo Animal: Destinado a realizacdo de exames e

procedimentos ao sistema reprodutor do macho e fémea.
Representado por um docente efetivo do curso de Bacharelado em
Medicina Veterinaria do CPCE, responsavel permanente pela

disciplina da area do setor.

Patologia Clinica: Contempla os servicos de analises clinicas para

animais domésticos, silvestres e exéticos. Representado por um
docente efetivo do curso de Bacharelado em Medicina Veterinaria
do CPCE, responsavel permanente pela disciplina da area do

setor.




Diagnostico por Imagem: Realiza procedimento diagndstico por

imagem como radiologia e ultrassonografia para animais
domeésticos, silvestres e exoticos. Representado por um docente
efetivo do curso de Bacharelado em Medicina Veterinaria do

CPCE, responséavel permanente pela disciplina da &rea do setor.

Parasitologia: Contempla os servigos de diagnéstico de doengas,

parasitarias para animais domeésticos, silvestres e exoticos.
Representado por um docente efetivo do curso de Bacharelado em
Medicina Veterinaria do CPCE, responsavel permanente pela

disciplina da area do setor.

Microbiologia: Contempla os servigos de diagndstico de doencgas

infectocontagiosas e microbiologicas para animais domésticos,
silvestres e exoticos. Representado por um docente efetivo do
curso de Bacharelado em Medicina Veterinaria do CPCE,

responsavel permanente pela disciplina da area do setor.

Histopatologia: Realiza procedimentos de auxilio diagnéstico nos

animais atendidos pelos setores de pequenos e grandes animais
do hospital como histopatologia e citopatologia para animais
domésticos, silvestres e exoticos. Representado por um docente
efetivo do curso de Bacharelado em Medicina Veterinaria do

CPCE, responséavel permanente pela disciplina da area do setor.

- Setor Administrativo:

Administracdo: Contempla 0s servicos administrativos,

documentais, controle das escalas dos terceirizados, assisténcia

ao gerenciamento hospitalar e auditorias internas;

Secretaria: Contempla os servicos de organizacdo documental,

preparacao de oficios.




Recepcédo: Contempla os servicos de agendamento de consultas,

procedimentos médicos e cobrancas.

Dispensario _de medicamentos: Contempla o0s servicos de

planejamento de compras e controle de estoque de farmacos.

Esterilizacdo: Realiza o recebimento, conferéncia, embalagem,
esterilizacdo, armazenamento e distribuicdo dos instrumentais
cirdrgicos, roupas cirdrgicas e insumos estéreis utilizados nos
centros cirlrgicos de pequenos e grandes animais e nos

consultérios.

Lavanderia: Contempla o recebimento, conferéncia, lavagem dos
instrumentais cirdrgicos e roupas cirurgicas que sao utilizados nos

centros cirdrgicos de pequenos e grandes animais.

Limpeza: Contempla os servi¢os de limpeza, higiene e desinfeccéo

do ambiente hospitalar e entornos;
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Figura 1. Organograma funcional do Hospital Veterinario Universitario do Campus

Professora Cinobelina Elvas (CPCE)




2.2Perfil do quadro de pessoal permanente

do Hospital Veterinario Universitario do CPCE.

No Quadro 1 estdo descritos os cargos e funcdes do pessoal permanente

Quadro 1. Perfil do Quadro de Pessoal Permanente do Hospital Veterinario Universitario do CPCE.

SCHWARZ

SIGLA CATEGORIA | CH NOME DO CARGO NIVEL FORMAGA TITULAGAO FUNGAO ATRIBUIGOES
SERVIDOR o
HVU / Técnico 40 DAYANNE MEDICO E Ensino DOUTORADO MEDICO VETERINARIO
CPCE Administrativo ANUNCIACAO VETERINARIO superior _
SILVA DANTAS
LIMA
HVU / Técnico 40 JEFFERSON MEDICO E Ensino MESTRADO MEDICO VETERINARO
CPCE Administrativo RODRIGUES VETERINARO superior _
ARAUJO
HVU / Técnico 40 | JOAO ANTONIO TECNICO DE D Ensino DOUTORADO TECNICO DE
CPCE Administrativo LEAL DE LABORATORIO superior _ LABORATORIO EM
MIRANDA AREA ANALISES CLINICAS
HVU / Técnico 40 MARCELA MEDICO E Ensino MESTRADO MEDICO VETERINARIO
CPCE Administrativo MARIA DE VETERINARIO superior _
ALMEIDA
AMORIM
HVU / Técnico 40 MARCIO ASSISTENTE EM D Ensino ESPECIALIZA - ASSISTENTE EM
CPCE Administrativo SANTOS SILVA ADMINISTRAGAO superior CAO ADMINISTRACAO
HVU / Docente DE ANTONIO PROFESSOR DO Classe D - Ensino DOUTORADO COORDENADOR DO
CPCE AUGUSTO MAGISTERIO Associado superior SETOR DE CLINICA
NASCIMENTO SUPERIOR MEDICA DE
MACHADO PEQUENOS ANIMAIS
JUNIOR -
HVU / Docente DE CAMILA PROFESSOR DO Classe A - Mestrado MESTRADO COORDENADORA DO
CPCE ARRIVABENE MAGISTERIO Assistente _ SETOR DE CLINICA
NEVES SUPERIOR A MEDICA E CIRURGICA
DE GRANDES ANIMAIS
HVU / Docente DE DAVID PROFESSOR DO Classe A - Doutorado | DOUTORADO COORDENADOR DO
CPCE GERMANO MAGISTERIO Adjunto A _ LABORATORIO DE
GONCALVES SUPERIOR MICROBIOLOGIA




HvVU/ Docente DE DENISE PROFESSOR DO Classe B - Mestrado MESTRADO COORDENADORA DO
CPCE CERQUEIRA DE MAGISTERIO Assistente _ SETOR DE
SOUSA SUPERIOR DIAGNOSTICO POR
IMAGEM
HvVU/ Docente DE JULIO PROFESSOR DO Classe C - Doutorado DOUTORADO COORDENADOR DO
RODRIGUES MAGISTERIO Adjunto _ SETOR DE
PEREIRA SUPERIOR ANESTESIOLOGIA
CPCE JUNIOR
HvVU/ Docente DE LARISSA MARIA PROFESSOR DO Classe C - Doutorado DOUTORADO COORDENADORA DO
CPCE FEITOSA MAGISTERIO Adjunto _ LABORATORIO DE
GONGALVES SUPERIOR HISTOPATOLOGIA
HvVU/ Docente DE MANOEL PROFESSOR DO Classe C - Ensino DOUTORADO - COORDENADOR DO
CPCE LOPES DA MAGISTERIO Adjunto superior LABORATORIO DE
SILVA FILHO SUPERIOR REPRODUGAO ANIMAL
HVU/ Docente DE MARCIA PAULA PROFESSOR DO Classe C - Doutorado DOUTORADO COORDENADORA DO
CPCE OLIVEIRA MAGISTERIO Adjunto _ LABORATORIO DE
FARIAS SUPERIOR PARASITOLOGIA
HVU/ Docente DE WAGNER PROFESSOR DO Classe C - Doutorado DOUTORADO CD-4 DIRETOR DO
CPCE COSTA LIMA MAGISTERIO Adjunto HOSPITAL
SUPERIOR VETERINARIO
UNIVERSITARIO /
COORDENADOR DO
SETOR DE CIRURGIA
DE PEQUENOS
ANIMAIS

2.3Perfil do quadro de pessoal terceirizado

No Quadro 2 estdo descritos os cargos e fungdes do pessoal terceirizado

do Hospital Veterinario Universitario do CPCE.

Quadro 2. Perfil do Quadro de Pessoal Terceirizado do Hospital Veterinario Universitario do
CPCE

Atuar em servicos de apoio administrativo nos mais
variados ramos de atividade, em servigos de
informatica e de correio; organizar a rotina de servigos
HVU / Daiane Operador de e realizar entrada e transmiss&o de dados, operando
CPCE CPCE Recepcéo Saldanha Microcomputad Graduacéo teleimpressores e microcomputadores; atender as
Santiago or necessidades de usuarios internos e externos.
Realizar outras atividade correlatas.
Y banilo Perei STEEe R 0?1 .st'ervi'gos ~cor[;esp[?nden(tjeAsagIimé)ez|_:|=\\,/l(-:j(l)(r:;'s:‘ecr\lga(;z'ao
anilo Pereira A " q e higienizagdo das dependéncias do ue
Cireiz CRCE Ececlil da Rocha I|mpgza B (St6le devgréo scer execute?dos conforme discriminagéo
Hospitalar seguinte:




Luiza da Servente de
CRCE g'\:/gE/ Bloﬁﬁ he Rocha limpeza Ensino Médio
Messias Hospitalar
Domingos Servente de .
CRCE gggE/ Bloco | Rones Nunes limpeza Furlijr;srl::ntal
de Andrade Hospitalar

Areas internas/externas:
| — diariamente

Varrer todas as dependéncias

Remover, com pano Umido, o pd das
mesas,cadeiras,poltronas,armarios,
arquivos, prateleiras,peitoris,caixilhos das
janelas, bem como dos demais moveis
existentes, inclusive aparelhos elétricos,
extintores de incéndio e outros similares;
Retirar o p6 dos aparelhos telefonicos e
microcomputadores com  flanelas e
produtos adequados;

Limpar pisos,paredes,portas, divisorias e
vidros;

Limpar e desinfetar os banheiros com
saneante domissanitario e coletar o
respectivo lixo, no minimo 2(duas) vezes por
dia e sempre que se fizer necessario;

Limpar pias e eletrodomésticos da copa;
Limpar os corrimaos;

Abastecer com papel toalha os banheiros,
salas de atendimento e internamento,
laboratérios e centros cirtirgicos sempre que
se fizer necessario;

Abastecer com sabonete liquido e papel
higiénico os banheiros sempre que se fizer
necessario;

Retirar o lixo das salas, banheiros, copa,
recepgdo, salas de atendimento e
internamento, laboratérios e centros
cirurgicos pelo menos 2 (duas) vezes por dia
e sempre que se fizer necessdrio;

Recolher lixo biolégico de salas de
atendimento e internamento, laboratérios e
centros cirlrgicos sempre que necessario;
Lavar panos e utensilios hospitalares que
tenham tido contato com material bioldgico
(instrumentais cirurgicos, panos de campo,
jaquetdes, e outros) sempre que se fizer
necessario;

Irrigar diariamente os jardins no periodo de
estiagem, ou sempre que necessario;
Proceder diariamente a limpeza das areas
ajardinadas, retirando toda espécie de lixo;

Executar os demais servigos considerados esséncias
para um ambiente limpo e higienizado, ndo abarcados
pelos itens acima, que compreendem a necessidade
de uma frequéncia diéria;

Obs: caso exista sistema de coleta seletiva na UFPI,
os lixos deverao ser coletados e encaminhados para o
sistema de coleta publico separadamente, de acordo
com a respectiva categoria, conforme orientagdes da
fiscalizacéo do contrato.

II- a cada 2 (dois) dias

Varrer a area externa;

1ll- semanalmente

Limpar portas e batentes e divisorias;
Retirar manchas de pisos, paredes,
divisdrias, portas e vidros;

Lustrar todo mobilidrio envernizado e
encerado;

Limpar forragbes de couro ou de material
sintético em assentos, cadeiras e poltronas;
Limpar e polir todos os metais, como
valvulas, registros, sifes, fechaduras,
dentro outros;

Lavar os balcdes e os pisos vinilicos com
detergente, encerar e lustrar;

Passar pano Umido com saneantes
domissanitarios ou dlcool no telefones;
Limpar os espelhos 3 (trés) vezes por
semana e sempre que se fizer necessario;
Retirar o pd e os residuos dos quadros em
geral;

Remover os tapetes para efetuar sua
limpeza;

Limpar os vidros e as fachadas envidragadas
(face interna/externa);

Lavar com saneante domissanitario a copa;
Executar os demais servicos considerados
essenciais para um ambiente limpo e
higienizado, n&do abarcados pelos itens
acima, que compreendem a necessidade de
uma frequéncia semanal.

IV- mensalmente

Proceder a limpeza completa do todo o
auditério, envolvendo carpete, cadeiras,




balcdo, paredes, portas e demais
moveis/equipamentos que o compdem;

. Limpar livros e periddicos, estantes, e
armario quando existentes;

. Limpar todas as lumindrias por dentro e por
fora;

. Limpar forros, paredes e rodapés;

. Limpar, engraxar e lubrificar portas, grades,

basculantes, caixilhos, janelas de ferro e
outros similares;

. Lavar o terrago e a drea destinada a
garagem/estacionamento;

. Limpar e/ou lavar a area que abriga a central
de ar condicionado e os depésitos;

. Executar os demais servigos considerados

essenciais para um ambiente limpo e
higienizado, ndo abarcados pelos itens
acima, que compreendem a necessidade de
uma frequéncia mensal.

V- trimestralmente

. Lavar a face externa de todos os vidros,
ressaltando que, para a realizagdo da
presente tarefa, a empresa deverd observar
rigorosamente as normas de prevencdo de
acidentes e seguranga do trabalho;

. Executar os demais servigos considerados
esséncias para um ambiente limpo e
higienizado, ndo abarcados pelos itens
acima, que compreendem a necessidade de
uma frequéncia trimestral.

O rol de tarefas e de periodicidade listado nos itens
acima é apenas exemplificativo, podendo ser exigidas
outras atividades néo constantes nele, bem como uma
frequéncia diferenciada daquela determinada, em
razdo de necessidade e adequacéo dos servicos, para
que estes atendam a contento a demanda existente de
um hospital.

Os produtos a serem utilizados deverdo observar os
cuidados de conservacéo de todos os bens méveis e
imoveis que comp6em o patriménio do HVU/CPCE.

Deverdo ser utilizados produtos inodoros ou de odor
agradavel e suave.

Wando
CPCE HVU / Dispensari Marin_ho MQperador dted Especializacd | Atuar em servigos de apoio administrativo nos mais
CPCE o Ferreira icrocomputa 0 variados ramos de atividade, em servios de
Ricardo or informatica e de correio; organizar a rotina de servigos
e realizar entrada e transmisséo de dados, operando
operador ilempresores & MipGomputadores sercer o
CPCE Secretaria i Microcomputad Ensino Médio A C .
CPCE llaina dos,_ P Realizar outras atividade correlatas.
Santos Araujo or
Manejar, alimentar e monitorar a satde e
o comportamento de animais. Condicionar e adestrar
animais. Sob orientacdo de veterinarios e técnicos,
tratar sanidade de animais, manipulando e aplicando
Urban Ensin medicamentos e vacinas, higienizar animais e
CPCE HVU / Baias, = ado Tratador de B S Ot | recintos; aplicar técnicas de inseminag&o e castracao.
CPCE Bloco l el C:;tr:?)nFiFrfo Animais Iﬁgo?nmleeq: Realizar atividades de apoio, assessorando em
p intervengbes  cirGrgicas, exames clinicos e
radiolégicos, pesquisas, necropsias e sacrificios de
animais. Realizar outras atividade correlatas.
Everton Ensino Médio
HVU / Tavares da o
CRCE CPCE HOSPITAL Silva Vigilante
- Realizacdo de rondas ostensivas; proteger a
- Furijr;srl:eontal incolumidade fisica das pessoas e a integridade do
HVU / - patrimonio; atuar como “forgca de pronta resposta”’ na
cres CPCE HIQEIPNTZAL Szareide Vigilante averiguacao de alarmes ou situagdes suspeitas de
£8J30 violacdo da seguranca da organizacdo; intervencao
Ensino Médio em situagdes onde seja necessario uso da forga fisica
por parte da seguranga patrimonial; controlar,
CPCE HVU / HOSPITAL Robson Braga Vigilante coordgnaf e flscal!zar [¢] tran~s|to de pessoas e_vey:ul_osI
CPCE Costa nas vias internas; prevencdo e combate a incéndio;
remocéo de acidentados ou vitimas de mal stbito ao
pronto socorro.
Francisco .
HVU / . . Ensino
CREE CPCE HOSPITAL Farias de Vigilante EebmERE]

Sousa




2.4Perfil do quadro de pessoal bolsista

Na atualidade, o Hospital Veterinario Universitario ndo conta com bolsistas.

3. ORGANIZACAO ACADEMICA

3.1Politica de ensino

O Hospital Veterinario Universitario sediado no Campus “Profa Cinobelina
Elvas” (HVU/CPCE) é um 6rgéo suplementar ligado a Reitoria da Universidade
Federal do Piaui, tem como politica de ensino prioritaria servir de laboratorio
pratico aos estudantes do Curso de Bacharelado de Medicina Veterinéria do
CPCE/ UFPI, através do desenvolvimento de atividades académicas de ensino,
pesquisa, extensdo e inovacdo, bem como aquelas dos demais curso de
graduacdo do CPCE e, também, oferece apoio as disciplinas dos cursos de pés-
graduacéo existente no Campus.

O laboratério de clinica médica de cées e gatos, clinica médica de grandes
animais, patologia clinica, centro cirdrgico, parasitologia veterinaria,
microbiologia animal, histopatologia, diagnéstico por imagem e reproducao
animal serdo utilizados para atendimento como parte das aulas praticas das
disciplinas vinculadas. Cada docente desenvolvera uma metodologia de ensino
prépria e adequada a transmissdo do conteudo para o discente, com vistas a
consolidacdo do conhecimento tedrico, tendo como foco principal o fazer por
parte dos discentes

Quanto ao atendimento dos laboratérios como parte das aulas praticas
das disciplinas da graduacéo:

» Laboratorio de Clinica Médica de Cées e Gatos: atendera as demandas
de aulas praticas das disciplinas de clinica médica e clinica das
intoxicacdes. Sera utilizado, também, como suporte a outras disciplinas
gue necessitem utilizar animais para melhor fixacdo do conhecimento por
parte dos discentes. Fardo parte das disciplinas que utilizardo esse
laboratorio a semiologia veterinaria, patologia clinica, clinica cirargica,
para avaliacdo de paciente em pré-operatorio, terapéutica, dentre outras.

» Centro Cirargico: atendera as demandas de aulas praticas das
disciplinas técnica cirtrgica, anestesiologia, terapéutica, obstetricia e

clinica cirdrgica.




» Laboratorio de Parasitologia Veterinéaria: atendera as demandas de
aulas préticas das disciplinas parasitologia veterindria e doencas
parasitarias dos animais domésticos.
» Laboratorio de Microbiologia Animal: atendera as demandas de aulas
praticas das disciplinas microbiologia veterinaria 1, microbiologia
veterinaria |l e doencas infecciosas dos animais domeésticos.
» Laboratorio de Patologia Clinica: atendera as demandas de aulas
praticas das disciplinas patologia clinica veterinaria e bioquimica clinica.
» Laboratorio de Histopatologia animal: atendera as demandas das aulas
praticas da disciplina histopatologia.
» Laboratorio de Reproducdo Animal: atenderd as demandas de aulas
praticas das disciplinas biotecnologia, fisiopatologia da reproducdo da
fémea e fisiopatologia da reproducéo dos machos
» Laboratorio de Diagnéstico por Imagem: atenderd as demandas das
aulas praticas da disciplina diagnostico por imagem
» Laboratorio de Clinica Médica de Grandes Animais: atenderd as
demandas de aulas praticas das disciplinas clinica médica e cirtrgica de
ruminantes e clina médica e cirdrgica de equinos.
3.2Politicas de extenséo e cultura

Desde ano de 2016 é oferecido & comunidade académica e a sociedade
bonjesuense o projeto de extensao “Pet Saudavel” o qual sera continuado pelos
proximos anos. Este trata-se de uma inciativa surgida a partir da observacéo de
que os alunos de graduacdo em medicina veterinaria necessitavam de
oportunidade para aplicarem os conhecimentos tedricos e, com isso, adquirirem
mais confianca nas atividades praticas relacionadas a area de Clinica Médica.
Surgiu também como uma forma de ofertar a comunidade mais carente de Bom
Jesus-Pl servicos médicos veterinarios de qualidade e, ao mesmo tempo,
aproveitar a oportunidade para repassar informac¢des sobre guarda responsavel
de cées e gatos. Nesse projeto, os alunos executarao as atividades de consultas,
coleta de material para exames, realizacao de exames laboratoriais, preparacao
de protocolos terapéuticos e acompanhamento dos pacientes em tratamento,
sempre sob a supervisdo de professores e técnicos medicos veterinarios ligados
ao projeto. Também os alunos trabalhardo preparando materiais didaticos, como

folders e banners, que serdo utilizados nos dias de atividades de campo.




Docentes envolvidos no projeto: Antdénio Augusto Nascimento Machado Junior
(Docente, Coordenador); Marcia Paula Oliveira Farias (Docente, Executor
Colaborador); Felicianna Clara Fonséca Machado (Docente, Executor
Colaborador); Larissa Maria Feitosa Goncalves (Docente, Executor
Colaborador); Manoel Lopes da Silva Filho (Docente, Executor Colaborador);
Wagner Costa Lima (Docente, Executor Colaborador). Técnicos Administrativos
envolvidos no projeto: Dayanne Anunciagdo Dantas Lima (Médica Veterinaria);
Jefferson Rodrigues Araujo (Médico Veterinario); Marcela Maria de Almeida
Amorim (Médica Veterinaria).

A implantac&o do projeto de extensao intitulado “Controle de Natalidade e
Guarda Responséavel de Caes e Gatos” no Campus Prof? Cinobelina Elvas da
Universidade Federal do Piaui no municipio de Bom Jesus, vem suprir a caréncia
da assisténcia veterinaria na regiao atravées da formacao de médicos veterinarios
atualizados na area de clinica cirurgica, desde o ano de 2016. O projeto tem
como objetivo realizar consultas em ambulatério de carater cirdrgico,
diagnosticando e tratando as doencas de pequenos animais, assim como prestar
esclarecimento e conhecimento sobre manejo e salde animal aos seus
proprietarios; cirurgias de castracdo em cdes e gatos; palestras educativas
direcionadas aos tutores sobre posse responsavel e cuidados basicos com 0s
animais; elaboracao e confeccao de cartilhas e folders educativos e formacéo de
grupo de estudo com alunos e professores. Nos atendimentos havera
participacdo continua de alunos da graduacdo promovendo interacdo entre
alunos, professores e a comunidade, favorecendo a extensdo, o ensino e a
pesquisa. Docentes envolvidos no projeto: Wagner Costa Lima (Docente,
Coordenador); Antonio Augusto Nascimento Machado Junior (Docente, Executor
Colaborador); Manoel Lopes da Silva Filho (Docente, Executor Colaborador).
Técnicos Administrativos envolvidos no projeto: Dayanne Anunciacdo Dantas
Lima (Médica Veterinaria); Marcela Maria de Almeida Amorim (Médica
Veterinaria).

Em parceria com a secretaria municipal de salde de Bom Jesus é
oferecido o projeto intitulado “Médico Veterinario da Familia”, a comunidade
beneficiada sdo familias que residem nos bairros Chapadinha e Morro do Frei no
municipio de Bom Jesus / Pl. O protejo desenvolve atividades de promocéo a

saude na Atencgdo Basica, espera-se que o0 projeto possa auxiliar na promocao




em saude do municipio, diminuindo os fatores de risco e 0s agravos a saude da
populacdo através da elaboracdo de mecanismos que reduzam as situacdes de
vulnerabilidade da populagéo, promovendo ao individuou e ao coletivo, através
da busca de qualidade de vida e estimulo ao autocuidado. Docentes envolvidos
no projeto: Marcia Paula Oliveira Farias (Docente, Coordenador); Glenda Lidice
de Oliveira Cortez Marinho (Docente, Coordenador Adjunto); David Germano
Gongalves Schwarz (Docente, Orientador); Julio Rodrigues Pereira Junior
(Docente, Executor Colaborador); Antdnio Augusto Nascimento Machado Juanior
(Docente, Executor Colaborador).

A partir do ano de 2018 foi oferecido a comunidade académica e a
sociedade bonjesuense o projeto de extensdo “Assisténcia Veterinaria Itinerante
a Ruminantes e Equideos no Municipio de Bom Jesus-Pl e Municipios
Circunvizinhos” com cadastro PJ10/18-CPCE-048-09/19-NV. surgiu quando
observamos que a regido sul do Piaui, onde se encontra inserido o Campus
Professora Cinobelina Elvas — CPCE/UFPI, possui um potencial agropecuario,
com varias pequenas propriedades rurais em cultura e exploracdo de
subsisténcias. Sao sitiantes e chacareiros que criam algumas espécies de
animais pecuarios, sobretudo bovinos e equinos e que sobrevivem da
comercializacdo de Carne, leite e derivados, alguns deles sem condi¢des para
custeio de assisténcia técnica de médico veterinario. Por outro lado, desse tipo
de criacdo animal, origina-se um 6timo campo de atuacdes aos académicos de
Medicina Veterinaria, que podem atuar em varias frentes de ac¢des, vivenciando
enfermidades, intervencfes cirlrgicas, medicando os animais, atuando nas
correcbes de falhas de manejo reprodutivo, orientando a prevencédo de novas
enfermidades e das zoonoses e contribuindo assim para o desenvolvimento da
cidadania rural. Os objetivos do projeto sé&o entre outros, o de minimizar perdas
do pequeno produtor rural, através da orientacao higiénico-sanitaria e de manejo
reprodutivo de seus animais, cuja finalidade é de subsisténcia no meio pecuario;
aplicar conhecimentos para a melhoria da cidadania rural, através de orientacdes
as comunidades rurais assistidas, incluindo tépicos de educacdo ambiental;
incrementar a casuistica clinica médica e cirdrgica de grandes animais,
aprimorando e colaborando na formacédo de futuros meédicos-veterinarios,
preparando-os com conhecimentos mais solidos na pratica do exercicio

profissional; possibilitar intercambios culturais para outros setores da




Universidade, cuja premissa esteja voltada para o bem-estar do homem do
campo, fornecendo subsidios e orientacdo necessaria a essa busca;
desenvolver pesquisas, através da constatacdo das reais necessidades dos
produtores rurais, pela observacdo e vivéncia da casuistica no proprio meio
ambiente rural pertinente a criacdo dos animais pecuarios. Esta assisténcia
veterinaria, efetuada pelos académicos, sob supervisdo direta de médicos
veterinarios (docentes e técnicos administrativos), constitui-se num apoio
logistico real e fundamental aos pequenos produtores rurais, que pela
assisténcia técnica e atendimentos totalmente gratuitos poderdo minimizar
perdas, sustentarem seus negocios além de melhorar o potencial produtivo do
rebanho. Os alunos também trabalhardo preparando materiais didaticos, como
folders, banners, participardo de encontros, congressos, palestras e publicacoes.
Docentes envolvidos no projeto: Manoel Lopes da Silva Filho (Docente,
Coordenador); Anténio Augusto Nascimento Machado Junior (Docente, Executor
Colaborador); Wagner Costa Lima (Docente, Executor Colaborador); Marcia
Paula Oliveira Farias (Docente, Executor Colaborador); Denise Cerqueira de
Sousa (Docente, Executor Colaborador); Técnicos Administrativos envolvidos no
projeto: Mikael Leandro Duarte de Lima Tolentino (Médico Veterinario,
Coordenador Adjunto); Everton Almeida Pereira (Médico Veterinario); Marcio
Eduardo de Melo Benvenutti (Médico Veterinario); Jodo Antonio Leal de Miranda

(Biomédico).

Desde o ano de 2019 encontra-se cadastrada a LIGA ACADEMICA DE
MEDICINA VETERINARIA PREVENTIVA — LAVEP, segunda grande area de
atuacdo do médico veterinario, é area da saude publica através do controle de
zoonoses, de animais de rua, na inspecao sanitéria realizada em industrias e
estabelecimentos comerciais, que € um trabalho exclusivo de médicos
veterinarios. Sendo assim, a criacdo da liga académica de medicina veterinaria
preventiva se faz necessaria para auxiliar na preparacdo dos estudantes de
medicina veterinaria durante sua graduacéo. Desenvolve discussdes de temas
de interesse a medicina preventiva veterinaria, com estudantes do curso de
medicina veterinaria da UFPI-CPCE, comunidade académica, profissionais
médicos veterinarios do municipio de Bom Jesus/Pl e comunidade. Através de

palestras, jornadas, simpdsios, projetos de extensdo e iniciacdo cientifica.




Disseminando assim a importancia do trabalho do médico veterinario para a
saude Unica. Docentes envolvidos na liga Marcia Paula Oliveira Farias
(orientadora), Glenda Lidice de Oliveira Cortez Marinho (colaboradora), David
Germano Gongalves Schwarz (colaborador), discentes envolvidos graduandos
do curso de medicina veterinaria: Ana Valéria Sousa da Silva, Natélia Moraes de
Medeiros, Tayna da Silva Nogueira, Otton Bismark Sa Oliveira, Antdnia Larissa
Ferreira Silva.

3.3Perfil do corpo docente

Quadro 3. Perfil do Corpo Docente com atuacdo no HVU/CPCE

CARGA SITUACAO
HORARIA CENTRO/ X (Efetivo, . . | TOTAL DE
DOCENTE | CAMPUS | FOTAGAO | substiuo, | NIVEL™ | pocenTES
onvidado,
(20h, 30h, 40h, DE) Outros)
Colegiado
DE CPCE Medicina Efetivo Associado 01
Veterinaria
Colegiado
DE CPCE Medicina Efetivo Adjunto 07
Veterinaria
Colegiado
DE CPCE Medicina Efetivo Assistente 2
Veterinaria
Colegiado
20H CPCE Medicina Substituto | Assistente 2
Veterinaria

4. INFRAESTRUTURA

O Hospital Veterinario Universitario do CPCE esté localizado dentro da
area de aproximadamente 40 hectares pertencentes ao Campus Professora
Cinobelina Elvas da Universidade Federal do Piaui, localizada no Bairro Planalto
Horizonte, nas imediacfes da cidade de Bom Jesus. O Campus divide a area
fisica com o Colégio Técnico de Bom Jesus, entidade ligada a UFPI voltada para
0 ensino medio e técnico.

O HVU / CPCE é formado por 4 blocos, sendo o primeiro bloco destinado
aos Grandes Animais (Reproducéo, Clinica e Cirurgia) além do Diagnostico por
Imagem. E constituido por laboratdrios, sala de exames clinicos de grandes
animais, baias e laboratério de radiografia, possuindo area de 649,74 m2. O

segundo bloco é destinado a consultorios e centro cirdrgico de pequenos




animais, além de emergéncia, almoxarifado, farméacia, ambulatorios, lavanderia

e recepcgdo, possuindo area de 738,14m2. O terceiro bloco é ocupado pela

diretoria, auditério e salas com baias, possuindo 472,94m2. O quarto bloco é

reservado a laboratérios e tem uma area de 649,74mz2. O Hospital possui ainda

um gerador, casa de forca, aprisco, baias para internacdo de grandes animais,

redondel e curral com brete, balanca e rampa de carregamento de animais.

4.1 Detalhamento da infraestrutura administrativa

Quadro 4. Infraestrutura administrativa do HVU/CPCE.

LOCAL UNIDADE DESCRICAO DO AMBIENTE AREA | QUANT.
(m?)
Hospital Veterinério Universitario
Bloco 1 Vestiario Vestiario 16,64 2
Bloco 1 Banheiro Banheiro Feminino 5,27 1
Bloco 1 Banheiro Banheiro Masculino 5,27 1
Bloco 2
Bloco 2 Recepcao Recepcao 30,80 1
Bloco 2 Almoxarifado Almoxarifado 30,22 1
Bloco 2 Dispensario Dispensario de Medicamentos 30,22 1
Bloco 2 Lavanderia Lavanderia 30,22 1
Bloco 2 Vestiario Vestiario 14,76 2
Bloco 2 Banheiro Banheiro Feminino 6,79 1
Bloco 2 Banheiro Banheiro Masculino 6,79 1




Bloco 3
Bloco 3 Secretaria Secretaria 10,97 1
Bloco 3 Direcéo Direcéo 10,97 1
Bloco 3 Administracao Administracao 14,82 1
Bloco 3 Sala de apoio Copa 7,12 1
Bloco 3 Banheiro Banheiro feminino 7,12 1
Bloco 3 Banheiro Banheiro Masculino 7,12 1
Bloco 4
Bloco 4 Sala de apoio Copa 6,70 1
Bloco 4 Sala de apoio Deposito de residuos hospitalares 30,98 3
Bloco 4 Banheiro Banheiro feminino 5,28 1
Bloco 4 Banheiro Banheiro Masculino 5,28 1
4.2Detalhamento da infraestrutura académica
Quadro 5. Infraestrutura académica contida no HYU/CPCE
LOCAL DESCRICAO DO TIPO AREA | QUANT.
AMBIENTE (m2)
Hospital Veterinério Universitario
Bloco 1 Setor de Reproducédo Laboratorio de ensino e 111,95 1
Animal Pesquisa
Bloco 1 Sala de cirurgia de Ensino e Pesquisa 91,11 1

grandes animais




Bloco 1 Setor de clinica médica Ensino e Pesquisa 57,62 1
de grandes animais
Bloco 1 Setor de diagnéstico por Ensino e Pesquisa 101,86 1
imagem
Bloco 1 Baias Ensino e Pesquisa 47,34 1
Bloco 1 Sala de estudos Ensino 22,52 1
Bloco 2 Consultérios Ensino e Pesquisa 49,76 3
Bloco 2 Sala de Emergéncia Ensino 22,52 1
Bloco 2 Centros Cirargicos Ensino e Pesquisa 112,60 5
Bloco 3 Auditério Ensino 101,94 1
Bloco 3 Salas com baias Ensino e Pesquisa 125,49 6
Bloco 3 Animais silvestres Ensino e Pesquisa 35,41 2
Bloco 4 Laboratério de Patologia Laboratério de Ensino e 134,70 1
Clinica Pesquisa
Bloco 4 Laboratorio de Laboratorio de Ensino e 89,80 1
microbiologia Pesquisa
Bloco 4 Laboratorio de Laboratorio de Ensino e 68,44 1
parasitologia Pesquisa
Bloco 4 Laboratorio de Laboratorio de Ensino e 125,48 1
Histopatologia Pesquisa
5. GESTAO E GOVERNANCA
Conforme exposto e referenciado no PDI 2020-2024 da UFPI, os

principios béasicos que norteiam os rumos da gestdo e governanca sdo a




transparéncia, a equidade, o cumprimento das leis, a prestacdo de contas e a
conduta ética, sendo a gestdo fundamentada nos conceitos de planejar, executar
e controlar, e a governancga de avaliar, direcionar e monitorar.

A transparéncia deve criar um clima de confianca tanto nas relacdes
internas quanto na relacdo com a sociedade, deve disponibilizar informacdes
gue sejam de seu interesse e ndo apenas aquelas impostas por disposicdes de
leis ou regulamentos. Convém ressaltar que a UFPI foi uma das primeiras
instituicbes de ensino a aprovar o Plano de Integridade conjunto de medidas
institucionais voltadas a prevencéao, deteccao, punicao e remediacao de fraudes
e atos de corrupcdo em apoio a boa governanca e assim qualificar seus
processos de governanca e reforcar o valor da ética nas praticas administrativas
executadas na instituicao.

A equidade garante o tratamento justo e igualitario a todos 0s grupos,
minoritarios e demais partes interessadas, levando em consideracdo seus
direitos, deveres, necessidades, interesses e expectativas. Constitui regra
basica. Qualquer atitude ou politica discriminatdria € considerada falta grave. Os
agentes de governanca devem realizar a prestacao de contas de sua atuacao de
modo claro, conciso, compreensivel e tempestivo, assumindo integralmente as
consequéncias de seus atos e omissdes, atuando com diligéncia e com
responsabilidade no desempenho de seus papéis.

A gestao da ética faz parte da estratégia de desenvolvimento sustentavel. A UFPI
procura disponibilizar a infraestrutura ética em sua gestao, que pressupde 0s
seguintes elementos: (i) Valores éticos: expectativa da sociedade quanto a
conduta dos agentes publicos; (i) normas de conduta: desdobramento dos
valores; caminho pratico para que os valores sejam explicitados e observados;
(iii) gestdo: condi¢cbes solidas para o servigo publico, por meio de uma politica
efetiva de recursos humanos que contemple uma instancia central voltada para
a ética com o objetivo de zelar pelos valores e normas de conduta, assegurando
sua efetividade; (iv) orientagdo: engajamento das liderancas, existéncia de
codigos que expressam valores e padrdes, socializagdo profissional, educacéo
e treinamento; (v) controle: quadro normativo que garanta a existéncia de
procedimentos de investigacdo independente, de prestacdo de contas e de

envolvimento do publico.




6. PLANEJAMENTO TATICO
6.1Introducao

O planejamento tatico é o responsavel por criar condicdes para que as
diretrizes estabelecidas no planejamento estratégico do PDI sejam alcancadas.
E representado por planos com foco no médio prazo, geralmente elaborados

para um periodo de 1 a 4 anos, mensurando ac¢des para um futuro proximo.

Uma das principais diferencas do Planejamento Estratégico para o
Planejamento Tético é que o primeiro € voltado para a organizagdo como um
todo, ja o segundo é orientado as unidades, aproximando o plano estratégico ao

operacional ao mesmo tempo que envolve todas as diretrizes institucionais.




PROCESSOS INTERNOS

RECURSOS

6.2 Mapa estratégico

Mizsdo

™ ow

Vizio

Fomecer servico medico vetermario de excelénciz nas freas de sanidade animal & sande
fnica, formando profissionais preparados para o exercicio da Medicing Vetermaria.

Ser referéncia na prestagio de servigos Madico-Veterinario de qualidade e no
fornecimento das condipdes nacessarias a0 desenvolvimento do ensing, pesquiza &
extensip para 2 formacdo de profissionais nas varias 2reas de atuacdo do Médico

T .Y

¢ |

Fortalecimento do Ensino, Pesquisa e Extensdo

| 1%

[ PERSPECTIVA DE RESULTADOS ]

{Gerir oz recursos pablicos com transparéncia, eficiéncis e eficciz

Promover 2 integracio socizl da institoio na regiso

Ampliar e melhorar 3 qualidade dos servigos prestades 3 comumidade

Utilizar software da gestio para controle financeiro, d2 extoque, da pacientes
atendidos e de exames realizados no HVU/CPCE

R, R, O%,

Publicitar @ imyplementar o Flamo de Desenvolvimanto de Unidads (PDU)

Capacitar o5 profizsionais lotados no HVIICECE

Publicar artizos cientificos em periddicos nacionsi e internacionais
Melhorar @ imfraestrturz fsica e equipamentos dos laboratdrios e setores
de atendimento do HVU/CPCE

PERSPECTIVA DE GESTAO E GOVERNANCA

Aprimorar a gestdo da unidade por meio da agdes sustentivais, competantes
& eticas

Elsborar plann swual de aquisicio & compra de bens e servicos (PAC) &
disponibilizar acessn an argamento, sarviges prestados e produgae cientifica
do HVUACRECE

Reformular Home Page do HVU/CECE amualizando o2 servipos prestados,
a;0es e producdo clentifica desenvolvidas

Elzbarar o Plano de Desevvolvimento de Unidada (BDU) do EVT
Fortalecer a comunicagio interna e amplisr o nfvel de setisfagdo dos
funcionarios e o trabalho em equips por meio do reconheciments de
esforco: individuais e coletivos; visande redugio da rotatividade;
participacin nas reunides estratézicas & nas apes sociais do HVU; melhoria
da commumicacdn & convivio entre setores

Incentivar publicagbes em periodicos nacionais e intemacionaiz

Demandar aquizicio de squipamertos & utensilies para labaratdrios e
outroz do HVU/CPCE, para malhoriz do ensing académico e dos servipos
prestados.

Ottirnizar ¢ ns0 805 recuraos hospitalares; sem desperdicio de anergia e de
agua, vizhilizando captacio de izua da chuva; dascarte cometo dos
Tesiduos, ou reqtiliz-los & recicla-los quando for adequado e seguro
Implantar um sistema da software parz o contrele contiruo dos dados dos
clientes do HVU/CPCE (conzultss, internardes, tratsmentos, exames efc)
Mapasr 2z sfividades desemwolvidas no HVU/CBCE, elencanda
oportunidades e amearas 3 unidade, para estabelscer metzs & mobilizar
reCurE0s que 35 vishilizem

Ammentsr o quadre funcional com tacmico-admiristrativo, médico
vetarinirios @ tercairizadas

PERSPECTIVAS DE GESTAO DE PESS0AS, INFRAFSTRUTURA E TECNOLOGIA DA INFORMACAQ

Ampliar ¢ quadro de pesscal (tEcnico-administrative, medico vaterinaria,
terceirizados)

Adguirir equiparentos e utensilios para malkoria dos laharatdrios e setores da
stendimento do HVUICPCE

Vishilizar projatos que visem 2 economiz com consimo de 304 & energia
eletrica, tais como e de energia renovavel e veciclagam e captagio de agua
de chuva

Figura 2. Mapa estratégico do HVU/CPCE

Capacitar 2 eguipe do HVU para identificar riscos, suas cansss e
ComaquEnCis: @ eviti-los

Aperfeicoar e melhorar 3 ifraestriturs fizica do HVU/CPCE

Incentiver & promover 2 publicagdo am periddicos indexados a mivel
internacional

Informatizar o contrale de dados dos clientes do HVI por meio de soffware
de gerencizments de dados



6.3Cadeia de valor
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Figura 3. Cadeia de valor do HVU/CPCE




6.4 Analise SWOT ou FOFA

Quadro 6. Analise SWOT ou FOFA para o HVU/CPCE

ANALISE SWOT OU FOFA

Analise Cenario
Interno

Forgas

Fraquezas

Ser hospital escola

Dificuldade na manutencgdo e aquisi¢cdo de
equipamentos

Atendimento Horario Comercial

Excesso de burocracia para aquisicdo de materiais,
medicamentos e realizar melhorias na infraestrutura

Mao de obra técnica qualificada

Sistema de suprimento de energia deficitario

Boa casuistica

Auséncia de um plano de gerenciamento de crise
eficaz

Politica de incentivo a capacitagdo externa dos
MV residentes

Falta de capacita¢gdo adequada dos profissionais
terceirizados

Bom nivel de resolutividade dos casos
apresentados

Insuficiéncia de recursos humanos

Incentivo a qualificagdo profissional

Inexisténcia de servico médico veterinario
especializado estruturado

Sistema de atendimento informatizado

Déficit de estrutura, infraestrutura e tecnologia

Reconhecimento da instituicdo pela comunidade

Comunicacgdo interpessoal inadequada

Bom indice de satisfagdo do usuario

Falta de comunicagdo visual

Atendimento de qualidade

Sistemas de informacgado inadequado

Elaboragdo de programas de
residéncia/aprimoramento

Excesso de solugdes paliativas

Presenca de pessoal comprometido

Falta de normas, protocolos e rotinas

Integracdo ensino/atendimento

Referéncia regional

Analise Cenario
Externo

Oportunidades

Ameacgas

Convénio com outras instituicoes

Contingéncia orcamentaria

Estabelecimento de parcerias com os setores da
iniciativa privada.

Diminuicdo da arrecadac¢do do hospital

Estabelecimento de parcerias com os setores da
iniciativa publica Estadual e Municipal

Falta de qualidade, compromisso e auséncia de
fornecedores de materiais e servigos

Inserg¢do no processo de acreditagdao do CFMV

Greves

Recursos do Governo - Emendas parlamentares e
outras fontes de fomento para financiamento de
infraestrutura e equipamentos

Falta de reposi¢cdo de recursos humanos no quadro
pessoal

Corte de pessoal terceirizado

Instabilidade politica do pais que compromete a
autonomia universitaria

Impedimento legal para a nomeacgao de novos
técnico-administrativos

Impedimento legal para a nomeagdo de novos
docentes

*INTERNO: Pontos Positivos e Negativos. *EXTERNO: Ameacas e Oportunidades diante dos cenarios
politicos, econdmicos, sociais, culturais e tecnologicos




6.5 Painel de objetivos e metas por unidade

Quadro 7. Planejamento de Desenvolvimeto Tético: Painel de Metas

PAINEL DE METAS

UNIDADE HOSPITAL VETERINARIO UNIVERSITARIO / CPCE
TEMA ESTRATEGICO GESTAO DE GOVERNANCA
CENARIO SITUACAO ACOMPANHA
RESPON MENTO AP
ITEM | IdPDE! | OBJETIVO METAS SAVEL? EVIDENCIAR ol10 INTERESSADO
ATUAL 2022 2020 2021 2022 (métrica /
avaliacdo)
Publicar
Elaborar artigos
programas de | cientificos em Administr
incentivo  a periddicos 30% acdo
1 223 publicagdo de | nacionais e Néo existe 60% Implemen HVUICP Em andamento HVU/CPCE
trabalhos internacionais Implementado tado CE
desenvolvidos de trabalhos
no desenvolvidos
HVU/CPCE no
HVU/CPCE
Implantar
medidas para
evitar
desperdicios,
Otimizar o uso rts('jsugggngé 80% 40% Ad;\;g:)lstr
2 421 ﬂos _ recursfos impressio de Niio existe implemen Implemen HVU/CP N3o HVU/CPCE
ospitalares; d tado tado
ocumentos, CE
captagao e uso
de 4gua da
chuva;
reciclagem de




material, se

adequado e
seguro
) Atualizar o
egimento 50 exi i i
453 interno do oMo do Néo existe m;g;gr(‘)nen mp;gr(;nent HVU/CP Em andamento HVU/CPCE
HVU/CPCE HVU/CPCE CE
Publicar e ;E:I?zr:: g Ad;ng:)lstr
implementar o ¢
Plano de HVU/CP
Plano de Desenvolvime 100% 80% CE Em andamento
454 |Desenvolvimen nto de N&o existe implemen implement HVU/CPCE
to de Unidade Unidad tado ado
(PDU) nidade
(PDU)
Elaborar
- 0 -
454 compra de bens servicos encaminhar (PAC) implemen tado HVU/CP Em andamento HVU/CPCE
. . anualmente tado
e servigos através do CE
(PAC) PAC
. Otimizar
Otimizar as acoes visando ini
at's‘é'r‘f/?gg: ® | eficienciano 80% 60% Ad;‘;g(‘)'s"
457 desenvolvidos r:Setr;/é((;)odo N&o existe mﬂzrgen Im[t)altgr(;]en HVU/CP Em andamento HVU/CPCE
no HVU/CPCE | P CE

HVU/CPCE




Mapear as

atividades
desenvolvidas
no
Gerir recursos | HVU/CPCE,
pliblicos com elencando 80% 40% Administr
competencia, angariar Né&o existe Implementad Implemen acdo Em andamento - HVUICPCE
457 sustentgl_)llldade recursos para o tado HVU/CPCE
e ética melhoria dos
Servicos e
exluir
ameacas
Aprimorar a Criar /
pégipa_ Melhorar a 100% 50% Adm[nistr
459 eletrc_mlca e pagina N30 existe implemen Implemen acédo Em andamento HVU/CPCE
realizar eletronica e tado tado HvuicP
atualizacGes realizar CE
frequentes atualizacOes

frequentes




Promover

cursos e .
Capacitar 0s | treinamentos Administr
" plrofis(,jsionais para ; aon H CQS/OCP
1 otados no capacitacéo da %
9 515 HVU equipe e N&o existe | 80% Implemen CE Em andamento HVU/CPCE
. mplementado
estimular, tado
capacitagao
individual,
quando for o
caso
Nomeacéo e
Ampliar 0 posse de
quadro técnicos e
onicos. | aprovados o 0% 0% Adminisi
10 541 S N3o existe implemen Implemen acédo Em andamento HVU/CPCE
administrativo ou tado tado HVU/CPCE
, médicos | redistribuigdo
veterinarios e | e contratagdo
terceirizados de
terceirizados
Aquisicdo e
implantacdo
de um sistema
de software
Elaborar para o Administr
projeto de controle acao
implantacdo continuo dos 100% 50% HVU/CP
11 7.3.7 de  software dados dos N&o existe I Implemen CE Né&o HVU/CPCE
- mplementado
para controle clientes do tado
dos servicos | HVU/CPCE
prestados (consultas,
internacoes,
tratamentos,

exames etc.)




12

9.15

Demandar
aquisicéo de
equipamentos
e utensilios,
reforma e/ou
ampliacdo
para 0s
laboratérios e
outros setores
do
HVU/CPCE

Melhorar a
infraestrutura
fisicae
equipamentos
dos
laboratérios e
setores de
atendimento
do
HVU/CPCE

30%

100%
Implementado

60%
Implemen
tado

Administr
acao
HVU/CP
CE

Em andamento

HVU/CPCE




7. PLANEJAMENTO OPERACIONAL
7.1Introducao

O planejamento operacional consiste em definir estratégias para que as
metas estabelecidas no nivel tatico sejam alcancadas e 0s objetivos no nivel
estratégicos superados. Nesse nivel o planejamento é feito a curto prazo com
duracédo de 3 a 12 meses, sendo as tarefas definidas com a indicacéo de prazo,
setores envolvidos, recursos, aporte financeiro necessario sendo atribuidas de

forma individual ou em equipe.

7.2 Gestdo de compras e contratacdes

Esta etapa do PDU é bem importante, pois dela depende todo o esfor¢o
para demanda de compras e contratacfes para o bom funcionamento da unidade
para os proximos dois anos. Todas as propostas de compras de materiais
encontram-se normatizadas pela IN 01 de 10 de janeiro de 2019 a qual dispbe
sobre o plano de anual de contratacdes (PAC) de bens, servi¢cos, obras e
solucbes de tecnologia da informacdo e comunicacdo no ambito da

Administragdo Publica Federal que sera elaborado e revisado anualmente.




Quadro 8. Planejamento de Desenvolvimento Operacional: Painel de Estratégias e Tarefas do HYU/CPCE

7.3Plano de trabalho anual

PAINEL DE ESTRATEGIAS E TAREFAS

UNIDADE HVU/CPCE | ANO 2020
PLANO DE ACOES 2020 ACOMPANHAMENTO
ITEM | IdPDT? META ESTRATEGIA 10 20 30 20 ATRIBUIDO? | ORIGEM3
. . . . FINALIZADA | EVIDENCIAR
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre
Divulgagdo
Gerir  recursos orcamentaria Informar sobre
publicos  com trimestralmente, servigos prestados,
1 1 competéncia, através dos canais de i i i acOes adotadas, Administragio PDI — UFPI
sustentabilidade comunicagdo da prestacdo de contas 2020/2024
e ética UFPI e Portal e orgamento no
Transparéncia do HVU
Governo Federal
Aumentar o quadro
funcional com 4
técnicos nivel
superior para 0 Solicitagdo da
laboratorios de x
2.1 Parasitologia - - - £xpansao do quadro
s funcional.
Veterinaria,
6. Otimizar as | Histopatologia, Administracio PDI — UFPI
atividades e | Microbiologia e & 2020/2024
Servicos Reproducéo Animal.
desenvolvidos
no HVU/CPCE; Implantar sistema de Solicitagdo do um
610 | 10. Ampliar o | | fp o hoenital Sistema de
2.2 quadro funcional n orrgagao ospitaiar - - - informacao
defasado  com | ™ todo o HVU. Hospitalar para o
técnico- HVU;




administrativo,
médico
veterinarios e
terceirizados;

Incentivar e
simplificar a

Estudar a
implantagdo de

2.3 comunicagéo entre sistema on-line
setores; entre os setores do
HVU
Implantar e/ou
encaminhar para_ Desenvolver o
Capacitar 0s cursos de_ ca}pacnagao planejamento para
3 9 profissionais _pro_flssmnal aplicacdo nos Administragdo PDI— UFPI
lotados no HVU dlreupnados as imestres 2020/2024
necessidades dos b nt
servidores publicos subsequentes
lotados no HVU.
Planejar a adquirir
2. Otimizar o recursos para
uso dos recursos manutencao da
hospitalares 5. infraestrutura do
Elaborar plano HVU considerando
anual de suas necessidades;
aquisicao e Melhorar e T
compra de bens aperfeicoar a Finalizacdo da
4 2512 e Servicos infraestrutura do estrutura da sala de Administraci PDI — UFPI
9, . . : céo
(PAC); HVU e equipamentos pré-anestesia do 2020/2024
12. Melhorar a Centro Cirdrgico e
infraestrutura Bretes do setor de
fisicae Grandes Animais;

equipamentos
dos laboratérios
e setores de
atendimento do
HVU/CPCE

Viabilizar a
aquisicéo de
aparelhos de
monitoramento




anestésicos para
grandes animais;

Viabilizar recursos
para a aquisicao de
microscopios para
os laboratorios de
Histopatologia,
Patologia Clinica,
Parasitologia
veterindria e
Reproducéo animal;

Aquisicio de
Microscépio de
imunofluorescéncia
para criagdo do
setor de sorologia e
diagndstico
soroldgico para
doencas parasitarias
e infecciosas.

Instalacdo da
lavadora Industrial
do setor de Cirurgia.




5. Elaborar
plano anual de

Informagéo sobre os

aquisicéo e S
setores; identificar
compra de bens - -
€ SerVicos quais os eventos de Capacitacéo do
® AC)?12 risco, suas causas e pessoal de setores
o consequéncias para para identificar
Melhorar a . .
. cada setor; mensurar riscos, suas causas e - ~ PDI — UFPI
5 5,12 infraestrutura - ; e A Administracdo
fisica e 0s riscos, identificar e consequéncias para 2020/2024
: avaliar os controles; cada setor
equipamentos definir agBes de
dos laboratorios res| osta%os riscos
e setores de posta
. em funcéo do seu
atendimento do nivel
HVU/CPCE
5. Elaborar Avaliacdo da rede
plano anual de Usar adequadamente elétrica do HVU;
aquisicéo e 0S recursos
6.1 compra de bens | hospitalares; Modernizagéo da
€ Servicos rede e circuitos
(PAC); 12. elétricos;
512 Melhorar a
' infraestrutura Implementagdo de
fisicae coletores de - x PDI — UFPI
equipamentos Fazer uso e descarte residuos Administragdo 2020/2024
6.2 dos laboratdrios correto dos residuos Hospitalares em
e setores de Hospitalares diversos setores do
atendimento do HVU;
HVU/CPCE
Capacitar os | Alavancar o nivel de Estudo preliminar
ST A e - x PDI — UFPI
7.1 9 profissionais satisfacdo dos quanto a satisfacéo Administragdo 2020/2024

lotados no HVU

funcionarios;

laboral




Fixar os funcionarios
terceirizados nos

Viabilizar junto a
PRAD e as
empresas
terceirizadoras,
treinamento aos
funcionérios

.2 setores do HVU .
X Interceder junto a
! PRAD a
manutencéo de
funcionarios
terceirizados
experientes no setor
2. Otimizar o
uso dos recursos
hospitalares; 5.
Elaborar plano Avaliar os recursos
8 2,5 anual de utilizados e fazer Elaboradg %E AC Administragdo PZDI{/;J ;T
aquisicéo e adequagBes no PAC para 20 020/20
compra de bens
e servicos (PAC)
3. Atualizar | publicar o regimento
100% do | interno através dos
Regimento canais de
interno do | comunicagéo da
HVU/CPCE; 4. | UFPI visando a Reaul 30d
Publiciar ¢ | restruturagio todos 0s setores,
9 3,4 implementar 0 | hierdrquica e cargos e prestal élo Administracdo PDI - UFPI
: Plano de | administrativa gos e prestag ¢ 2020/2024
Desenvolviment | institucional e as de servicos
o de Unidade | atividades referentes ao HVU
(PDU) e | desenvolvidas no
atividades HVU, bem como o

conhecimento
cientifico gerado




Aquisicdo e
Implantar ~ um
sistema de
software para o
controle

continuo dos

Levantar os
beneficios gerados
pela utilizacéo de
sistema
computacional de

Realizar cotagéo

PDI — UFPI

10 11 dqdos dos gergguamento, com yl;tiis a Administracéo 2020/2024
clientes do | verificando os aquisicdo
HVU/CPCE beneficios de sua
(consultas, utilizacdo e
internacdes, otimizagéo de
tratamentos, recursos e tempo.
exames etc.)
Fazer avaliagdo da
necessidade de
Atualizar o atualizacdo do Implantacéo do
regimento regimento, em funcéo regimento recém - x PDI -UFPI
1 8 interno do | das demandas aprovado no Administragao 2020-2024
HVU/CPCE surgidas, e realizar as CEPEX
providéncias
necessarias
Aprimorar a Realizar .
- o Pesquisa de
pagina modgrnlzagao e alternativas para
12 8 eletrénica e | atualizacdo da pagina deixar a pagina Administrago PDI -UFPI
realizar do HVU deixando-a 2020-2024

atualizaces
frequentes

mais atrativa e
intuitiva.

eletrénica do HVU
mais interativa




8. CONCLUSAO

Este documento mostra-se como uma ferramenta importante de
planejamento com foco ao desenvolvimento da unidade administrativa
HVU/CPCE. E uma ferramenta dinamica que precisa ser constantemente
avaliada para reestruturacdo e readequacdes, quando necessarias. Contém
duas etapas do planejamento tais sejam o tatico e operacional que contemplam
as acOes e metas que a unidade pretende desenvolver e implementar nos
proximos 03 anos visando aperfeicoar e consolidar, em nivel de unidade, a

gestao administrativa e académica da Instituicao
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