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Considerando que a Cadeia de Valor é uma ferramenta analitica

que descreve o conjunto de atividades realizadas por uma
organizagao para criar valor em seus produtos ou servi¢cos, desde a
concepc¢ao até a entrega ao cliente final, a figura 4 abaixo apresenta a

proposta de identidade visual da cadeia de valor orientada pelos

macroprocessos e seus respectivos subprocessos, e a figura 5 um exemplo.

Figura 4 — Estratégia Cadeia de Valor
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4 Considerando a estratégia apresentada, atualize a cadeia de

valor de sua Unidade, conforme figura 6.

Finalizado essa etapa a unidade deverd compreender sua capacidade de concentrar
esforgos para alcangar seus principais objetivos a partir da estrutura de processos

definidos na sua cadeia de valor.
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Figura 6 — Exemplo Cadeia de Valor PRAEC
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