PLANO DE
DESENVOLVIMENTO
DA UNIDADE



Planejomento Estratégico

Planejamento Estratégico

Utilizacdo de metodologias para contextualizar e definir metas,
acoes, mobilizacdo de recursos e tomada de decisdoes para se
atingir

plano em nivel estratégico
plano em nivel tdtico
plano em nivel operacional



Estrutura de Planejamento Estratégico da UFPI

* Plano * Plano Tatico * Plano
Estratégico Operacional

e (5-10 anos) e (1-4 anos) e (1 a 12 meses)




Plaono em

nivel estratégico

5 anos

PLANO DE
DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL

PD|
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....... Proximo
Capitulo....



Plano de Desenvolvimento
da Unidade
PDU



Por quee

Para aperfeicoar e consolidar a
nivel de setor a gestdo
administrativa € acadéemica da
Universidade.



qun§jamento Estratégico - Parte Il - Plano Tdtico (até 3
anos

- Mapa estratégico
- Cadeia de Valor
- Andlise SWOT

Plcme;amento Estratégico - Parte Il - Plano Operacional (até
1 ano

- Plano de frabalho
- Relatorio de atividades
- Plano de Conftfratacoes



Fundamenacao Legal- Instrucoes normativas

n° 1 de 10 de janeiro de 2019

- Dispoe sobre Plano Anual de Contratacoes de bens, servicos, obras e
solucoes de tecnologia da informacdo e comunicacoes (..) e sobre o Sistema
de Planejamento e Gerenciamento de Contratacdes.

n° 24 de 18 de marco de 2020

- Dispde sobre a elaboracdo, avaliagdo e revisdo do planejamento estratégico institucional

(...)

n° 84 de 22 de abril de 2020

- Normas para a tomada e prestacao de contas



Ovutras fundamentacoes

= melhores praticas de planejamento

»desdobramento do planejamento estratégico exigido
pelo decreto n® 9.235, de 15 de dezembro de 2017 que
regulamento o PDI da |ES

=E uma meta do PDI para todas as Unidades



- s W Anudmente
2020 a 2022 30/09/2020 02/10/2020 (até marco)

* Vigéncia de 3 e Publicacdo e Disponibilizado e Revisdo e
anos (vigéncia por portaria ou nas pAginas republicacdo
até 31 de resolucdo da da PROPLAN e
dezembro de unidade das
2022) respectivas

unidades



Quem deve elaborar o PDU?

= Unidades Higrérquicq - Pro-Reitorias, Superintendéncias, Orgdos
Assessores, Orgdo Suplementares, Campi Fora de Sede, Centros de
Ensino e Colégios Técnicos.

= Unidades Académicas - Centros de Ensino, Campi Fora de Sede e
Colégios Técnicos.

= Unidades Administrativas - Pro-Reitorias, Superintendéncias, Orgdos
Assessores e Orgaos suplementares.



Como?

=Tatico
= objetivos e metas definidos a médio prazo (1 a 3 anos)
»focado na visdo departamental

=As agoes sdo pensadas e alocadas conforme afribuicoes das
unidades organizacionais.

= Operacionadl
= Estratégias e acoes definidas a curto prazo( 1 a 12 meses)

=elaboracdo dos planos de acoes e cronograma de atividades por
setor com acompanhamento trimestral

=especificar as responsabilidades dos envolvidos e 0s recursos
necessarios para pdor as acoes em pratica.



Beneficios do PDU para a UFPI

Fortalecer prdticas
de frabalho em
equipe

Promover praticas

de governanga e

Promover uma S . - . o
consciéncia coletiva e Institucionalizar praticas Ampliar a visibilidade

participativa; de gestdo de projetos sobre desafios e
para alcance dos oportunidades para
resultados; alcance dos objetivos;

Dinamizar a
comunicacdo interna;

Slonicis proces_so~de Maior tfransparéncia e
Definicao de papeis INCHISEEIS S e publicidade das acoes
projetos envolvidos com instruido nas praticas de 44 unidade.
vista a metas serem governanca,
alcancadas







Capaq, Folha de Rosto
Gestores, equipe de elaborag¢ado e registro das reunioes
Siglas, Tabelas, Quadros, Grdficos, Figuras e Sumdrio

1- Apresentacdo (Unidades Hierdrquicas)
1.1. Historia
-criacdo e evolucdo histérica da unidade.

1.2. Infroducao
Atividades, principais programas desenvolvidos e outras especificidades

1.3. Missao
1.4. Visao

1.4. Valores



1.3. Missao
Declaracdo concisa do propodsito fundamental da unidade
Finalidade de sua existéncia, o motivo pela qual foi criada.

A missdo € o DNA da unidade que define sua identidade e ndo costuma
mudar ao longo do tempo.

No desenvolvimento da missdo, deve se responder as seguintes perguntas:
- Para que a unidade existe?

O gue a unidade faze

E para quem ela faze

Exemplo:

UFPI: “promover a educacdo superior de qualidade, com vista a formacdo
de sujeitos comprometidos com a éfica e capacitados para atuarem em
prol do desenvolvimento regional, nacional e internacional.”



1.4. Visao

Estado futuro para o negdcio, onde ela deseja chegar, o que quer
alcancar.

Estabelecida para um periodo de tempo pré-determinado. Pode mudar
ao longo do tempo, de acordo com o momento que organizacAo se

encontrq.

A visdo deve facilitar as respostas para as seguintes perguntas:
gue unidade quer se tornare
Onde queremos chegare
Em que direcdo devemos concentrar Nossos esforcose

Exemplo:

UFPI: “Busca ser uma instituicGo de exceléncia no ensino bdsico, técnico e tecnoldgico,
educacdo superior e pos-graduacdo, qualificando pessoas para o mundo do trabalho e para o
exercicio da cidadania por meio da inovacdo no ensino, na pesquisa e na extensdo. *



1.5. Valores
Principios que orientam todas as posturas da unidade e de sua equipe.
Uma vez definidos, todos devem trabalhar para colocda-los em pratica.

Representam tudo aquilo que ela acredita e quais sGo seus principios e
conviccoes.

Para serem seguidos, os valores precisam atender os seguintes critérios:
Clareza e Objetividade, permitindo a compreensdo de todos;
Publicados para foda a organizacdo, usudrios e sociedade;
Motivadores e fodos devem valorizar e seguir;

Exemplo:

UFPI: | — Compromisso com a justica social, equidade, cidadania, ética, preservacdo do meio
ambiente, transparéncia e gestdo democratica; Il — Verticalizacdo do ensino e sua integracdo com
a pesquisa e a extensdo; lll - Difusdo do conhecimento cientifico e tecnoldgico, suporte aos arranjos
produtivos locais, sociais e culturais e aprofundamento do processo de internacionalizacdo;



2- Organizagdo administrativa (Unidades Hierdrquicas)
2.1. Organograma

ST

{
Coordenogoo de
Infroes’rrufuro
Divisdo de Banco de DIVISCIO de

2.3. Estrutura Hierdrquica

Coordenogoo de
S|s’remcs

Detalhar as atribuicoes de cada unidade

2.4. Perfil do quadro de pessoal permanente, terceirizado e estagidrio



3. Organiza¢cdo Académica (Unidades Académicas, PREG, PRPG)
3.1. Politicas de Ensino
3.2. Graduacdo(Oferta de Cursos)
3.3. P6s-Graduacdo (Oferta de Cursos Lato Sensu e Stricto Sensu)
3.4. Perfil do Corpo Docente ( Quadro de docentes)

4. Infraestrutura Fisica
4.1.Detalhnamento da Infraestrutura Administrativa (Unidades Hierdrquicas)
4.2.Detalhamento da Infraestrutura Académica (Unidades Académicas)

5. Gestao e Governanga (PROPLAN)
5.1. Matriz Orcamentdria de custeio e capital
5.2. Execucdo Orcamentaria
5.3. Politicas de Governanca Institucional



6. Gestdo de Compras e Contratagcoes(PRAD/STI/PREUNI/Unidades Hierarquicas)

Descrever a politica de compras da unidade instruida conforme instrucdes normativas vigentes e
acorddos publicados, fundamentando os resultados esperados conforme estratégias definidas no
planejamento institucional.

| — Identificacdo do objeto com CATMAT;

Il - a unidade de fornecimento do item;

Il - quantidade a ser adquirida ou contratada;

IV - descricdo sucinta do objeto;

V -justificativa para a aquisicdo ou contratacdo;

VI - estimativa preliminar do valor;

VIl - o grau de prioridade da compra ou contratacdo;
VIl - a data desejada para a compra ou contfratacdo; e

IX - se hd vinculacdo ou dependéncia com a confratacdo de outro item para sua execucdo,
visando a determinar a sequéncia em que os respectivos procedimentos licitatorios serdo realizados



7. Politicas de Assisténcia Estudantil (PRAEC)

Detalhar os programas:

/.1. Programas de Apoio a Permanéncia

7.2. Programas de Apoio Pedagodgico

7.3. Programas de Apoio Psicoldgico

7.4. Programas de Atencdo a Saude

/.5. Programas de Inclusdo e Acessibilidade



PLANEJAMENTO
TATICO



8. Planejamento Tatico
8.1. Conceito

Cria condicdes para que as diretrizes estabelecidas no planejamento
estratégico do PDI sejam alcancadas.

E representado por planos com foco no médio prazo, geralmente
elaborados para um periodo de 1 a 4 anos, mensurando acoes para um
futuro proximo.

8.2. Insirumentos:

- Mapa estratégico

- Cadeia de Valor

- Andlise SWOT / FOFA

- Painel de Objetivos e Metas



8.3. Mapa Estratégico

Consiste em uma Representacdo visual do planejamento estratégico da unidade,
apresentando uma visdo da confribuicdo de cada darea nos resultados
organizacionais.

Finalidades: definir e comunicar, de modo claro e tfransparente a todos os niveis
gerenciais, servidores e sociedade , o foco e a estrategia da unidade e a forma
COomo suas acoes impactam o alcance dos resultados da instituicdo.

Estrutura simples dividida em trés perspectivas:

Resultado: Identificar os resulfados esperados com impacto na estratégia
institucional.

Processos internos: Fortalecer a gestdo por resultados e adotar prdatficas de
governanca no processo de execucdo dos servigcos.

Recursos: Aprimorar a gestdo de pessoas por competéncia, priorizar a inovacqAo
tecnoldgica e adequar os recursos primarios essenciais a entrega dos servicos.



8.3. Map




MAPA ESTRATEGICO UNIVERSIDADE FEDERAL DO PIAUI - UFPI

*Promover a educacdo superior de gualid ade, com vista a formaciode “Ser uma instituicde de exceléncia no ensinec basico, técnico e
sujeitos comprometidos com a ética e capacitad os para atuarememprol tecnolégico, educac o superior e pos-graduac o, qualiicando pessoas
do desenvolvimento regicnal, nacional e internacional” parao mundo do trabalho e para o exercicio dacidad ania por meioda

inovacdc no ensino, na pesguisa € na extensio”

RESULTADOS

PROCESSOS
INTERNOS

RECURSOS

[ Fortalecer ENSINO ] [ Fortalecer PESQUISA ] [ Fortalecer EXTEN SAQ ]

PERSPECTIVA DE RESULTADOS

= o N Fr i o ial tando al i ional da
Proporcionar melhoria nos indices de governanca insfitucionais e e Y © yator organizacion

Insfitvicdo
Garantir uma gestdo fransparente, eficiente e eficar na gestdo dos Alavancar o padrdo de gqualidode dos servicos e melhoria dos
recursos poblicos indicodores ocodémicos na ensino t&cnico e superior

PERSPECTIVA DE GESTAO E GOVERNANCA

Aperfeicoar o modelo de governanca, de gestdo de processos eriscos Aprimorar os processos administrafivos e académicos da Institvicdo

Difundir conhecimentos e tecnologias a sociedade e fomentar as -

GG e Tespnaak o ial Avancar no processo internocionalizacao Universitaria

| Estreitar e fortolecer ainteracdo da Insfituigdo com a sociedade, por | | Promover acdes para reduzir a evasdo e a retencdo nos cursos de |

meio de veiculos internos e externos de comunicacdo graduacdo
GESTAQ DE PESSOAS INFRAESTRUTURA E TECNOLOGIA DA INFORMACAD
APTECE G ProeeRss o asdng Eﬁw-:d:mﬂ:ngm S Soitle GEUPcion Ampliar e modernizar a infraestrutura fisica da Insfitvicdo
PFromowver o desenvolvimenio dos servidores por meio do Expandir, methorar e aperfeicoar a infroestruiura de Tl e

aperfeicoaomento de programas de capacitfacdo e de qualificacdo equipamenios



8.4. Cadeia de Valor

Representa as atividades realizadas por uma organizacdo com o objetivo
de criar valor ao produto que entrega a seus usuarios.

Considera a missdo e a visdo organizacional, tem como propdsito
identificar os macroprocessos infernos responsaveis por agregar valor ao
produto e, com isso, desenvolver estratégias que ajude a potencializa-los e
produzir melhores resultados.

A estruturacdo de uma cadeia de valor apresenta trés macro processos:

Primdrios (Finalisticos): atividades essenciais que a unidade executa para
cumprir sua missQo.

De Gerenciamento (Gerenciais) Tem o propdsito de medir, monitorar,
controlar atividades e administrar o presente e o futuro do negocio.

De suporte (Sustentagao) Existem para prover suporte aos processos
primdarios e gerenciais (Pessoal, Infraestrutura, Tecnologia, Etc).



8.4. Cadeia de Valor

VISAO

PROCESSOS PROCESSOS
GERENCIAIS GERENCIAIS

PROCESSOS FINALITICOS

PROCESSOS PROCESSOS
FINALISTICOS FINALISTICOS

OPw = ~00 - C W




CADEIA DE VALOR UFPI




8.5. Andlise SWOT / FOFA (Forgas, Oportunidades, Fraguezas e Ameacgas)

e Técnica de planejamento estratégico utilizada para auxiliar pessoas ou organizacdes a identificar forgas,
fraquezas, oportunidades, e ameacas relacionadas a competicado em negdcios ou planejamento de
projetos

Forcas Fraquezas

Andlise Cendrio
Interno

Oportunidades Ameacas

Andlise Cendrio
Externo

*INTERNO: Identificar pontos Positivos e Negativos,

*EXTERNO: Identificar Ameagas e Oportunidades diante dos cenério politico, econdmico, social, cultural e tecnoldgico.



Painel de Objetivos e Metas

PAINEL DE METAS

UNIDADE

IdPDE' OBJETIVO META  CENARIO SITUACAO METRICA  RESPONSAVEL? ACOMPANHAMENTO APOIO INTERESSADA

ATUAL 2023 2020 2021 2023 CONCLUIDA  EVIDENCIAR

" Identificagcao do Planejamento Desenvolvimento Estratégico:(N° Tema Estratégico, N° Objetivo, N° da Meta),
2 Responsavel: Definir metas a nivel de diretorias, coordenagdes e divisbes



Esclarecimentos

= Sendo o PDU um desdobramento do PDI ele sé poderd conter objetivos
e metas que estdo no PDI?

Nao.

= O PDU poderd deixar de contemplar objetivos e metas que estdo sobre
minha responsabilidade, apoio ou interessado no PDI?

Nao.

= O PDU poderd ter novos objetivos e metase

Sim. Mas obrigatoriamente alinhados com os TEMAS ESTRATEGICOS do
PDIl e ESTRATIFICADAS segundo a metodologia do PDI.



Planejamento
Operacional



9. Planejamento Operacional

Definicdo de estratégias para que as metas estabelecidas no nivel
tatico sejam alcancadas e os objetivos no nivel estratégicos

superados.
Planejamento de curto prazo (3 a 12 meses)

As tarefas definidas com a indicacdo de prazo, setores envolvidos,
recursos e sendo atribuidas de forma individual ou em equipe.



9.2. Painel de Estratégias e Tarefas

PAINEL DE ESTRATEGIAS E . ANO |
TAREFAS

UNIDADE

ITEM |IdPDT  META ESTRATEGI PLANO DE ACOES 2020 ATRIBUIDO?  ORIGEM?® ACOMPANHAMENTO
1 A
1° 2° 3° 4° FINALIZADA EVIDENCIAR
Semestre  Semestre Semestre Semestre

" Identificagdao do Planejamento de Desenvolvimento Tatico ( N° da Meta, N° idPDE)

2Atribuido - Indicagdo do responsavel por executar a estratégia,® Origem: PDI, Plano Tatico, Plano de Integridade, Plano de sustentabilidade,
Plano de Risco, Plano de Desenvolvimento Operacional e etc)



Por que tudo isso mesmo?

» Gestao consiste no processo de tomada de decisdo associado aos
principios de planejar, construir e executar,

= Governang¢a fundamenta-se no aprimoramentos de mecanismos para que
a partir do processo de tomada de decisdo, os melhores resultados sejam
alcancados com a implementacdo de esforcos em avaliar, direcionar e
monitorar a gestdo.

I

Governanca

4




Capacitagao

= Para um melhor entendimento dos conceitos de Planejamento Estratégico,
sugerimos realizarem os treinamentos disponivel no portal da Escola Nacional de
Administragdo PUblica — ENAP. Os cursos sdo voltados a servidores publicos, na
modalidade a distdncia, grdtis, necessitando apenas do cadastro do servidor na
plataforma hitps://enap.gov.br/pt/ para gerar o usudrio € senha de acesso aos

treinamentos.
A) AREA DE CONHECIMENTO: Gestdo Estratégica

CURSO: Infroducdo a Gestdo de Processos

B) AREA DE CONHECIMENTO: Gestdo Estratégica
CURSO: Introducdo a Gestdo de Projetos

C) AREA DE CONHECIMENTO: Gestdo Estratégica
CURSO: Planejamento Estratégico para Organizacdes PUblicas



E agora?

GUIA BASICO
DE GESTAO DE
PROJETOS
chu.eée.como

?enendandzmy'.efOA

Bom trabalho,
obrigadol!







