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Resolucao N 103/2017

CONSELHO DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

Aprova Projeto do Curso de Especializacio
em Gestio Hospitalar ¢ Qualidade em
Servigos de Saude.

O Reitor da Universidade Federal do Piaui ¢ Presidente do Conselho de Ensino.
Pesquisa ¢ Extensdo. no uso de suas atribuigdes tendo em vista a decisio do mesmo Conselho.

em reunido de 29/06/2017, do mesmo Conselho. e considerando:

- 0 Processo N° 23111.011076/2017-65:
RESOLVE:
Aprovar o Projeto do Curso de Especializacio em Gestio Hospitalar e Qualidade
em Servigos de Saude, vinculado a Pro-Reitoria de Ensino de Pos-Graduagdo, ao Centro de

Ciéncias Humanas e Letras/CCHL e a Coordenacdo do Curso de Ciéncias Contabeis da

Universidade Federal do Piaui, conforme processo acima mencionado.
Teresina, 05 de julho de 2017

Nadir do Nascimento Nogueira
Vice-Reitora, no exercicio da Reitoria

TELEFONES: (86) 3215-5511 / 3215-5513 / 3215-5516
FAX (86) 3237-1812 / 323'/-1216 - SITE: WWW.UFPLBR
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MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PIA U]

CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS E LETRAS - CCHL
COORDENACAO DO CURSO DE CIENCIAS CONTABEILS - CCCCON
CURSO DE ESPECIALIZACAO EM GESTAO HOSPITALAR E QUALIDADE
EM SERVICOS DE SAUDE

1. IDENTIFICACAO

NOME DO CURSO:

Curso de Especializagdo em Gestio Hospitalar ¢ Qualidade em Servicos de Saiide
AREA DO CONHECIMENTO:

Gestao Hospitalar

NUMERO DE VAGAS:

N? de vagas total: 55 N° de vagas UFPI: 05

NiVEL po CURsO:

Pés-Graduagdo Lato Sensu

DURACAO DO CURSO:
18 meses, de setembro de 2017 a janeiro de 2019

CARGA HORARIA DO CURSO:
540 horas/aulas com o TCC (450h/a referente as disciplinas ¢ 90h/a referente ao TCC)

FORMA DE OFERTA DO CURSO:

Presencial
HORARIO DAS AULAS:
Sextas de 18 as 22h ¢ Sabados das 08 as 12h e 14 4s I8h (em -2 finais de semana

alternados);

UNIDADE RESPONSAVEL:

Coordenagdo de Ciéncias Contabeis

ENDERECO:
Universidade Federal do Piaui — UFP], Campus Ministro Petrénio Portella, CCHL,
Telefone: (86) 3215-5792.



2. JUSTIFICATIVA DO CURSO

O curso de Pos Graduagio — Lato Sensu presencial — visa fortaleeer, atualizar ¢
capacitar aqueles que estao atuando ou que pretendem atuar na area da saude. A Pos-
Graduagdo acompanha as transformagdes que acontecem nas demandas da formagao
profissional, sendo, por isso mesmo, mais flexivel ¢ inovado. Sugerc novos
direcionamentos da educa¢do continuada, erquanto sua importancia se ecvidencia
exatamente por estes motivos: o de transformar a realidade das praticas atuais. sujeitos
construtivos e produtivos.

3. HISTORICO DA INSTITUICAO

A Universidade Federal do Piaui — UFPI é a mais antiga instituigdo de ensino superior
do Estado do Piaui. Foi criada pela Lei n. 5.528 dc 12 de novembro de 1968 ¢
oficialmente instalada em 01 de margo de 1971, com o nome de Fundacio Universidade
Federal do Piaui. resultante da junc¢do da Faculdade de Direito do Piaui, Faculdade de
filosofia. Faculdade de Odontologia, Faculdade de Medicina de Teresina ¢ Faculdade de
Administragdo de Empresas de Parnaiba. Conforme o exposto, os Programa de Pos-
Graduacio da UFPI estd se comprometendo com a produgdo do conhecimento
cientifico, compreendendo que cabe a Universidade promover ¢ garantir a articulagao
cntre ¢nsino, pesquisa ¢ cxtensao. Caracteriza-se, ainda, como [ocus institucional de
formacio de pesquisadores para atuarem em nivel local, regional, nacional e
internacional. estruturando-se em principios da interdisciplinaridade, da flexibilidade e
articulagdo do ensino a pesquisa. O Programa, portanto, volta-se para incentivar, apoiar
o aprofundamento de pesquisas em Gestdo ¢ Saide, investindo na construgdo da
autonomia profissional que € uma das caracteris:icas dos estudos pos-graduados.

4.0BJETIVOS DO CURSO

Desenvolver nos participantes as competéncias essenciais para atuagao como gestores
hospitalares, com visio focada cm resultadcs sociais e competéncia técnica 1nos
diferentes cendrios do sistema de satide brasileiro; disseminar técnicas e praticas para
contribuir nfio s6 em sua atuagdo estratégica, mas também na coordenagdo das
atividades operacionais da drea hospitalar com exceléncia, baseado nas boas praticas.

5.PUBLICO ALVO, NUMERO DE VAGAS £ PROCESSO DE SELECAO

Numero de Vagas: 55 (cinquenta cinco) vagas, sendo que 10%(dez) do total das vagas
scréa destinado aos servidores docentes e (écnicos administrativos da UFPLL

Dirigido a: Profissionais graduados em qualquer drca de atuagdo que necessitem
aprofundar ou adquirir conhecimentos em Gestdo de Instituigdes de Saude. Profissionais
que atuam nos processos geradores de saude, tanto em ambientes de negdcio, quanto de
acdo assistencial; Profissionais, dirigentes e gestores que atuam ou desejam atuar na
arca hospitalar; Gestores ou Profissionais que sdo responsaveis pela melhoria
institucional de processos e de Qualidade na area de saude.

Processo de Sele¢do: Prova Escrita, Andlise de Curriculo e Entrevista,

6. CONCEPCAO DO PROGRAMA:

Dcw‘do as mudangas ocorridas no mercado de trabalho, os profissionais que atuam ou
desejam atuar gestao hospitalar precisam de conhecimento especializado. Para suprir
essa necessidade, o curso aborda temas relevantes tanto ao profissional recém-formado
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que nao teve a oportunidade de aprofundar o seu conhecimento durante a graduacao,
quanto aos profissionais experientes, que desejam se atualizar.

Além da qualificagdo profissional, a qualidade na prestagdo dos servigos também ¢é uma
exigéncia, sobretudo na drea da gestdo em satde. A atuacao e assisténcia qualificada,
aliada a uma formagdo critica ¢ questionadora, siao os alicerces deste curso. O curso
oferece formagdo pritica e aborda, de maneira aprofundada, temas que retratam a
realidade, com o objetivo de desenvolver consciéncia critica nos especializandos. uma
vez que a saide € um bem e direito social garantido pela Constituicdo Federal. Neste
contexto, a gestao, a tecnologia, bem como os profissionais que atuam na arca, devem
ser acessiveis as popula¢des que buscam os servicos de satide compreendendo sobre os
custos e recursos destinados para esta finalidade.

7. COORDENACAO:

Coordenagio Académica;

Prof®. Regina Claudia Soares do Régo Pacheco

e Titulagio e Regime de Contratagiio: Mestre — Dedicacdo Exclusiva
e Area de Atuacio: Contabilidade. Administra¢do e Gestao Hospitalar
e CPF:439.260.293-15

¢ E-mail: reginaregopacheco@gmail.com

e [Experiéncia e qualificacio:
Professora no Curso de Ciéncias Contabeis da UFPI. Mestre em
Controladoria. Especialista em Gestdo de Hospitais Federais no SUS.
Especialista em Processos Educacionais ¢ Metodologias Ativas em
Saude — Instituto de Ensino e Pesquisa (IEP) - Hospital Sirio Libanés.

o Qutra funcio.
Chefe do Setor de Contabilidade do HU-UFPI, Facilitadora dos Cursos
de Seguranga do Paciente — IEP/ HSL

Coordenacio Adjunta:

Prof” Dra. Fernanda Valéria Dantas da Silva Avelino

Titulacdo e Regime de Contratacio: Doutora- Dedicacdo Exclusiva
Area de Atuacdo: Professora do Curso de Enfermagem da UFPI
CPF: 286.892.753-04

E-mail: fvdavelino@ufpi.edu.br

e Experiéncia e qualificacio:

Possui graduagdo em ENFERMAGEM pela Universidade Federal do Piaui
(1991), Mestrado em Enfermagem pela Escola de Enfermagem Anna Nery da
Universidade Federal do Rio de Janeiro (1999) ¢ Doutorado em Enfermagem

pela Escola de Enfermagem Anna Nery da Universidade Federal do Rio de



Janeiro (2007). Atualmente € professora adjunta III da Universidade Federal
do Piaui (UFPI). Tem experiéncia na drea de Enfermagem, com énfase em
Enfermagem clinica, atuando principalmente nos seguintes temas: scguranga
do paciente, boas praticas e qualidacle da assisténcia de enfermagem, saude
dos grupos humanos, enfermagem e familia, urgéncia e emergéncia, saide do
adulto. sistematizagdo da assisténcia de enfermagem e ensino. Foi Chefe da
Divisio de Enfermagem do Hospital IUniversitario do Piaui.

e QOutra funcido: Gestora Hospitalar

Secretario Académico:

Andelir Matias Pontes Silva

o Titula¢do: Segundo Grau Completo
e Regime de Contratagdo: CLT

e Area de Atuacio: Secretaria administrativa
e CPF: 185.586.073-20
e E-mail: andelirsilva@bol.com.br

e Experiéncia e qualificacio: Atuou como auxiliar administrativa na PRPG ¢ junto a
Coordenagdo do Mestrado em Ciéncia Politica.

e Termo de Conhecimento (Anexo)

Secretirio Adjunto:

Nildes Mary Sousa Alencar

e Titulagiio: Curso superior em Administragdo com especializagdo em Gestdo de
Pessoas
e Regime de Contratacido: CLT

e Area de Atuacio: operador de micro na drca administrativa
e CPF: 734352603-00

o [E-mail: nildesmary(@yahoo.com.br
e Experiéncia e qualificacdo: demonstradoa de pegas intimas e telemarketing no
sctor dc cobranga.

e Termo de Conhecimento (Anexo)

8. CARGA HORARIA:

8.1 Detalhamento da Carga Horaria:
Carga Horaria de Aulas Teoricas: ................. 300 horas

Carga Hordria de Aulas Praticas:..........c.cc...... 150 horas



a 14
Carga Hordria para TCC:........o.o.ooovovcen 90 horas H . 01106 (43
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Cargs Horaeld Tl ooz 540 horas WErED
8.2 Estrutura Curricular:
DISCIPLINA CREDITOS CH
Metodologia da Pesquisa 0.2.0 30
Administragdo Hospitalar e Qualidade em Servigos de
Satde 0.2.0 30
Legislacdo do SUS 0.1.0 15
Regulagao em Saude 0.1.0 15
Planejamento Estratégico em Instituigoes de Satde 02,0 30
Epidemiologia 0.2.0 30
Hotelaria em Ambiente Hospitalar 0.2.0 30
Gestdo de Pessoas em Institui¢oes Hospitalares 0.2.0 30
Gestdo Financeira, Contabil ¢ Custos Hospitalares 02.0 30
Gestédo de Suprimentos e Logistica Hospitalar 0.2.0 30
Educacio em Saude 0.2.0 30
Auditoria em Saude 0.2.0 30
Acreditag¢do Hospitalar 0.2.0 30
Vigilincia em Saide no Ambito Hospitalar 020 30
Seguranca do Paciente - 0.2.0 30
Mectodologia do Ensino Superior 0.2.0 30
TOTAL 450
Trabalho de Conclusio de Curso 0.6.0 90
TOTAL com TCC 540

9. PERIODO E PERIODICIDADE:

O curso tera duragdo minima de 18 meses ¢ méaxima de 21 meses (com a entrega

do TCC). O curso sera ministrado obedecendo ao seguinte horario: Sextas de 18 as 22h

¢ Sabados das 08 as 12h ¢ 14 as 18h (em -2 finais de semana alternados), totalizando 15

horas-aula por encontro quinzenal.
Inicio: sctembro/2017

Término: janeiro/2019

10. CONTEUDO PROGRAMATICO:
DISCIPLINAS, EMENTARIOS E BIBLIOGRAFIA

1. METODOLOGIA DA PESQUISA



EMENTA
O Processo de Pesquisa. Escolha e formulagdo de um problema de pesquisa. O

Planejamento da Pesquisa. Coleta de Informagdes. Uso das Informagdes, analises e
inferéncias. O Relatério Final da Pesquisa. A Aplicagao dos resultados da Pesquisa.

BIBLIOGRAFIA

BITTAR. Eduardo C. B. Metodologia da Pesquisa Juridica: Teoria e prdtica da
monogrdfica para os cursos de direito. ed. 11. Sdo Paulo: Saraiva, 2013.

ECO, Umberto. (Tradugio de Ana Falcdo Bastos e Luis Leitdo) Como se faz uma tese
em ciéncia. 13. ed. Lishoa-PT: Editora Presengi, 2007.

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Fva Maria. Técnicas de Pesquisa. 7" ¢d.
Sao Paulo: Editora Atlas. 2010.

SEVERINO, A. J. Metodologia do trabalho cientifico. 23. ed. rcv. ampl. Sao Paulo:
Cortez, 2007.

KOCHE, J. C. Fundamentos de metodologia cientifica: teoria da ciéncia e iniciagdo a
pesquisa. 24. ed. Petropolis, RJ: Vozes, 2007.

2. ADMINISTRACAQ HOSPITALAR E QUALIDADE EM SERVICOS DE
SAUDE

EMENTA

Estrutura Administrativa de um Hospital: Organogramas e Fluxogramas. Principios
¢ticos da atividade profissional em hospitais. Aspectos historicos ¢ legais da Atividade
Hospitalar no Brasil. O desenvolvimento legal da atividade hospitalar no Brasil.
Conceitos de Hospital. Perfil do Administrador Hospitalar. Rela¢do Custo/Eficiéncia de
um Hospital. Calculo da Eficiéncia de um Hospital. Origens dos programas de
quahidade total. Cultura organizacional ¢ a questdo da qualidade. Qualidade nas
empresas de prestagdo de servigos assistenciais. Uso de informagdes para o
monitoramento ¢ gerenciamento da qualidade. Ferramentas ¢ procedimentos.
Indicadores da qualidade.

BIBLIOGRAFIA

GONCALVES, E. L. Gestao Hospitalar. Admin strando o Hospital Moderno. Sao
Paulo: Saraiva, 2006.

BRAGA NETO, Francisco Campos. Examinando alternativas para a administragao
dos hospitais: os modclos de gestdo descentralizados e por linhas de produgdo. 1991,
147 f. Dissertagdo (Mestrado em Administra¢do) FIOCRUZ, 1991.

3. LEGISLACAO DO SUS
EMENTA

Concepedo, organizagdo, funcionamento ¢ finarciamento do SUS. Articulagdo e gestio
dos servigos de satde nos diversos niveis de atengdo (atengdio basica, média ¢ alta



PRISZKULNIK, G. Auditoria no sistema publico de satde no Brasil. In: Gongalves, V.
F. (Coord.). Fronteiras da auditoria em satde. Siio Paulo: RTM, 2009.

6. EPIDEMIOLOGIA

EMENTA

Epidemiologia:  historia, fundamentos, aslicagdo. Epidemiologia  descritiva.
Epidemiologia analitica. Sistemas de informagiio em saide. Medidas e indicadores de

saude. Desenhos de estudos epidemiologicos. Analise de situa¢do de saude.

BIBLIOGRAFIA

ALMEIDA FILHO, N.; BARRETO, M. L. Epidemiologia & sahde: fundamentos,
métodos, aplicagdes. Rio de Janciro: Guanabara Koogan, 2014. 724 p.

PEREIRA, Mauricio Gomes. Epidemiologia: teoria e pratica. [Reimpr.] Rio de
Janciro: Guanabara Koogan, 2013. 596 p.

ROUQUAYROL, Maria Zélia; GURGEL, Murcelo. Epidemiologia & saide. 7. ed.
Rio de Janciro: McdBook, 2013. 736 p.

7. HOTELARIA EM AMBIENTE HOSPITALAR

EMENTA

Conceito de hotelaria. Conceito de hospitais. Principios da hotelaria hospitalar
Hotelaria hospitalar e a humanizag¢do dos servigos de saude. Implantagdo da hotelana
hospitalar. Novas Tecnologias nos servigcos de hotelaria hospitalar. Gestao ¢

Fiscalizacdo dos Contratos de Terceirizacdo de servigos de hotelaria hospitalar.

BIBLIOGRAFIA

BOEGER, Marcelo (coord). Hotelaria Hospitalar: gestdo em hospitalidade e
humanizagao. Sio Paulo: SENAC, 2012

BRASIL.Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitiria Seguranca do paciente em servigos
de saude: limpeza e desinfec¢@o de superficies. Brasilia: Anvisa, 2012.

FARIAS, Roberto Maia; SILVA JUNIOR, Enco Alves da; PICCHIAIA, Djair. Gestio
Hospitalar: indicadores de qualidade e seguranca higiénico-sanitirios na hotelaria.
EDUCS, 2016.

TORRES, Silvana: LISBOA, Teresinha Covas. Gestdo dos servicos e desinfeccao de
superficies ¢ processamento de roupas em servicos de satide. Sao Paulo: SARVIER,
2014,

8. GESTAO DE PESSOAS EM INSTITUICOES HOSPITALARES
EMENTA
Niveis do comportamento organizacional: pessnas, grupos e sistemas organizacionais;

Gestdo da diversidade e diferengas individuais, Desenvolvimento interpessoal; Poder,
politica ¢ negociacdes ¢ manejos de conflitos. Comunicagdo e influéncia: reconhecendo
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complexidade). Articulagdo entre as diversas instincias de governo e esferas de gestao

do SUS (foruns deliberativos e de controle social). Instrumentos de gestdo do SUS nos
diferentes niveis de governo.

BIBLIOGRAFIA

BRASIL. Ministério da Saude. Organizagio Pan-Americana da Saude. Série Técnica 06
- tema sobre modelo de atengdo ¢ formulagdo de politicas publicas. Brasil. Ministério da
Saude. Organiza¢do Pan-Americana da Saude. 2003.

BRASIL. Ministério da Saude. Organizagdo Pan-Americana da Saiade. Série Técnica 12
- A politica de regulagao do Brasil. 2006.

BRASIL. Ministério da Satude. Diretrizes Operacionais Pactos pela Vida, em Defesa do
SUS ¢ de Gestao. 2006.

4. REGULACAO EM SAUDE
EMENTA
Politica Nacional de Regulag¢do. Avaliagdo, controle e regulagdo do SUS. Agéncias

reguladoras e Saude Suplementar. Os conceitos e diretrizes em regulagdo, ressaltando
sua integragdo com as areas de Controle, Avaliagdo ¢ Auditoria.

BIBLIOGRAFIA

BRASIL. Ministério da Satde. Regulamento Pactos pela Vida e de Gestao. 2006.

BRASIL. Ministério da Satde. Diretrizes para a Implantagio de Complexos
Reguladores. 2006.

BRASIL. Ministério da Sauade. Curso Bésico de Regulagdo, Controle, Avaliagdo e
Auditoria do Sistema Unico de Saude. 2007.

5. AUDITORIA EM SAUDE
EMENTA

Auditoria em Saude e Etica: Principios da Auditoria; Técnicas da Auditoria, Estrutura
Organizacional e legal da Auditoria; Sistemas de informagdes em Auditoria em Satde:
Auditoria no Sistema Unico da Saude; Aspectos legais na Satide Suplementar; Auditoria
em Saude Suplementar; Indicadores Epidemiologicos em Saude; Auditoria em
procedimentos médicos ¢ contas hospitalares ; Nogdes de Financiamento em Satde.

BIBLIOGRAFIA

CALEMAN, G.; MOREIRA, M. L. & SANCHEZ, M. C. Auditoria Analitica.
Auditoria, Controle ¢ Programagdo de Servigos de Saude. volume 5 / Sido Paulo -
Faculdade de Saude Publica da Universidade de Sao Paulo, 1998.

LOVERDOS, A. Auditoria e Anélise de Contas Médicos-Hospitalares Sdo Paulo

MORAIS, Marlus Volney. Auditoria em Satide. Sdo Paulo : Saraiva, 2014.
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fatores dificultadores de uma comunicagdo eficaz. Lideranca estrategica; Processo

decisdrio; Comprometimento e satisfagdo no trabalho; Estresse e qualidade de vida no
trabalho.

BIBLIOGRAFIA

FIORELLI, J. O. Psicologia para administradores: integrando teoria e pratica. 5. ed. Sio
Paulo: Atlas. 2006.

NEWSTROM, J. W. Comportamento organizacional: o comportamento humano no
trabalho. Sao Paulo: McGraw-Hill, 2008.

ROBBINS, S. P. Comportamento organizacional. 11. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice
Hall, 2006. SOTO, E. Comportamento organizacional: o impacto das emo¢oes. Sio
Paulo: Cengage Learning, 201 1.

9. GESTAO DE SUPRIMENTOS E LOGISTICA HOSPITALAR

EMENTA

Geréncia de Estoques. Movimentagdo ¢ Dispensagio de Estoques. Abordagem
Sistémica da Logistica em Saude. Qualificagdo de Fornecedores e Aquisicdo de

Materiais e medicamentos. A¢des de melhoria da eficiéncia logistica em Saude.

BIBLIOGRAFIA

LACK, Nigel, CHAMBERS, Stuart, JOHNSTON, Robert. Administra¢io da Produgio.
3a Edi¢do. Sao Paulo: Atlas, 2009.

PIRES, Silvio R.I.. Gestao da Cadeia de Suprimentos. Sio Paulo: Atlas, 2004
CHOPRA, S. et al. Gerenciamento da cadeia de suprimentos. Sdo Paulo: Pearson.
LEITE, P. Logistica reversa. Sdo Paulo: Pearson.

10. GESTAO FINANCEIRA, CONTABIL E CUSTOS HOSPITALARES
EMENTA

Aspectos Legais ¢ Tributarios do funcionamento de hospitais. O Valor do Dinheiro no
Tempo. Taxa Interna de Retorno. Valor Presente. Pay-Back. Taxa de Atratividade de
Projetos em Saide. Nogdes de Avaliagdo de Projetos de Investimento em Saude.
Objetivo dos Sistemas de Custeamento. Planejamento ¢ Controle de Custos. Tipos de
Custos Existentes nas Empresas de Saiide: Fixos ¢ Varidveis, Diretos e Indiretos.
Métodos Tradicionais de Custeio: por Absor¢do, Direto, Custeio Baseado em
Atividades (ABC).Tomada de Decisdo ¢ a Eficacia na Solugdo de Problemas.

BIBLIOGRAFIA

BAUMGRATZ, Euler de. Gestao hospitalar estratégica. Capturado em 14 de jul. de
1997. On line. Disponivel na internet <http://www.ahgm.com.br/gestao.htm>.

BERMAN, Howard & WEEKS, Lewis E. Administrago financeira de hospitais; trad.
Katherinc Marie-José¢ Okretic. Sdo Paulo: Pioneira, 1979.



CATELLL Armando, & GUERRFIRO, Reiraldo. Uma analise critica dolsistema
“ABC”Activity Based Costing . Revista Brasileira de Contabilidade, Brasilia, n.91,
p.16-24, Jan./Fev. 1995.

11. EDUCACAO EM SAUDE
EMENTA

Necessidades, Possibilidades ¢ Expectativas na Formagdo dos Trabalhadores para o
SUS. Organizacao do Sistema Educacional brasileiro e a formagdo em saude.
Identificacdo de necessidades de construgdo de processos de aprendizagem em servigo —
Educacgdo Continuada e Educagdo Permanente. O quadrildtero da formagdo para a area
da satde: cnsino, gestdo, atengdo ¢ controle social. Educagdo Permanente uma politica
em construcio no cotidiano do trabalho em saide no SUS — o trabalho em dimensdo
educativa. FEducagio e trabalho em saide ea importancia do saber da
experiéncia. Ensino Superior em Saide LDB a estrutura legal ¢ requisitos da formag@o.
Pos-graduagdo (lato sensu e stricto sensu) em Saude.

BIBLIOGRAFIA

RIBEIRO, E. C. O.: MOTTA, J. 1. ]. Educagio Permanente como Estratégia na
Reorganizagdo dos Servigos de Saide.

CHRISTOFARO. M. A. A organizagdo do sistema educacional brasileiro ¢ a formagdo
na area da saude.

DAVINI, M. C. Enfoques, Problemas e Perspectivas na Educa¢do permancntc dos
Recursos Humanos em Sautde.

12. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO EM INSTITUICOES DE SAUDE
EMENTA

Planejamento estratégico. Niveis estratégicos: corporativos, de negocios ¢ funcionais.
Diferenca entre Administragio e Planejamento Estratégico. Ferramentas de analise
estratégica: analise SWOT, cadeia de valor, matriz GUT. Arvore de decisdo. Projeto de
Intervengdo em Saude.

BIBLIOGRAFIA

ALMEIDA, Martinho Isnard Ribeiro de. Manual de planejamento estratégico. 3" ed.
Sao Paulo: Atlas, 2010,

CAVALCANTE, Francisco Antonio. Planejamento estratégico participative. Sao
Paulo: Senac-SP.2009.

TEIXEIRA, Carmen Fontcs (organizadora). Planejamento em saude: concceitos,
métodos e experiéncias / - Salvador : EDUFBA, 2010.

13. ACREDITACAO HOSPITALAR

EMENTA
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Garantia da Qualidade em ambientes hospitalares. Gestdo da qualidaac total em satde.
Avaliagdo ¢ monitoramento da qualidade. Indicadores e ferramentas de gestdo da
qualidade. Garantia de qualidade. Metodologia de Acreditacao Hospitalar. Implantacio
do Nucleo de Qualidade. Niveis de acreditagdio. Arquitetura hospitalar. Padronizagio de
materiais. Verificagdo de itens de controle. Conceitos basicos de avaliacdo. Avaliacdo
dos clientes usuarios. Uso da avaliagio. Avaliagdo de estrutura, processo ¢ resultado,
Pesquisa de avaliagdo dos servigos de saude.

BIBLIOGRAFIA

BRASIL. Ministério da Satde. Secretaria de Assisténcia a Saade. Manual Brasileiro
de Acreditacao Hospitalar: Organizagdes Prestadoras de Servicos de Satide.
Brasilia: Ministério da Saude, 2006.

BRASIL.Ministério da Satude. Secretaria de Assisténcia a Saude. Manual Brasileiro
de Acredita¢do Hospitalar: Organizagdes Prestadoras de Servicos de Saude.
Brasilia: Ministério da Saade, 2010a.

MALIK, A:M. Qualidade e avaliagdo nos servigos de satide: uma introducdo. In:
D’INNOCENZO, M. (Coord.). Indicadores, auditorias, certificacdes: ferramentas
de qualidade para a gestdo em saide. Sdo Paulo: Martinari, 2006.

14. SEGURANCA DO PACIENTE
EMENTA

Introdugéio a seguranga do paciente. Conccitos. A natureza e a freqiiéncia dos erros na
assisténcia. Principios basicos em seguranga do paciente. Implantacio dos Protocolos de
Seguranca do Paciente. Seguranga ¢ qualidade na assisténcia a saude. Tipos de erros:
conceitos basicos, causas, melhores praticas. O papel da equipe na assisténcia a saude.
Estratégias para a reducdo de erros e para a solugdo. A cultura da seguranca. Educacio
permanente. O envolvimento do paciente como estratégia de seguranga.

BIBLIOGRAFIA

Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria [homepage na internet]. Plano Nacional de
Infeccao Relacionada a Assisténcia a Saude [acessado 10 fev 2014]. Disponivel em:
http:www.anvisa.gov.br

BRASIL. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdria — Anvisa. Medidas de Prevencio de
Infec¢do Relacionadas a Assisténcia a Saude. Séric Seguranca do Paciente ¢ Qualidade
em Servicos de Satde. Brasilia; 2013.

SOUSA, Paulo (Org.). Seguranga do paciente: conhecendo os riscos nas organizagdcs
de saude. Rio de Janeiro: EAD/ENSP, 2014, 452 p.

15. VIGILANCIA EM SAUDE NO AMBITO HOSPITALAR

EMENTA

Vigilancia em saude (epidemioldgica, ambiental, sanitiria, do trabalhador). Nicleo
Hospitalar de Epidemiologia (NHE): estrutura, funcionamento, atribuicdes. Nogdes
sobre scguranca do paciente e controle de infecgdes relacionadas a assisténcia a saude.



Investigagdo de surtos.

BIBLIOGRAFIA

CAMPOS, G. W. S. et al. Tratado de saide coletiva. 2. ed. Sao Paulo: Hucitec. 2013,
968 p.

MEDRONHO, Roberto et al. Epidemiologia. 2. ed. Atheneu: Sdo Paulo, 2009. 685 p.

ROUQUAYROL, Maria Zélia; GURGEL, Mzercelo. Epidemiologia & saude. 7. ed.
Rio de Janeiro: MedBook, 2013. 736 p.

16. METODOLOGIA DO ENSINO SUPERIOR
EMENTA

Fundamentos da acdio docente. O professor ¢ a didatica. O processo de aprendizagem.
Plancjamento do ensino. Avaliagdo do processo ensino aprendizagem.

BIBLIOGRAFIA

GARRIDO, Pimenta, ALMEIDA, Maria Isabel de (org.). Pedagogia universitiria:
caminhos para formagdo de professores. Sdo Paulo: Cortez, 2011.

GIL. Antdnio Carlos. Metodologia do Ensino Superior. 3. cd. Sdo Paulo: Atlas, 1997.

SILVA, Reia Silva Rios Magalhdes, FURTADC, José A. P. Ximenes. A monografia
na pratica do graduando: como elaborar um TCC. Teresma: CEUT, 2002,

17. TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (90 horas/aula)
EMENTA

Tempo de estudo individual ou em grupo. Assisténcia de professor orientador.
Elaborag¢do de monografia ou trabalho de conclusdo de curso. Aplicagdo da aglio do
docente, didatica e aprendizagem. Corregdo do trabalho.

11. CORPO DOCENTE

11.1 Identificacio, experiéncia académica e profissional:

m Nome: Réia Silvia Rios Magalhaes
CPF: 624.700.780-34
Titulagdo: Doutora

Vinculo: UFPI
E-mail: reiarios@hotmail.com
Lattes: CV: http://lattes.cnpq.br/80674 15627751531

Experiéncia académica e profissional:



Doutora em Ciéncias da Comunicagao pela UNISINOS- DINTER Masiie o
Servigo Social pela PUC/SP- Pontificia Universidade Catélica de Sio Paulo
(1995). Graduada em Servigo Social pela Universidade Federal do Piaui (1990).
Ministrou a disciplina Metodologia da Pesquisa Cientifica em diferentes Cursos
Graduacdo e Pés-Graduagdo das diversas Universidades Particulares de
Teresina. Atualmente ¢ professora adjunto do Curso de Servigo Social da
Universidade Federal do Piaui. E autora dos livros - INTERNET E
PRODUCAO ACADEMICA: a inscrigdo de docentes e discentes em processos
michaticos. EDUFPT (2016.) - A MONOGRAFIA NA PRATICA DO
GRADUANDO: como elaborar um trabalho de conclusio de curso - TCC
CEUT  (2002). - OS SUIEITOS SOCIAIS NO COTIDIANO
INSTITUCIONAL: a equipe multiprofissional na ecducagio especial do
deficiente mental NEPI/PUC-SP (1996).

® Nome: Evandro Tajra Hidd
CPF: 293.450.736-04
Titulacao: Especialista
Vinculo: UFPI- DE
E-mail: Evandro.hidd@ebserh.gov.br
Lattes: CV: http:/lattes.cnpq.br/4454254012051238
Experiéncia académica e profissional:

Graduado em ADMINISTRACAO pelo Centro Universitario Newton Paiva
Ferreira (1979). Especialista em: Administragdo de Transporte, Gestdo
Universitaria e em Marketing. Professor Adjunto - 4 da Universidade Federal do
Plaui, com atuagdo nas dreas de Marketing, Servicos e Administracio
Estratégica. Tem experiéncia como gestor hospitalar.

® Nome: Alduina Maria Machado Do Régo Monteiro
CPF: 131.671.703-87
Titula¢ao: Mestre
Vinculo: Fundagdo Municipal de Saide - FMS
E-mail: alduina rego@hotmail.com
Lattes: CV: http:/lattes.cnpq.br/4617700207686176
Experiéncia académica e profissional:

Possui graduagdo em Enfermagem pela Universidade Federal do Piaui (1988).
Mestrado em Ciéncias da Saude pela Universidade Cruzeiro do Sul (Sao Paulo-
2011). Tem experiéncia na area de Enfermagem, com énfase em Enfermagem
do Trabalho. Auditoria ¢ Gestado em Servigos de Salide. Foi professora do
Centro Universitdrio de Sadde, Ciéncias Humanas e Tecnoldgicas do Piaui
(UNINOVAFAPI) e Assessora Técnica do Conselho de Secretarios Municipais
de Saude (COSEMS-PI). Atualmente é Enfermeira da Secretaria Municipal de
Saude de Teresina exercendo o cargo de Diretora de Regulagdo, Controle,

Avahagdo ¢ Auditoria ¢ Enfermeira-auditora da Secretaria Estadual de Saude do
Piaui.



® Nome: Luciane dos Anjos Formiga Cabral
CPF: 374.974.563-34
Titulagdo: Especialista
Vinculo: Secretaria de Estado da Satde do Piaui- SESAPI
E-mail: luciane.formiga@gmail.com
Lattes: CV: http:/lattes.cnpq.br/5770854884894258
Experiéncia académica e profissional:
Possui graduagio em ENFERMAGEM pela Universidade Federal do Piaui
(1992). Enfermeira do HOSPITAL GETULIO VARGAS - SESAPI ¢ da
FUNDACAO MUNICIPAL DE SAUDE DE TERESINA. Possui experiéncia
na 4rea de Enfermagem, com énfase em URGENCIA E EMERGENCIA,
TERAPIA INTENSIVA E ADMINISTRACAO HOSPITALAR. Chefe da

Regulagdo no Estado do Piaui.

= Nome: Marcio Dénis Medeiros Mascarenhas
CPF: 446.134.313-87
Titulagae: Doutor
Vinculo: UFPI - DE
E-mail: mdm.mascarenhas@gmail.com
Lattes: CV: http://lattes.cnpq.br/2953037085275037
Experiéncia académica e profissional:

Doutor em Ciéncias Médicas (2014) pela Universidade Estadual de Campinas,
Mestre em Ciéncias e Saude (2004), Especialista em Epidemiologia (2010),
Satde Puablica (2004) ¢ Formagdo Pedagdgica em Educagdo Profissional na Area
de Saude (2003). Participou do Programa de Treinamento em Epidemiologia
Aplicada aos Scrvigos do SUS-EPISUS (2005-2007) do Ministério da Saude cm
parceria com o CDC de Atlanta/EUA. Ciraduado em Enfermagem (2001). Tem
experiéncia na area de Saude Coletiva, com énfase em Epidemiologia, atuando
principalmente nos seguintes temas: epidemiologia, sistcmas de informagio em
saade, vigilancia epidemiologica, doengas transmissivels, doengas ¢ agravos nao
transmissivels, causas externas.

® Nome: Lariza Martins Falcao
CPF: 665.520.793-20
Titulacdoe: Mestre
Vinculo: UFPI - DE

E-mail: lariza@ufpi.cdu.br



fossonesiis,  BR __
Lattes: CV: http:/lattes.cnpq.br/6719991990233871 : R A b
Experiéncia académica e profissional: ; e

T -

Possui Graduagdo em Enfermagem pcla Universidade Estadual do Ceard (2004)
¢ Mestrado em Cuidados Clinicos em Saude (4rea de concentracio:
Enfermagem) pela Universidade Estadual do Ceara (2007). Docente da
Universidade Federal do Piaui, Campus Universitario Ministro Petrénio Portela.
Coordenadora da disciplina dc graduagio do curso de enfermagem:
Fundamentagdo Basica de Enfermagem 1. Docente do Programa de Residéncia
em Area Profissional da Saude - Enfermagem Obstétrica da UFPl. Tem
experiéneia na area de Enfermagem, com énfasc em Fundamentagio em
Enfermagem e Neonatologia.

® Nome: Maircio Vinicius Brito Pessoa

CPF:411.701.303-30

Titulacio: Mestre

Vinculo: UFPI - DE

E-mail: marcio.pessoa@ebserh.gov.br

Lattes: CV: http://lattes.cnpq.br/8556830225826327

Experiéncia académica e profissional:
Possui graduag¢do em Bacharelado Em Administragio pela Universidade Estadual
do Piaui(1994), especializagio em Administracio de Recursos Humanos pela
Universidade Federal do Piaui(1996) e mestrado em Administracio pela
Universidade Federal da Paraiba(2005). Atualmente é Professor Assistente da
Universidade Federal do Piaui, Professor Assistente 1 da Universidade Estadual
do Piaui ¢ CHEFE DA DIVISAO DE GESTAO DE PESSOAS da HOSPITAL

UNIVERSITARIO - HUPIL. Tem experiéncia na drea de Administragcio, com
énfase em Administragdo de Empresas.

® Nome: Maria de Jesus Dias de Araijo
CPF: 266.715.061-91
Titulacido: Mestre
Vinculo: Secretaria de Estado da Satde do Piaui- SESAPI
E-mail: jesusdiasfi@gmail.com
Lattes: CV: http://lattes.cnpq.br/1659196147047507
Experiéncia académica e profissional:

MARIA DE JESUS DIAS DE ARAUJO - MESTRE EM SAUDE PUBLICA -
drea de concentragio-&quot; Gestdo EM SAUDE&quot; pela Escola Nacional
de Saude Publica Sérgio Arouca/ENSP/ FIOCRUZ - RIO DE JANEIRO:
ESPECIALISTA EM GESTAO PUBLICA pela Universidade Federal do Piaui-
UFPI Especiabista em Educagio na Saude. Possui graduagio em PEDAGOGIA -
HABILITACAO EM MAGISTERIO pela Universidade Federal do Piaui; curso W



de formagio em ecad/ ENSP/FIOCRUZ. Atua como SUPERVISORA
PEDAGOGICA na Secretaria de FEstado da Saide/SESAPL Tutora da
EAD/ENSP/FIOCRUZ.

= Nome: Elias Dib Caddah Neto

CPF: 396.102.763-34

Titulagdo: Mestre

Vinculo: UFPI-DE

E-mail: eliascaddah@gmail.com

Lattes: CV: http://lattes.cnpq.br/1841378689549230

Experiéncia académica e profissional:

Bacharel em Ciéncias Contabeis, Mestre em Controladoria ¢ Contabilidade pela
Universidade de Sao Paulo. Professor efetivo da Universidade Federal do Piaui,
foi Presidente do Conselho Regional de Contabilidade do Estado do Piaui (Gestdo
2012-2015). atualmente ¢ Presidente da Academia Piauiense de Ciéncias
Contabeis - APICICON, Membro do Conselho Editorial da Revista Abracicon
Saber, Avaliador AD Hoc Institucional ¢ dos Cursos de Graduag¢do em Ciéncias
Contabeis do Instituto Nacional de Ffstudos e Pesquisas Educacionais -
INEP/MEC. Tem experiéncia na area de (Consultoria Empresarial, com énfase em
Custos ¢ Controladoria, atuando principalmente nas arcas dc auditona,
contabilidade, gestio de custos. Detentor da Medalha Pedro Tobias Barreto
(2005). maior comenda outorgada pelo Conselho Regional de Contabilidade do

Estado do Piaui e Colar do Mérito do Tribunal de Contas do Estado do Piaui
(2012).

= Nome: Aieska Mendes Gongalves Cordeir¢
CPF: 497.798.263-00
Titulacio: Mestre
Vinculo: UFPI-DE
E-mail: aieskamgc@hotmail.com
Lattes: CV: http://lattes.cnpq.br/542145:447263554
Experiéncia académica e profissional:

Mestre em Ciéncias Contabeis pela Universidade Federal do Rio de Janeiro
(2005), Pos-graduada pela FGV em Ciéncias Contdbeis (2001), com foco em
Controladoria, ¢ graduada pela Universidade Federal do Piaui (2000). Atuei como
Coordenadora do Curso de Ciéncias Contabeis da Universidade Tiradentes no
periodo de janeiro de 2006 a setembro de 2012. Instrutora Credenciada do Sebrae
SE. Atualmente Membro da Academia Sergipana de Ciéncias Contdbeis e
Profcssora Efetiva da UFPI - Universidads Federal do Piaui.

5 Nome: Samara Maria Moura Teixeira Sousa



CPF: 565.629.263-00 B . OLs0ag 13 -6S

f

Titulagdo: Especialista e BSE
Vinculo: Sccretaria de Estado da Saude do Piaui- SESAPI

E-mail: samaraenfmoura@hotmail.com

Lattes: CV: http:/lattes.cnpq.br/2906201056536577

Experiéncia académica e profissional:

Enfermeira formada pela Universidade Federal do Piaui. Especialista em
Regulagdo em Servigos de Saude, Educagio Profissional na Area de Saude.
Obstetricia ¢ Saude Publica. Atualmente é Chefe do Sctor Regulagio e Avaliacao
em Saide do HU-UFPI ¢ Auditora Enfermeira lotada na Diretoria de Controle

Avaliagdo, Monitoramento e Regulacio da Secretaria de Estado da Saude do
Piaui.

® Nome: Ceciane Portela Sousa
CPF: 228.016.423-04
Titulacio: Doutora
Vinculo: UFPI-DE
E-mail: cecianeportela@hotmail.com
Lattes: CV: http:/lattes.cnpq.br/661501557266483 1
Experiéncia académica e profissional:

Possui graduacdo em Bacharelado em Contabilidade pelo Centro de Ensino
Superior do Vale do Parnaiba (1989), mestrado em Ciencias Contabeis pela
Fundagdo Getilio Vargas - RJ (1993) e doutorado em Doutorado em Ciéncias
Empresariais - Universidad Del Museo Social Argentino (2003). Atualmente é
professora Adjunta da Universidade Federal do Piaui. Conselheira da Fundagio
Brasileira de Contabilidade. Tem experiéncia na arca de Administragdo, com
¢énfase em Ciéncias Contabeis.

® Nome: Silvana Santiago da Rocha
CPF: 226.374.943-87
Titula¢do: Doutora
Vinculo: UFPI-DE
E-mail: silvanasantiago2 7@gmail.com
Lattes: CV: http:/lattes.cnpq.br/9560 184946575690
Experiéncia académica e profissional:

Doutorado em Enfermagem pela Universidade Federal do Rio de Janeiro,
Mestrado em Educagdo pela Universidade Federal do Piaui, especialista em
Saide Publica pela FIOCRUZ, especialista em Administracio de Recursos
Humanos pela Universidade Federal do Piaui, especialista em Desenvolvimento
de Recursos Humanos pela Universidade de Brasilia e especialista em Docéncia



Nome:

Superior pela Faculdade Santo Agostinho.Graduagdo em Enfermagem pela
Universidade Federal do Ceara . I docente da graduagdo ¢ do Programa de Pos-
Graduacdo Mestrado e Doutorado em Enfermagem da UFPL Docente da
Especializagdo em Enfermagem Obstétrica.Colaboradora da Residencia em
Enfermagem Obstétrica. Tem experiénc a em ensino a distdncia e na area de
Enfermagem, com énfase em Sadde Publica e Pediatria, especialmente
neonatologia,atuando principalmente nos seguintes temas: enfermagem, crianga,
recém-nascido, saude da familia e cuidado e seguranga do paciente. Membro da
ABENFO. Foi Conselheira Secretaria do Conselho Regional de Enfermagem -
COREN-PI gestio 2009-2011. Presidente do Conselho Regional de
Enfermagem do Piaui gestao 2012-201<4.Tutora da Especializagdo Docéncia na
satde do Ministério da Satde /Universidade Federal do Rio Grande do
Sul Membro do Comité de Exceléncia, Renovagdo, Inovagao e Seguranca no
Cuidar do Conselho Federal de Enfermagem 2015.Atual Chefe do
Departamento de Enfermagem da UFPI jestdo 2015-2016.

Leidimar Barbosa de Alencar

CPF: 340.120.953-15

Titulagdo: Mestre

Vinculo: SESAPI

E-mail: leidimaralencar@yahoo.com.br

Lattes: CV: http:/lattes.cnpq.br/7599464760735998

Experiéncia académica e profissional:

Possui graduagdo em Administragdo de Empresas pela Universidade Federal do
Piaui (2007) e graduacio em Servico Social pela Universidade Federal do Piaui
(1989). Atualmente ¢ classe ii plano b - Secretaria de Estado da Saude do Praui.
Tem experiéncia na drea de Servigo Social, com énfase em Servigo Social.




]1 - Docentes UFPI

05 - Outras Institui¢des (em conformidade com o art. 43 da Resolugio CEPEX 227/16)
06 - Docentes Doutores FILN® 1
%6 !
07 - Docentes Mestres Prozesso no: 1
03 - Docentes Especialistas (20% - atende a Resolugio CEPEX 227/16) prrmm—eeeDLJIORG VAW - 65 !
i\ vURiIca, '-_—“‘}f_l'f"'\‘;_ J
DISCIPLINA CH DOCENTE
Metodologia da Pesquisa 30 | Doutora Réia Silvia Rios Magalhies- UFP]
CV: hitp://lattes.cnpq.br/8067415627751531
Administragdo ~ Hospitalar e Especialista Evandro Tajra Hidd - UFPI
Qualidadc em Sel'ViQOS de Satde 30 CV: http:/lattes.cnpa.br/4454254012051238
Legisla¢ao do SUS Mestre Alduina Maria Machado Do Régo
IS | Monteiro — FMS
CV: hip:/lavies.copg.bri4a 1 7700207686 1 76
Regulacao em Saude Especialista Luciane dos Anjos Formiga
I5 | Cabral - SESAPI
CV: M::’-"I-.1ttcs.L'ln:q.iarf’:?'.'?{)ﬂﬁdgl_w'ﬂz58
Planejamento Estratégico em 30 | Mestre Leidimar Barbosa de Alencar
IﬂStiTUiQﬁeS de Saude CV: hup:iflattes.cnpg b/ 7599464760 735998
Epidemiologia 30 | Doutor Marcio Dénis Medeiros
Mascarcnhas — UFPI
- : flattes cnpa.bri 295303 7085275037
Hotelaria em Ambiente Hospitalar | 30 Mcstre Lariza Martins Falcao — UFPI
CV: httpad/lattes enpg bri6 71999 1990233871
Gestao de Pessoas em Instituicdes 30 Mestre Marcio Vinicius Pessoa — UFP]
Hospitalares CV: hetp:dlattes enpy. br/8556830225820127
Gestao Financeira, Contabil e 30 Mestre Elias Dib Caddah Neto — UFPI
CllStOS HOSpitalareS CV: hitplattes.enpy br/ 18413 78689549130
Gestdo  de  Suprimentos e | 30 | Mestre Aieska Mendes Gongalves Cordciro —
Logistica Hospitalar UFPI
CV: http://aties.cnpq.br/542 1453447263354
Educacao em Saiade 30 | Mestre Maria de Jesus Dias de Araujo —
SESAPI
i CV: http:iaties.copg.br/ 1659196 147047507
Auditoria em Saude 30 | Especialista Samara Maria Moura Teixeira
Sousa — Hospital Universitirio-EBSERH
CV: httpaiilaties.cnpg.hr/ 29062010563 36577
Acreditacdo Hospitalar 30 | Doutora Silvana Santiago da Rocha - UFPI
CV: bitp:/nttes.copg.br/956 184946575690
Vigilancia em Satde no Ambito 30 | Doutor Marcio Denis Medeiros
Hospitalar Mascarenhas — UFPI
CV: hip:Jlatics enpy bri2953037085275037
Seguranga do Paciente 30 | Doutora Fernanda Valéria Avelino — UFPI
CV: htip://attes.copg.br/94624 16983 183543
Metodologia do Ensino Superior 30 | Doutora Ceciane Portela Sousa — UFPI
CV: htp:sidattes. copu. /6o 1501557206 1831
TOTAL 450
Trabalho de Conclusédo de Curso 90
TOTAL com TCC 540




11.3. Docentes, CPF ¢ Regime de Contrata¢io

DOCENTE

CPF

REGIME DE
CONTRATAGAO

‘Doutora — Réia Silvia Rios Magalhées
UFPI

624.700.780-34

UFPI- Dedicacio
Exclusiva

Especialista Evandro Tajra Hidd- UFPI

293.450.736-04

UFPI- Dedicacio
Exclusiva

Mestre Alduina Maria Machado Do Régo Monteiro
- FMS

131.671.703-87

Servidora Municipal

Especcialista Luciane dos Anjos Formiga Cabral -
SESAPI

374.974.563-34

Servidora Estadual

Mestre Leidimar'_Barbosa de Alencar — UFPI

340.120.953-15

Servidora Hstadual

Doutor Marcio Dénis Medeiros Mascarenhas‘: -
UFPI

446.134.313-87

Servidora estaduak

Mestre Lariza Martins Falcao — UFPI

665.520.793-20

UFPI- Dedicagdo

- _ Exclusiva
Mestre Marcio Vinicius Brito Pessoa — UFPI 411.701.303-30 Efj:l;na Dedicagio
Mestre Elias Dib Caddah Neto — UFPI 206.102.763-34 | UFPI- Dedicagdo .
- o Exclusiva
Mestre Aieska Mendes Gongalves Cordeiro — UFPI- Dedicagio
UFPI 497.798.263-00 | 1. clusiva

Mestre Maria de Jesus Dias de Araujo — SESAPI

266.715.061-91

Servidora Estadual

Especialista Samara Maria Moura Teixeira Sousa —
Hospital Universitario-EBSERH

565.629.263-00

EBSERH- CLT

Doutora Silvana Santiago da Rocha - UFPI1 226.374.943-87 EFPI e Dedicagio
“xclusiva
Doutora Fernanda Valéria Dantas da Silva Avelino UFPI- Dedicagéo
_ UFPI 286.8092.753-04 | poatisiva
Doutora Ceciane Portela Sousa - UFPI 298 016.423-04 L‘IFPI—I‘Dedicaqéo J
- Exclusiva

12. METODOLOGIA DO CURSO

Todas as disciplinas serdo tedricas e praticas, as disciplinas de 30h terao obrigatoriamente
10 horas dc pratica em ambicnte hospitalar ¢ as de 15h terdio obrigatoriamente 5h dc pratica em
ambiente hospitalar, através de visitas técnicas aos setores e servi¢os; levantamento/analise de
dados: elaboracio de analises estatisticas, graficos, planilhas, relatérios, auxilio na solugdo de
pendéncias, mapeamento de processos ¢ detalhamento de fluxos.

A metodologia a ser utilizada serd a que permita, a partir da experiéncia dos docentes,
proporcionar a valorizagio da vivéncia ¢ conhecimentos prévios dos especializandos, promogao de
discussoes e ressignificacdo de produtos e processos. A metodologia construtivista deve
predominar na educagdo em saide, pois vdrios estudos comprovam sua cficacia para a
transformacdao da realidade e dos processos de trabalho.

O Curso segue todas as recomendagdes constantes da resolugdo 227/16 do Conselho de

Ensino, Pesquisa ¢ Extensao da UFPI (CEPEX) que rcgulamenta sobre pos-graduagao Lato Sensu,
e demais resolugoes. Este projeto encontra-se, ainda, em consonancia com a resolugio 01/01 do

Conselho Nacional de Educacao / CES.



12.1 Cenirio de Pratica  — e

O Hospital Universitario do Piaui- HU-UFPI, serd o ambiente de pratica para os especializandos
do curso de Gestdo Hospitalar e Qualidade em Servigos de Saude.

O programa favorece a aprendizagem significativa, o fortalecimento de estratégias que busquem
transformar as praticas de trabalho, contribuindo com agdes de melhoria ¢ aumento da produgao
hospitalar ¢ o melhor atendimento aos usudrios do SUS, da regido de abrangéncia do HU-UFPI,
como elo entre ensino de graduagio ¢ de pos-graduagao, estimulando a producdo cientifica
(pesquisa) e comprometendo-se com a divulgacio das mesmas, numa perspectiva de socializagio
de conhecimentos e boas praticas.

13. INTERDISCIPLINARIDADE

Baseado no conceito de interdisciplinaridade, o curso oferece a possibilidade de os alunos
cursarem um leque variado de disciplinas que estio afeitas a melhoria da gestdo e assisténcia

hospitalar. Assim as atividades interdisciplinares se desenvolverio a medida que forem ministradas

cada disciplina.
14. ATIVIDADES COMPLEMENTARES:

As atividades complementares serdo divididas em atividades fora ¢ dentro de sala de aula, através
de participagdo em palestras, semindrios e pesquisa. Essas atividades sio apresentadas sob
miltiplos formatos com o objetivo de: a) complementar e sintonizar o curriculo pedagogico
vigente; b) ampliar os horizontes do conhecimento bem como de sua pratica para além da sala de

aula; ¢) favorecer o relacionamento entre grupos; d) favorecer a tomada de iniciativa nos alunos.

15. TECNOLOGIA

Scra disponibilizada a estrutura fisica da IES e scrdo utilizados na efetivagdo do curso rccursos
dudio visuais disponiveis (video e som. multimidias, data-show, notebooks, dentre outros). O
Hospital Universitdrio do Piaui também disponibilizara equipamentos de videotransmissao para a

realizacao de videoconferéncias, se necessario.

16. INFRA ESTRUTURA LOGICA E FiSICA

- salas de aulas de 55 lugares;

- laboratérios de informatica:



- biblioteca:

- salas de estudo em grupo;

- sceretaria académica;

- sala de coordenagao;

- sala de professores:

- sala de reunides;

- sala para o corpo diretivo e coordenagdes de cursos;
- sala para multimeios;

- masculino e feminino,

- lanchonele:

17. CRITERIOS DE SELECAQO

O processo de selegdo constard de prova escrita, entrevista individual e analise do curriculo,
respectivamente. A prova escrita tem carater eliminatorio, nota minima 6,0 (seis). Para entrevista ¢
analise de curriculo serdo atribuidas também notas de 0 a 10 com carater classificatorio. A nota

final do candidato serd a média das trés notas obtidas na sclegéo.

18. AVALIACAO, CERTIFICADOS E DISCIPLINAS

A avalia¢io da cficiéncia individual do alune: serd feita por disciplina (modulo), abrangendo os
aspectos de assiduidade e eficiéncia. Os métodos utilizados ficardo a critério do professor de cada
disciplina. A avaliagdo final do aproveitamento do aluno sera feita obedecendo a escala de 0 (zero)
a 10 (dez). Poderd utilizar provas, trabalhos ¢ outros mecanismos. No caso de trabalhos individuais
ou em equipe, com consulta para apresentagdo posierior, deverdo ser entregues (protocolados)
junto a secretaria da IES num prazo maximo de 30 dias a contar da data de término da disciplina.
Considerar-se-a aprovado e tera direito ao certificado do curso o aluno que obtiver conceito igual
ou superior a 6.0 (seis) em cada disciplina e frequéncia minima de 75 % da carga horéria de cada
disciplina.

Avaliacio de avaliagio do curso/disciplina: serd apresentado para o discente preencher
formulario proprio, contendo um questiondrio no qual devera assinalar de 1 a 5, que contera a
avaliacio de péssimo, deficiente, regular, bom e 6timo, para os seguintes itens:

I. Apresentou plano de curso claro e objetivo;

2. demonstrou atualizagdo ¢ scguranga na matéria quc cnsina;

(]

. apontou aspectos importantes da matcria;

. explicou principios e conceitos basicos do conteudo;

B

. utilizou uma metodologia adequada ao conteudo;

6. estabeleceu relagdo entre teoria/pratica;
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7. estimulou interesse pela disciplina; .
8. 0 topico foi exposto levando em conta o que o aluno )4 sabia;

9. estimulou o senso critico do aluno;

10. deu instrugdes detalhadas ao aluno quando nccessarias;

I1. contribuiu para amenizar dificuldades teéricas do aluno;

12. considerou o ponto de vista do aluno:

13. demonstrou respeito ¢ imparcialidade no trato com o aluno:

14. foi pontual ¢ assiduo;

15. demonstrou dedicagio 4 atividade docente:

16. demonstrou disponibilidade para atendimento individual ao aluno:

17. relativamente ao sistema de avaliagdo utilizado, diria que foi o cumprimento do estabelecido no
plano de curso.

Além disso, poderd o discente apresentar sugestdes, opinides, dentre outros. Os alunos ainda fardo
ainda a avaliagdo da coordenagdo do curso, do atendimento administrativo e das instalacdes fisicas,

ao final do programa (pelo sistema).

19. CONTROLE DE FREQUENCIA

Serd aprovado o aluno que obtiver conceito igual ou superior a 6,0 (seis) em cada disciplina ¢
frequéncia minima de 75 % da carga horaria de cada disciplina e sera controlada por relacao de
frequéncia assinada e pelo registro em didrio de cada disciplina.

20. TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO E LINHAS DE PESQUISA

O Trabalho de Conclusdo de Curso - TCC tera carga horaria de 90 h/a, 0 mesmo devera obedecer
as normas (¢enicas da ABNT, versar sobre tema especifico do curso ¢ poderd ser direcionado para
um Projeto Aplicativo, um Artigo Cientifico ou uma Monografia, devendo ser entregue até 90
(noventa dias) a contar do ultimo dia de aula.

Os Trabalhos de Conclusao de Curso — TCC poderio ser construidos individualmente ou em grupo
de at¢ 02 (dois) discentes e deverdo ser apresentados para Banca Examinadora composta de 02
(dois) docentes, sendo 01 (um) docente convidado e o Orientador (que a presidira).

A nota do trabalho final serd o resultado da média aritmética atribuida pela Comissdo de
Corregdo, composta por trés professores, devendo atender ao conceito igual ou superior a 6,0
(seis). Cada professor podera orientar até 5 alunos.

O tema do TCC devera estar contido dentre as Linhas de Pesquisa a seguir, visando o campo de
pesquisa que serd utilizado pelo especializando, qual scja. o Hospital Universitario da
Universidade Federal do Piaui- HU-UFPI.

Linha 1: Planejamento Estratégico, Custos € Or¢amento Hospitalar

Linha 2: Logistica Hospitalar



Linha 3: Regulagio e Auditoria em Saude
Linha 4: Infraestrutura Hospitalar

Linha 5: Gestao da Informagao em Saude

Linha 6: Assisténcia Hospitalar

21. CERTIFICACAO

O certificado ¢ concedido pela UFPI, através da Pro-Reitoria de Pos-Graduagdo, atendidas as
normas do CURSO DE ESPECIALIZACAO EM GESTAO HOSPITALAR E QUALIDADE
EM SERVICOS DE SAUDE, as determinagdes da Resolugdo n® 01/01-CNE. O aluno do curso
estard apto a receber o seu certificado se obedecer aos seguintes requisitos:

Ter cursado todas as disciplinas de cada modulo:
Nota minima: 6,0 (scis), por disciplina;
Freqiiéncia minima: 75% (setenta e cinco por cento) em cada disciplina;

Aprovagio do trabalho de conclusdo de Curso, TCC.

22. INDICADORES DE DESEMPENHO

Os indicadores para avaliagdo desse programa de pos-graduagdo deverao ser:
a)  Numero de alunos a serem formados, sendo que serdo oferecidas 55 (cinquenta)
vagas, sendo que 5 vagas pertencern a UFPI;
b) A cxpectativa média‘dc evasdo ou inadimpléncia que por sc tratar de um curso
de especializagdo autofinanciado devera ser em torno de 20% (vinte por cento).
¢) A produgio cientifica: qualidade ¢ caracteristicas teorico-metodologicas dos
trabalhos de conclusio de curso e artigos cientificos produzidos pelos discentes.

d)  Avaliagdo do corpo discente ¢ docente.

23. PREVISAO DE CRONOGRAMA PARA INSCRICAO E SELECAO

e Periodo, local e hordrio das inscrig¢des: 06/07/2017 a 01/08/2017 no SIGAA, com entrega
da documentagio exigida no edital junto a Coordenagdo de Ciéncias Contabeis no Centro
de Ciéncias Humanas ¢ Letras (CCHL) da Universidade Federal do Piaui — Bairro Ininga.
Teresina-P1. De 09:00h as 12:00h ¢ de 14:00h as 17:00h.

e Processo Seletivo: sera realizado mediante prova escrita, entrevista e analise curricular.

e Homologagio das Inscrigdes: 03/08/2017 (na Coordenagdo de Ciéncias Contabeis/UFPI).
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Interposicio de Recursos da Homologacio das Inscrigdes: 04/08/2017. D¢ ?15011 as
12:00h (na Coordenacio de Ciéncias Contabeis/UFPI).

Resultado da Interposi¢io de Recursos da Homologacio das Inscricaes: 07/08/2017.
apos as 17:00h (na Coordenagio de Ciéncias Contabeis/UFPI).

Prova Escrita: Serd uma disscrtagio sobre um tema relacionado a drca de gestdo em saade
¢ ocorrerd no dia 11/08/2017, de 8:30h as 11:30h, No CCHL/UFPI/CMPP. O candidato
somente passara para a outra fase (entrevista) se obtiver nota igual ou superior a 6,0 (seis).

Resultado da Prova Escrita: 14/08/2017, até as 17:00h (na Coordenagdo de Ciéncias
Contabeis/UFPI).

Interposicdo de Recursos do Resultado da Prova Escrita: 15/08/2017, até as 17:00h (na
Coordenac¢ado de Ciéncias Contabeis/UFPI).

Resultado da Interposi¢ao de Recursos do Resultado da Prova Escrita: 16/08/2017, até
as 17:00h (na Coordenagao de Ciéncias Contabeis/UFPI).

Entrevista: Sera realizada nos dias 18/08/2017, das 09:00h as 17:00 (na Coordenacio de
Ciéncias Contabeis/CCHL).

Resultado das Entrevistas: 21/08/2017 até as 17:00h (na Coordenacdo de Ciéncias
Contabeis/UFPI).

Interposicio de Recursos do Resultado das Entrevistas: 22/07/2017 até as 17:00h (na
Coordenagédo de Ciéncias Contabeis/UFPI).

Resultado da Interposicio de Recursos Resultado das Entrevistas: 23/08/2017 até as
17:00h (na Coordenagao de Ciéncias Contabeis/UFPI).

Anilise de Curriculo: Serd realizada nos dias 25 ¢ 26/08/2017. A nota 10 (dez) sera para o
candidato que obtiver maior pontuacdo para cada publico participante. A nota dos outros
candidatos serd proporcional a quantidade de pontos obtidos em relacio ao candidato com
maior pontuagio.

Resultado da Analise Curricular: 28/08/2017 até 17:00h (na Coordenagdo de Ciéncias
Contabeis/UFP]).

Interposicio de Recursos da Analise Curricular: 29/08/2017. de 12:00h as 17:00h (na
Coordenagio de Ciéncias Contabeis/UFPT).

Resultado da Interposi¢do de Recursos da Anilise Curricular RESULTADO FINAL
DA SELECAO: 30/08/2017 até as 17:00h (na Coordenagio de Ciéncias Contabeis/UFPI).

Matricula Institucional e Curricular: 04 ¢ 05/09/2017 no SIGAA.
Documentos necessarios para Inscricio:

» Formuldrio de inscricao fornecido no local de inscri¢do, preenchido pelo candidato
ou procurador habilitado;



% 02 (duas) fotos 3x4 iguais e recentes;

Curriculo Lattes;

v

» Diploma de Graduagao;

Y

Historico de Graduagdo;

» Copia do RG e CPF:

% Titulo de Eleitor e Certiddo de Quitagdo com a Justiga Eleitoral;

» Comprovante de Quitagdo com 0 Servico Militar, no caso de candidato do sexo

masculino;

» Comprovante de Residéncia atualizado,

> Ficha de Proposta de Pontuagdo com ot respectivos comprovantes.

e Aula Inaugural dia 14/09/2017;

e 1° Disciplina 15 e 16/09/2017 e 29 e 30/09/17.

24. PREVISAO DE CRONOGRAMA DAS AULAS

) DISCIPLINA CH DATA
Mctodologia da Pesquisa 30 15 ¢ 16/09/17
_ 29 ¢ 30/09/17 |
Administracio Hospitalar e Qualidade em Servicos de 06e07/10/17
Saude 30 20 ¢ 21/10/17
Legislacdo do SUS : 15 10e [1/11/17
Regulagdo em Saude 15 01 c02/12/17
- 15e 16/12/17
Planejamento Estratégico em Institui¢des de Saude 30 02 ¢ 03/02/18
| o 16 ¢ 17/02/18
Epidemiologia 30 02 ¢ 03/03/18
| 16.¢ 17/03/18
Hotelaria em Ambicnte Hospitalar 30 30¢31/03/18
_ 13 ¢ 14/04/18

Gestao de Pessoas em Instituicdes Hospitalares 30 27 € 28/04/18
18 ¢ 19/05/18
Gestdo Financcira, Contabil ¢ Custos Hospitalares 30 01 ¢ 02/06/18
B - 15 ¢ 16/06/18
Gestao de Suprimentos ¢ Logistica Hospitalar 30 03 ¢ 04/08/18
17 ¢ 18/08/18

Educa¢do em Saude 30 31/08 ¢ 01/09/18
14 ¢ 15/09/18
Auditoria em Sauide 30 28 ¢ 20/09/18
05 e 06/10/18
Acreditacdo Hospitalar 30 26 ¢ 27/10/18
] 09 ¢ 10/11/18
Vigilancia em Saitde no Ambito Hospitalar 30 23 ¢ 24/11/18
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Rubrica: oo
| | 07co08/12/18 |7
Seguranca do Paciente 30 11e12/01/19 ]
25e26/01/19
Metodologia do Ensino Superior 30
TOTAL 450
Trabalho de Conclusdo de Curso 90
| TOTAL com TCC 540

25. VALORES DO CURSO E CONDICOES DE PAGAMENTO

¢ Valor do Curso RS 4.770,00
* |8 prestagdes de R$ 265,00

* Na matricula hd pagamento da primeira parccla ¢ a assinatura do contrato de presta¢do de
Servigo.



26. PLANILHA DE CUSTOS

GESTAO HOSPITALAR E QUALIDADE

M SERVICOS DE SAUDE

Receitas
’ =g — T Guant. | VaiorUnit. | Total |
Inscrigdoes 55 50,00 2.750,00
Matricula 50 265,00 13.250,00
Mensalidades 900 265,00 | 238.500,00
Qutras Receilas =
TOTAL 254.500,00
Dispesas
1_lOutros Servigos de Terceiros - Pessoa Fisica
Item Quant. | Valor Unit. Total
1.1 |Caordenagac Académica 240 150,00 36.000,00
1.2 |Coordenagdo Adjunta 120 150,00 18.000,00
1.3 |Secretaria Académica 60 150,00 9.000,00
1.4 |Secretaria Adjunta (h) (20 x R$300,00) 40 150,00 6.000,00
15 |Professor Doutor (h/a) 180 150,00 27.000,00
16 |Professor Mestre (h/a) 195 120,00 23.400,00
1.7 |Professor Especialista (h/a) 75 105,00 7.875,00
1.8 |Orientagao de TCC 55 300,00 16.500,00
_§ub-TotaI 143.775,00
2 |Obrigagdes Tributarias e Contributivas
ltem % Total
2 1 |Obrigagdes Tributarias e Contributivas 20% 28.755,00
Sub-Total 28.755,00
4 |Diarias
Item Quant. Valor Unit. Total
3.1 |Diarias {Dentro do Estado) -
3.2 |Diarias (Qutras Localidades) -
Sub-Total -
4 IPassagens e Despesas com Locomogdo
Item Quant. | Valor Unit. Total
4.1 |Passagens Aéreas i .1 . ¢ L e . -
4.2 |Passagens Terrestres -
4.3 |Despesas com Locomogdo 2
Sub-Total -
5 [Material de Consumo 0
item Quant. | Valor Unit. Total
5.1 |Material de Consumo i
5.2 |Material de Expediente 1 500,00 500,00
5.3 |Material Didatico 1 500,00 500,00
5.4 &
_ Sub-Total 1.000,00
6 [Equipamento e Material Permanente
Item Quant. | Valor Unit. Total
6.1 |Data-Show 1 1.600,00 1.600,00
6.2 |Natebook 1 1.600.00 1.600,00
6.3 |Impressora Multifuncional . .
6.4 |Outros Materiais Permanentes
6.5 -
_ Sub-Total 3.200,00
7 |Outros Servigos de Terceiros ~Pessoa Jundica
ltem Quant. | Valor Unit. Total
7.1 |Hospedagem :
7.2 |Manutencéo de Conta 20 41,00 820,00
7.3 |Reprografia 2
7.4 |Encerramento - Eventos 1 600,00 600,00
7.5 |Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica -
7.6
Sub-Total 1.420,00
ltem % Total
8 |Despesas operacionais 10% 25.450 00
9 |Ressarcimento UFPI 10% 25.450,00
10 |Reserva Técnica _ 10% 25.450,00
TOTAL 254 500,00




