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DIMENSAO

POTENCIALIDADES e FRAGILIDADES

RECOMENDACAO

Eixo 1: Planejamento e Avaliacao Institucional

8.
O Planejamento e
a Avaliacao

PONTOS POSITIVOS
1. Docentes e gestores em sua maioria sabem da existéncia
da Comissao permanente de Avaliagao (60,74% e 77,27%
respectivamente). A maioria minima de 32,59% dos
docentes sabe que a os resultados da avaligao interna séo
usados no planejamento do PDI. Quanto aos gestores,
47,73% afirmam também conhecer.

PONTOS NEGATIVOS
1. 25,93% dos docentes e 22,73% dos gestores ndo sabem
que a os resultados da avalicao interna sao usados no
planejamento do PDI.

1. Recomendam-se a discusséao nos
conselhos de centro, nos departamentos e
cursos, com docentes, gestores e discentes
(especialmente de pods-graduacao) sobre as
acdes realizadas pela gestdo da UFPI
baseadas na autoavaliacdo interna e como
cada unidade académica pode contribuir para
melhor explicar e analisar a importancia da
autoavaliacdo interna, assim como, as
contribuicdes da autoavaliacdo para a melhoria
do planejamento do CCS.

2. Formacéo para todos gestores da UFPI e
acompanhamento dos resultados da avaliacéo
interna e sua aplicagcdo no PDI, de forma
garantir que os gestores entendam como
cumprir metas para o desenvolvimento
institucional e de sua unidade de gestéao.

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
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PONTOS POSITIVOS
1.85,93% e 84,09% dos docentes e gestores que a UFPI tem
compromisso com educagdo de qualidade para
desenvolvimento da sociedade local e nacional.

1. Divulgagé&o mais ampla nos departamentos e
cursos de graduacéo e pos-graduagao do CCS
sobre o PDI e PDU.

1.

A Missdo e o
Plano de
Desenvolvimento
Institucional - PDI

PONTOS NEGATIVOS
1. Em torno de 1/3 dos docentes afirmaram conhecer
plenamente o PDI e PDU. Ja gestores um pouco menos de
40% afirmaram o mesmo, prevalecendo, em ambas as
categorias, o conhecimento parcial sobre os planos de
desenvolvimento.

2. Criacao de Oficinas para que os docentes e
pos-graduandos possam entender melhor do
PDI e PDU, além de esclarecer como se da a
insergao de propostas nos Planos.

3.
Responsabilidade
Social da
Instituicao de
Ensino Superior —
IES

PONTOS POSITIVOS
1. A maioria dos docentes e gestores (85,93% e 90,91%)
sabem que a UFPI oferta bolsas de apoio a estudantes menos
favorecidos e que a UFPI realiza atividades de extenséo para
interagdo com a sociedade.

PONTOS NEGATIVOS

1. Tanto gestores quanto entendem que a UFPI proporcional
de forma parcial acessibilidade.

1. O plano de acessibilidade estrutural para
todas as areas do campus deve ser aprimorado
e amplamente divulgado e as areas de
cobertura desse plano ampliadas e as acoes
empenhadas devem ser fiscalizadas no seu
cumprimento.

Eixo 3: Politicas académicas
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2.

As Politicas
académicas para
o Ensino, a
Pesquisa e a
Extenséao

PONTOS POSITIVOS
1. No contexto das politicas académicas tanto gestores quanto
docentes, em sua ampla maioria, afirmaram que existe
articulagao entre PPC e atividades de extensdo e pesquisa,
além de que o estagio obrigatério € realizado em momento
adequado do curso e que TCC é relevante para a formagao
profissional.
2. Sobre a frequéncia em que ocorre atividades de iniciagao
cientifica e culturais 75,56% e 61,48% dos docentes afirmaram
que elas ocorrem de forma frequente e 81,82% e 6591% dos
gestores afirmaram mesmo.
3. Destaca-se que a dimensao 2, sobre as politicas
académicas de ensino, pesquisa e extensao, obtiveram os
maiores indices de respostas afirmativas.

PONTOS NEGATIVOS

1. Ainda existe a necessidade discussao sobre o tema uma
vez que houveram professores que afirmaram que a
articulagdo do PPC com pesquisa e extensado é feita de
forma parcial, assim como a execug¢do do estagio e TCC
sao parcialmente corretas.

2. 29,55% dos gestores afirmaram que eventos cientificos-
culturais ocorre de forma ocasional na UFPI

1. Fomentar a novos mecanismos de
incentivo a execugao de atividades cientificas
culturais na UFPI e apresentacdo de um
calendario prévio de eventos de extensio,
atividades esportivas e artisticas através de
redes sociais e site da IES.

2. Ampliar discussdes sobre Estagios, TCCs
e pesquisa e extensao nos cursos do CCS.

3. Ampliar numero e divulgacéo de atividades
cientifico-culturais.
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PONTOS POSITIVOS
1. Os meios de comunicacido da UFPI sdo considerados bons
pelos docentes, gestores.

2. Docentes entendem que a UFPI apresenta boa imagem
publica (82,96%). A boa imagem da UFPI para sociedade é

1. O atendimento aos gestores, docentes e
discentes setorial deve ser refor¢cado, com
sugestdao de capacitacdo para os docentes
novatos, e veteranos em relacdo aos setores
que constituem a UFPI, para que saibam qual

4. reconhecida ainda mais pelos gestores (90,91%). ¢ b b leqislacs
Comunicagéo com setorprocurar, bem como sobre as legislacoes
a sociedade esobre os tramites burocraticos das atividades
de pesquisa e extensao.
. PO_NTQS .NEGA:HVOS : 2. A disponibilidade do servigo de ouvidoria
1. Os servigos da ouvidoria ainda sdo desconhecidos dentro da instituicio deve ser divulaada assim
totalmente ou parcialmente pelos docentes e gestores como a finalidadge e os canais degcontato da
2. Alto o indice de docentes e gestores que consideram ouvidoria
atendimento do publico interno e externo parcialmente '
satisfatorio.
1. Divulgacdo e ampliagdo das politicas de
PONTOS POSITIVOS A A :
apoio a permanéncia estudantii devem ser
1. Gestores (56,82%) e Docentes (59,26%) entendem que a m%lhor dFi)vngadas entre os docentes e
UFPI ofereceu apoio no desenvolvimento académico por meio gestores do CCS.
de atividades cientificas, técnicas, esportivas e culturais. 2. Os programas de apoio pedagdgico e
o |'t'9. . PONTOS NEGATIVOS psicolégico devem ser  amplamente
oliticas de aprimorados e divulgados ara th a
atendimento aos | 1- . Tantos docentes qugndo gestores cqmpreendem que os cgmunidade académica? especiglmente para
discentes atuais programas de apoio a permanéncia e programas de docentes, gestores.

apoio pedagogico e psicolégicos atendem parcial
necessidades dos discentes.

as

Eixo 4: Politicas de Gestao

PONTOS POSITIVOS
1. O apoio a capacitacao dos docentes e técnico-administrativos

1. Os profissionais da IES devem ter apoio a
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é vista de forma afirmativa pela maioria dos docentes e gestores
assim como a satisfacao sobre o PCI.

capacitacao e educagao continuada para a
melhoria do ensino e dos servigos prestados a

Poll’tiiés de sociedade, e_isso deve partir da instituigé_o.
Pessoal PONTOS NEGATIVOS 2. O fortalecimento dos planos de qualificagao

1. A maioria dos gestores (34,09%) nédo sabem opinar sobre | para docentes.

grau de satisfagdo com as politicas do PCI. 3. Deve ser feito uma busca ativa sobres as
necessidades dos docentes para sua
qualificagao.
4. Melhor divulgagao da PCI.

PONTOS POSITIVOS
1. Os docentes avaliaram a organizacdao e gestdo da UFPI
6. como boa (45,19%).

Organiz~agéo e 2. O cumprimento dos dispositivos regir_nentais e estatgtérios, 1. Oportunizar e incentivar a formacdo de
Ges_tap Eia funmonamen_to_dos Conselhos e Colegiados foram atingidos gestores dentro da IES para que a UFPI
InstltU|gao~ para a maioria dos docentes (68,89%%), dos gestores| qelhore sua exceléncia na gestao.

(representagao (72,73%%).

nos diversos
conselhos e PONTOS NEGATIVOS
colegiados)
1. A organizagao e gestao da UFPI deve buscar a exceléncia,
mas para 45,45% (maioria) dos gestores consideram ela
regular.
PONTOS POSITIVOS
1. Maioria minima dos gestores (36,36%) entenderam que
houve sim transparéncia na gestdo dos recursos financeiros. 1. Ampliar a divulgagao sobre o gerenciamento
10 dos recursos publicos da UFPI, bem como da
Sustentabiiidade divulgggéo dos recursos aplicados em “Ensino,
Financeira PONTOS NEGATIVOS pesquisa e extensio”

1. De forma negativa, a maioria dos docentes e gestores n&o
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entendem que a UFPI deu transparéncia no uso de| 2. Melhor divulgagao de aspectos relacionados
recursos, uma vez que, 43,70% dos docentes e 40,91% | a transparéncia na gestdo dos recursos
dos gestores indicaram que os recursos foram usados | financeiros.
corretamente de forma parcial.

2. Docentes, de forma bem dividida, indicaram que ha
transparéncia parcial na gestdo dos recursos da UFPI.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

PONTOS POSITIVOS
1. Para docentes e gestores, a Biblioteca, Restaurante
universitario e as clinicas e hospitais de ensino das praticas
foram considerados bons/boas para a maioria.

1. Reforgco na qualidade e quantidade de
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7. PONTOS NEGATIVOS seguranga na UFPI.
Infraestrutura 1. Os piores indices de respostas negativas/ ruins ou
Fisica péssimas encontram-se na infraestrutura da UFPIl. Quase | 2. Estruturagcdo, reforma de banheiros, bem

Toda estrutura fisica avaliada nesta dimensdo, precisa ser| como a manutengdo e aquisicdo novos
repensada e renovada, uma vez que além de docentes, os | bebedouros devem ser urgentes e priorizadas.
préprios gestores apontaram essas estruturas como ruis ou
regulares em diversos itens ou no maximo regular.

3. Melhorar acesso a pias e totens de alcool
2. Para Gestores e Docentes, o pior servigo/ estrutura fisica | em gel por todo espaco do CCS.
disponibilizados na UFPI é Seguranga (primei lugar), seguido
de banheiros e das adaptacbes feitas para controle da
pandemia de coronavirus.

RELATORIO SINTESE DE POS-GRADUANDOS - CCS
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DIMENSAO [ POTENCIALIDADES e FRAGILIDADES RECOMENDACAO
Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional
PONTOS POSITIVOS .
11 A maioria dos discentes da p6s-graduacgéao (38,52%) do CCS , .

conhecem existéncia e funcionamento da comissdo de 2| Recomendam-se a discusséo nos conselhos
permanente de avaliacdo e somando-se aos discentes que | 9& centro, nos departamentos e cursos, com
sabem parcialmente (14,75%) como s&o utilizados os dados | docentes, gestores e discentes (especialmente
da avaliagéo interna, temos que a maioria dos discentes | & Pos-graduagao) sobre as acoes realizadas
8. compreende como a avaliagdo é utilizada. pela gestdo da UFPI Dbaseadas na
O Planejamento e autoava!lagao interna e como cada unidade
a Avaliacdo PONTOS NEGATIVOS académica pode contribuir para melhor

2.Ao observar separadamente as respostas com se da a
utilizacdo dos dados da avaliagao interna na UFPI, a maioria
dos discentes ndo sabem (39,34%) como a mesma ¢é utilizada.

explicar e analisar a importancia da auto
avaliacdo interna, assim  como, as
contribuicbes da autoavaliagcédo para a melhoria
do planejamento do CCS.

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

1.

A Missdo e o
Plano de
Desenvolvimento
Institucional - PDI

PONTOS POSITIVOS
2. A grande maioria dos docentes pds-graduandos (91,80%),
afirmou que a UFPI tem o compromisso de promover uma
educagao de qualidade, formando individuos éticos e
comprometidos com o desenvolvimento a nivel nacional e
internacional

PONTOS NEGATIVOS

. Recomenda-se maiores esclarecimentos a
comunidade (pés-graduandos) acerca do
PDI (2020-2024) e do PDU (2020-2022)
através de palestras e/ou cartilhas
informativas.
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1. 50,82% dos docentes responderam ndo conhecer o plano
de Desenvolvimento Institucional (2020-2024) da UFPI, bem
como, o plano de desenvolvimento da Unidade a que estao
vinculados (PDU 2020-2022- do Centro que estuda), com um
percentual de 49,18%.

3.
Responsabilidade
Social da
Instituicao de
Ensino Superior —

PONTOS POSITIVOS 1
1. Em relacdo a acessibilidade arquitetonica, 49,18%
responderam que a UFPI proporciona essas condig¢oes.
Porém, em relacdo a acessibilidade metodoldgica, as
repostas ficaram bem divididas, mas, ainda assim, 34,43%
dos docentes responderam positivamente.
2. 65,57% dos docentes responderam que a instituicao
proporciona a interagdo entre universidade e sociedade
através da realizacio de atividades de extensao.

PONTOS NEGATIVOS

1. Recomenda-se rever os valores destinados
as bolsas de apoio aos pos-graduandos.
Acreditamos que os percentuais relativos a
esse guestionamento, irdo aumentar
positivamente, a partir do préximo ano, devido
ao reajuste concedido pelo Governo Federal,
ap6s 10 anos.

2. A realizagdo de eventos destinados a
comunidade académica e a sociedade, para a
conversdao de valores arrecadados, a essas

IES 1. Em relagdo as bolsas de apoio, os discentes responderam | bolsas, pode ser uma saida estratégica.
que ndo foram suficientes (50,82%).
Eixo 3: Politicas académicas
PONTOS POSITIVOS

1. A maioria dos pos-graduandos (76,23%), demonstroul 1. Recomenda-se que aumentem o0s
conhecer o projeto do seu programa de pos-graduacédo.| investimentos relacionados a mobilidade para
2 |[Estando satisfeito com o seu curso (74,59%); e com a matriz] instituicbes nacionais e internacionais, bem
As Politicas curricular adequada (69,67%); com acompanhamento del como, as atividades cientifico-culturais,
académicas para [qualidade nas orientagbes de estagio docente (71,31%) ef diversificando-as, a fim de que ambas,
o Ensino, a orientagbes de Dissertagbes ou Teses (76,23%); bem como,| alcancem resultados mais positivos nas

Pesquisa e a

com a possibilidade de mobilidade para instituicdes nacionais €

préximas avaliagdes.
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Extensao internacionais (56,56%). Também responderam que as
atividades  cientifico-culturais  ocorrem  frequentemente
(57,38%). E reconheceram empenho do coordenador do curso
(86,07%) para o desenvolvimento e qualidade do programa de
pos-graduacao.
PONTOS POSITIVOS
1. Os meios de comunicacado da UFPI sao considerados 1. A disponibilidade do servico de ouvidoria
bons pelos Pds-graduandos (48,36%). 90,16% dos j ponibiidad ¢o de o
) " . s dentro da instituicdo deve ser mais divulgada
discentes acham positiva a imagem publica da UFPI, . o .
. : S assim como a finalidade e os canais de
junto a sociedade piauiense. A
4 contato da ouvidoria.
Comunicag&o com PONTOS NEGATIVOS
a sociedade
2. A Ouvidoria nunca foi utilizada por 46,72% dos discentes.
Sendo esse servigo ainda desconhecido por (8,20%) dos
P6s-Graduandos.
PONTO,S POSITIVQS , 1. Os programas de apoio pedagdgico e
1. 63,93% dos alunos da pds-graduacgéo afirmou que a UFPI psicolégico devem ser amplamente
9. ofereceu apoio ao desenvolvimento académico dos alunos, divulgados para toda a comunidade
Politicas de oportunizando a participagdo dos alunos em atividades| 5.5d8mica especialmente para os pos-
atendimento aos | cientificas, técnicas, esportivas e culturais graduandoé.
discentes

PONTOS NEGATIVOS
2. Emrelagéo ao programa de apoio pedagdgico e
psicoldgico, 40,16% dos alunos responderam nunca ter
utilizado

contemplados,

Sugere-se divulgacao nas salas de aula no
linicio do periodo para que discentes sejam

[reunides de colegiado.

bem como divulgacdo nas
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Eixo 4: Politicas de Gestao
PONTOS POSITIVOS 1.Esses percentuais podem aumentar com o
5 1.0s discentes responderam positivamente (65,57%), em| apoio a capacitagdo e educagao continuada do
Poll’ticés de relagdo a conduta profissional dos gestores e técnico-| corpo docente.

Pessoal e técnico-
administrativo

administrativos.

Também  demonstraram  satisfacao

(69,67%) com a conduta profissional dos docentes dessa| 2.sso ndo deve ficar restrito a qualificagdo via

IES.

programas de pos-graduagao. Deve ser feito
uma busca ativa sobres as necessidades dos
docentes para sua qualificagao.

PONTOS POSITIVOS
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1.0s Pdés-graduandos consideram boa a gestdo e organizagao

1.0portunizar e incentivar a formagao de

Or an'6.a 20 e da UFPI (48,36%). gestores dentro da IES para que a UFPI
g 2 gd 2.0 cumprimento dos dispositivos regimentais e estatutarios, | melhore sua exceléncia na gest&o.
Inzfiii? ég funcionamento dos Conselhos e Colegiados foram atingidos| 2. Os discentes devem ser informados com
a0 para a maioria dos Pés-graduandos (53,28%). mais énfase sobre a existéncia dos colegiados
(repres_entagao e dos conselhos da UFPI e sua atuacao.
nos diversos PONTOS NEGATIVOS
consglhose 1. Um percentual significativo de pds-graduandos, 32,79%,
colegiados) nao souberam opinar acerca da representatividade dos
Colegiados e Conselhos da UFPI.
1.A maioria dos discentes (35,25%) entenderam que houve | 1.Ampliar a divulgagdo sobre o gerenciamento
sim transparéncia na gestao dos recursos financeiros. dos recursos publicos da UFPI, bem como da
divulgacao dos recursos aplicados em “Ensino,
pesquisa e extensao”
10. PONTOS NEGATIVOS , . ,
Sustentabilidade | 1.Apesar do percentual positivo em relacdo a transparéncia | 2-Melhor divulgagéo de aspectos relacionados
Financeira dos recursos, 29,51% dos discentes, responderam haver | @ transparéncia na gestdo dos recursos
uma transparéncia parcial na gestdo dos recursos | (nanceiros.
financeiros. 3. Faz-se necessaria maior divulgagdo destas
2.0s Péds-graduandos, ndo sabiam opinar em relagédo a " N
transparéncia na gestdo desses recursos (42,62%). agoes  para .a“me”t"?" a transparéncia das
atividades institucionais.
Eixo 5: Infraestrutura Fisica
PONTOS POSITIVOS
1. Sobre as salas de aula, Biblioteca Comunitaria e as areas| 1. As condigbes de acesso e seguranga ao
de convivéncial/lazer e lanchonetes, os discentes de pos- publico interno e externo devem ser
graduacao consideram boas: 49,18% 46,72% e 41,80%, discutidas e planejadas pela gestdo da
respectivamente. UFPI com participagcdo da comunidade
2. Os discentes apontaram como bons: os servigos de internet interna da UFPI, bem como a estruturacéo,
e recursos da informagéo (38,52%), as clinicas/hospitais de reforma de banheiros, restaurante e a
7. ensino de praticas (40,98%), os auditérios (42,62%) e o manutengado e aquisi¢do novos bebedouros
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Infraestrutura
Geral

restaurante Universitario (RU) (33,61).

1.

2.

3.

PONTOS NEGATIVOS

Em relagdo aos laboratérios de informatica, os discentes
(32,79%) ndo souberam opinar.

A seguranga da UFPI recebeu percentual negativo: 40,16%
dos discentes responderam ser ruim ou péssima.

Alguns pontos da infraestrutura geral foram dados como
regulares, pelos estudantes da Pds-graduacao:
bebedouros, 37,70%; banheiros, 40,98% e instalacdo de
pias, lavatorios e totens, 34,43%

3.

devem ser urgentes e priorizadas.

Novas politicas de estruturacdo e
qualificacdo de servicos de internet e
recursos da informacgao, dos auditorios, das
areas de convivéncia e lazer.

Ampliar acesso a pias e totens de alcool
em gel por todo espago do CCS.

RELATORIO SINTESE DE DISCENTE DE GRADUAGAO - CCS

DIMENSAO

POTENCIALIDADES E
FRAGILIDADES

RECOMENDAGCAO

Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional

8. O Planejamento
e a Avaliagao

PONTOS NEGATIVOS 1
1. A Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) é pouco
conhecido entre a grande maioria dos discentes de
graduagdo do CCS, tanto sua existéncia quanto da
utilizacao dos resultados da CPA.

1. Recomendam-se divulgagdes mais efetivas
sobre a CPA, assim como sobre as melhorias
realizadas em consequéncia do resultado da
avaliacao.

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

1. A Missdao e o
Plano de
Desenvolviment
o Institucional -

1. A maioria dos discentes afirmaram que a UFPI promove a
educacao superior de qualidade, com vista a formagao de

PONTOS POSITIVOS

1. Recomenda-se a intensificagdo da divulgagéo do
| PDI e da PDU & comunidade académica.




2

MINISTERIO DA EDUCAGAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PIAUI
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO (CPA)
COMISSAO SETORIAL DE AVALIACAO (CSA)
CENTRO DE CIENCIAS DA SAUDE (CCS)

Ui

= UFPIZ=

sujeitos comprometidos com a ética e capacitados para
atuarem em prol do desenvolvimento regional, nacional e
internacional.

PONTOS NEGATIVOS
1. A maioria discentes de graduagdo desconhecem o Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI) e o Plano de
Desenvolvimento da sua Unidade (PDU).

3. Responsabilidadg'
Social

PONTOS POSITIVOS
1. A instituicdo foi bem vista com relacdo a promocédo de
atividades extensionistas

2. Grande parte dos discentes reconhecem que a UFPI oferta
bolsa de apoio em situacdo de vulnerabilidade social ou

PONTOS NEGATIVOS
1. Um numero consideravel de discentes opinaram que
ocorre de modo parcial a promocao de acessibilidade
aquitetdnicas e metodoldgicas na universidade.

2. Um grande numero de discentes desconhecem agdes que
promovam iniciativas de incubadoras, empresas juniores e

capacitagao de recursos.

1. Recomenda-se uma maior divulgacdo a

respeito da infrastrutrua da instituicao, através
de reportagens e utilizagdo de outras midias
sociais. Além disso, orienta-se buscar as
queixas dos alunos com relagao a estrutura da
univerdiade e realizar as devidas intervencoes.

outras agoes de interesse social. 2. Recomenda-se maior divulgagdo dos meios de

acessibilidade metodoldgica e de
comunicacao. Ademais, por meio de pesquisas
publicas, orienta-se a participagdo dos
discentes em opinarem sobre como a
Instituicdo pode ser mais acessivel e
comunicativa.
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3. Um numero consideram de alunos, desconhecem se a
Instituicdo proporciona condigdes de acessibilidade
metodoldgica e nas comunicagoes.
Eixo 3: Politicas académicas
PONTOS POSITIVOS 1. Realizar de forma rotineira as atividades
1. A maioria dos discentes estdo satisfeitos com a matriz cientifico-culturais, assim como promover
curricular do PPC e com o atendimento da coordenagdo| digulga¢des mais assiduas.
do curso.
2. As atividades de ensino, pesquisa e extens&o foram bem|2. Construir atividades/projetos que despertem
divulgadas e estavam articuladas com as propostas do o interesse dos alunos nos seus rescpetivos
PPC. cursos, com o auxilio dos departamentos,
3. A maioria dos alunos acharam que ocorre uma articulacao coordenagcdes e centros académicos.
2. As Politicas entre a parte tedrica e pratica das disciplinas. Ademais, seria interessante rastrear o0s
para o Ensino, a| 4. Para aqueles alunos que estdo periodo de TCC, alunos que nao se encontram satisfeitos com
Pesquisa e a apontaram relevancia do mesmo no curso o seu curso, a fim de verificar o motivo e
Extenséo 5. A maioria dos alunos afirmaram que as atividades procurar as devidas solugbes a respeito dal
cientificas e cientificas-culturais ocorrem de modo| situagio.
frequente
6. O estagio obrigatério se encontra em um momento
adequado durante o curso.
7. Mais da metade dos alunso do CCS estao satisfeitos em|

Seu Curso
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. Um numero relevante de discientes opinaram que as

. Um valor consideravel de alunos do CCS (32,45%) estao

PONTOS NEGATIVOS

atividades cientificas ocorrem de modo ocasional

parcialmente satisfeitos com o seu curso

4. A comunicagao
coma sociedade

1. Os meios de comunicacdo da UFPI sdo considerados
bons e regulares para os alunos de graduacao do CCS.

2. Para os alunos, a UFPI apresenta boa imagem publica.

. A maioria dos discentes da UFPI nunca utilizaram o

PONTOS POSITIVOS

PONTOS NEGATIVOS

servico de OUVIDORIA da Instituigao.

1. Recomenda-se verificar o motivo da
inutilizagdo por parte dos discentes do servigo
de Ouvidoria da UFPI, assim como, promover
mais divulgacdo a respeito desse servigo e
seus impactos na Universidade.

de
aos

9. Politicas
atendimento
discentes

. A maioria dos alunos afirmaram que a Instituicao apoia1a

. A maioria dos discentes afirmaram que a UFPI oferece

. Um nudmero relevante de alunos nunca utilizou os

PONTOS POSITIVOS

participacdo de alunos em atividades académicas de
cunho cultural, cientifico, social e esportivo.

apoio para a permanéncia dos alunos na instituicio.

PONTOS NEGATIVOS

1. Recomenda-se verificar o motivo da
inutilizacdo por parte dos discentes dos
servigcos pedagodgicos e psicologicos, assim
como, promover mais divulgacdo a respeito
desses servigos e suas contribuicbes para a
vida académica dos discentes.
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servigos pedagogicos e psicologicos da universidade

Eixo 4: Politicas de Gestao

5. Politicas de
Pessoal Docente
e Técnico-
Administrativo.

PONTOS POSITIVOS

1. A maioria dos discentes estao satisfeitos com a com a

conduta profissional

administrativos.

PONTOS NEGATIVOS
1. Um valor relevante de discentes

gestores e técnico-

(42,26%) estéao

parcialmente satisfeitos com a conduta profissional dos

docentes.

. Com o auxilio dos Centros Académicos,

Departamentos e Coordenacgbes, orienta-
se buscar quais as insatisfagdes dos
alunos com relagcdo aos professores, e
realizar as devidas melhorias.

6. Organizacdo e
Gestao da
Instituicao
(representagaonos
diversos
conselhos e

colegiados)

1.

PONTOS POSITIVOS

A grande maioria dos alunos classifica como “boa”, a forma

de organizagao e gestdo da UFPI.

Com relagcao ao funcionamento e a representatividade
discente nos Colegiados e Conselhos da UFPI, a grande
maioria dos alunos classificaram como “boa”

. Orienta-se verificar as queixas dos

discentes com relagdo a organizagao e
gestao da Instituicdo, assim como, realizar
as devidas melhorias.
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PONTOS NEGATIVOS

. Um véalor consideravel de alunos (32,67%), classicou como

“Regylar11 a forma de organizacao e gestao da Instituicao.

10.

Sustentdbilidade

PONTOS NEGATIVOS

. Um percentual relevente dos alunos afirmaram que a

aplicagao dos recursos publicos gerenciados pela UFPI, bem
como|a sua utilizagdo nas atividades da Instituicdo, ocorre
de mddo parcial

respei
Institu
parat

.Reconlenda-se a maior divulgagdo a

0 dos servigos realizados pela
¢ao, bem como os valores gastos
hiS Servigos.

Financeira
. A majoria dos alunos nao souberam opinar a respeito da
transdaréncia da UFPI com relagao aos recursos publicos.
Eixo 5: Infraestrutura Fisica
PONTOS POSITIVOS 1. E recomendado que a Instituicdo
Em se tratando das salas de aula, dos laboratérios de busque verificar quais ajustes necessarios
atividades praticas, das clinicas/hospitais de ensino de devem ser realizados, para oferecer uma
praticas, da biblioteca comunitaria, auditorios, das areas infraestrutura que satisfaga de forma
de convivéncial/lazer e lanchonetes e do Restaurante completa toda comunidade académica.
Universitario, a maioria dos discentes classificaram como
7. Infraestrutura “boa”.
Geral PONTOS NEGATIVOS

Um numero consideravel de estudantes classificou como
“regulares” os seguintes itens da estrutura fisica da
Instituicdo: instalacdo de pias/lavatérios e totens de alcool
em gel, seguranga ao publico interno e externo, banheiros,
bebedouros e internet e outros recursos tecnoldgicos de
comunicacéo e informagéo.
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RELATORIO SINTESE DE TECNICOS ADMINISTRATIVOS - CCS

DIMENSAO

POTENCIALIDADES E
FRAGILIDADES

RECOMENDAGAO

Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Insti

tucional

8. O Planejamento
e a Avaliacao

PONTOS POSITIVOS
A maioria dos técnicos conhece ao menos parcialmente a
existéncia e funcionamento da CPA.

PONTOS NEGATIVOS

avaliacado interna da UFPI no PDI e na gestéo.

Apenas 28% tém conhecimento da utilizagdo dos resultados da|

Divulgacao efetiva sobre o funcionamento da CPA e
os resultados obtidos das avaliagdes internas da
UFPI.

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

1. A Missdo e o
Plano de
Desenvolvimento
Institucional - PDI

PONTOS POSITIVOS
Mais de 75% das respostas apresentadas indicam que o grupo
dos técnicos administrativos reconhece o compromisso da UFPI
de “promover a educacgado superior de qualidade, com vista a
ormacao de sujeitos comprometidos com a ética e capacitados
para atuarem em prol do desenvolvimento regional, nacional €
internacional”.

PONTOS NEGATIVOS
Existe um nivel muito baixo de conhecimento acerca dos Planos|

de desenvolvimento tanto institucional (PDI) quanto da sua|

prépria unidade (PDU). Em ambos os casos, mais de 70% das|
respostas sugerem que os técnicos ndo conhecem ou conhecem
apenas parcialmente os respectivos planos de desenvolvimento.

Promover campanhas de divulgagao efetiva sobre os
Planos de desenvolvimento através de ferramentas
| acessiveis aos servidores, como por exemplo,
divulgar informacao no perfil do servidor no SIGAA,
nas paginas das redes sociais da UFPI. Divulgar
sobre a importancia e os beneficios de conhecer os
Planos de Desenvolvimento.
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3. Responsabilidade

PONTOS POSITIVOS
80% dos técnicos entendem que a UFPI contribui para
desenvolvimento econdmico do Estado do Piaui. Além disso,
maioria concorda que a UFPI proporciona ao menos parcialment

Divulgacdo sobre as atividades que sao praticadas nas
UFPI sobre acessibilidade metodoldégica e nag
comunicagdes. Estimulo a participacao dos técnicos em

Social condigcbes de acessibilidade arquitetbénica. programas de acessibilidade metodolégica (como
PONTOS NEGATIVOS aprendizado de LIBRAS).
32% dos técnicos ndo souberam opinar acerca do esforco UFPI em
proporcionar condicoes de acessibilidade metodolégica e nas
comunicagdes.
Eixo 3: Politicas académica
PONTOS POSITIVOS Estimular a cooperacao entre setores e apresentar 3
Mais da metade dos técnicos avaliou como excelente ou boa as comunidade como ela efetivamente se da.
2 As Politicas condi¢des existentes para o desenvolvimento do ensino, pesquisa e
; extensdo na UFPI e a cooperagao entre os setores da UFPI.
para o Ensino, a
Pesqunga e a PONTOS NEGATIVOS
Extensao

4% das respostas apresentaram uma avaliagdo ruim/péssima com
relacdo a cooperagao entre os setores da UFPI. Apesar da maioria
das avaliacGes apresentarem uma visdo positiva acerca das politicas
para ensino, pesquisa e extensao, essa visdo é compartilhada pof
pouco mais da metade dos participantes da pesquisa.
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4. A comunicagao
coma sociedade

PONTOS POSITIVOS
Mais de 65% dos técnicos avaliaram os meios de comunicagéo da
UFPI como excelentes ou bons. A boa imagem publica da UFPI
junto a sociedade piauiense é reconhecida de forma quase unanime
(92%). Mais de 60% consideram satisfatério o atendimento ao
publico interno e externo pelos técnicos-administrativos, docentes e
gestores nos diversos setores da UFPI.

PONTOS NEGATIVOS
[Mais de 35% dos técnicos afirmaram que nunca utilizaram o servigo
de ouvidoria da UFPI e 16% nao souberam opinar.

Reforgcar a divulgacdo e importancia do servico de
ouvidoria dentro da UFPI

9. Politicas de
atendimento aos
discentes

PONTOS POSITIVOS 2.
68% afirmaram que a UFPI oferece apoio ao desenvolvimento
académico dos alunos, oportunizando a participacdo em atividades
cientificas, técnicas, esportivas e culturais.

PONTOS NEGATIVOS

52% nao souberam opinar se sdo adequados as demandas ao
contexto social os programas de apoio pedagogico e psicoldgicos
aos discentes.

Boa parte dos técnicos ndo sabem opinar sobre as
politicas de atendimentos aos discentes, assim é
importante a divulgagdo dessas informagbes para
os servidores técnicos administrativos ou mesmo
politicas de aproximacao dos técnicos e discentes.
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Eixo 4: Politicas de Gestao

5. Politicas de
Pessoal Docente
e Técnico-
Administrativo.

| PONTOS POSITIVOS

Pouco mais de 75% dos técnicos reconheceram (ainda que em alguns|
casos parcialmente) a politica de apoio a qualidade e capacitacéo de
servidores.

PONTOS NEGATIVOS

No que diz respeito ao grau de satisfacdo em relacdo ao Programa de
Capacitagao Interna (CPI) realizado pela UFPI, menos da metade dos|
técnicos administrativos avaliaram estar satisfeitos ou muito satisfeitos.
Somente 32% dos técnicos afirmam conhecer bem o Plano de
Desenvolvimento de Pessoas da UFPI e que existe incentivo e
promog¢ao continua da formacdo dos servidores em suas areas
especificas de atuagao. 48% afirmaram ter conhecimento e clareza das|
normas para liberacdo dos servidores técnicos para cursos de
capacitagao e qualificagao.

Divulgacédo efetiva sobre o Plano de
Desenvolvimento de Pessoas da UFPI e sobre
as normas para liberagdo dos servigos
técnicos para cursos de capacitacdo e
qualificagdo. Incentivar a promocdo de
formacgdo continuada dos servidores técnicos
dentro de suas areas, otimizando assim seus
servicos agregando qualidade ao servigo
publico.

6. Organizacdo e

Gestao da
Instituicao
(representagaonos
diversos
conselhos e
colegiados)

PONTOS POSITIVOS
|UFPI cumpriram os dispositivos regimentais e estatutarios.

PONTOS NEGATIVOS

Apenas 32% dos técnicos avaliaram como excelente ou boa a forma de
organizagao e gestao da UFPI.

40% revelaram que nao sabem opinar sobre o funcionamento dos
Colegiados e Conselhos da UFPI, em relagdo ao cumprimento dos
dispositivos regimentais e estatutarios.

Estimular a participacdo e o conhecimento dos
44% afirmaram que o funcionamento dos Colegiados e Conselhos dajtécnicos acerca das reunides dos Conselhos e
Colegiados e ampliar as informagdes e assuntos
discutidos nos mesmos para os demais membros
servidores técnicos.

PONTOS NEGATIVOS
Apenas 36% afirmaram que os recursos publicos gerenciados pela

|Maior divulgacéo sobre os canais de acesso as
informacdes sobre transparéncia na gestao e
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10.
Sustenti)ilidade
Financeira

UFPI sdo bem aplicados e atendem as necessidades das atividades de
“Ensino, Pgsquisa e Extenséo” e que 44% nao sabem opinar se houve
transparéng¢ia na gestao dos recursos financeiros.

recursos pyblicos gerenciados pela UFPI.
Conscientigacao da importancia da fiscalizacéo e
acompanhgmento dos recursos financeiros da UFPI
e priorizando sempre a transparéncia.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

7. Infraestrutura
Geral

PONTOS POSITIVOS
Mais da metade dos técnicos avaliaram como excelente ou boa
infraestrutura fisica do seu local de trabalho, os auditérios da UFPI,
assim como o0s servigos de internet e os recursos de tecnologia de
informacdo e comunicacédo da UFPI, condigbes de acesso e seguranga
a0 publico e restaurante universitario.
72% avaliaram com bom o Restaurante Universitario, em termos de
estrutura fisica e alimentacao.

PONTOS NEGATIVOS
Apenas 4% avaliaram como excelente e 36% como boa a adaptacag
dos espacos da UFPI com instalagdes de pias/lavatérios e totens de
alcool em gel. Somente 12% avaliaram como boas as condigbes de
acesso e seguranga ao publico interno e externo na UFPI.

Buscar junto aos representantes dos técnicos suag
motivagdes para tal avaliacdo e propostas para
melhoria nas adaptacdes de espaco necessarias.




