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SEGMENTO AVALIADO: DOCENTES-GESTORES

Apresentamos a seguir os dados obtidos a partir do Questionario de
Autoavaliacado Institucional da UFPI, aplicado no periodo de 8 de outubro de 2018 a 11
de novembro de 2018 e dirigido ao grupo de todos os DOCENTES GESTORES ativos
do Centro de Ciéncias da Natureza (CCN) do Campus Ministro Petrénio Portela.

Destacamos que este relatorio indica a quantidade de respostas por alternativa
e que o questionario aplicado foi respondido por vinte e trés (23) dos cinquenta e dois
(52) Docentes Gestores pertencentes a este grupo. Foram abordadas dez (10)
dimensbes que se referem desde a organizagdo e estrutura da universidade até as
acoes e politicas destinadas ao pessoal discente, docente e técnico administrativo. Eis
os resultados:

DIMENSAO 1 - A MISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
(PDI)

1. Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional da UFPI?

PDI
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Sim Parcialmente Nao sei opinar

Considerando os dados obtidos, percebe-se que aproximadamente 80% dos
docentes-gestores tem conhecimento pleno do Plano de Desenvolvimento Institucional
da UFPI, de forma integral (43,48%) ou 0 conhecem parcialmente (39,13). Entretanto,
17,39% relatou ndo ter conhecimento do Plano, isto é preocupante, pois trata-se dos
gestores da Instituigdo.

2. A UFPI tem compromisso em propiciar a elaboracao, sistematizacéo e socializagédo
do conhecimento filoséfico, cientifico, artistico e tecnoldégico permanentemente
adequado ao saber contemporaneo e a realidade social, formando recursos que
contribuam para o desenvolvimento econdmico, politico, social e cultural local, regional
e nacional, privilegiando-os em detrimento de interesses particulares individuais ou de
grupo?
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Sim Nao Parcialmente N3o sei opinar

No que se referem a missdo assumida pela UFPI, os dados mostram que a
maioria dos docentes gestores (69,57%) julga ter conhecimento de sua missédo. Os
dados para este questionamento revelam que praticamente todos os docentes gestores
do CCN acreditam total ou parcialmente no compromisso da UFPI em propiciar a
elaboracdo, sistematizacdo e socializacdo do conhecimento filoséfico, cientifico,
artistico e tecnolégico permanentemente adequado ao saber contemporéneo e a
realidade social.

DIMENSAO 2 - AS POLITICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSAO.

3. Na execucgao da matriz curricular ha articulagé@o entre teoria e pratica?
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Sim Nao Parcialmente  N&o sei opinar

Politicas para Ensino, Pesquisa e Extensao

Os dados do grafico acima mostram que a maioria dos docentes gestores
ouvidos acreditam que a matriz curricular do Projeto Pedagdégico do seu Curso (PPC) é
adequada para a formacao esperada para o futuro profissional, de forma total ou parcial
(60,87% + 34,78%).



4. As atividades de ensino, pesquisa e extensao estdo articuladas com as propostas do
Projeto Pedagdgico do Curso?

Articulacdao ao PPC
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No que se refere as atividades de ensino, pesquisa e extensao, verifica-se que
a maioria dos docentes gestores acreditam que elas estdo articuladas com o Projeto
Pedagdgico do Curso, de forma total ou parcial, 56,52% e 39,13%, respectivamente,
contra 4,35% que acreditam que néo estdo articuladas.

5. O estagio obrigatério é realizado em um momento adequado dentro do fluxograma
do curso?
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Sim Nao Parcialmente  Nao seiopinar  ndo se aplica

Quanto a esse questionamento, 73,91% dos docentes gestores acreditam que o
estagio obrigatorio é realizado em um momento adequado dentro do fluxograma do
curso, 17,39% acreditam que néo € adequado e apenas 8,70% n&o souberam opinar.



6. O Trabalho de Conclus&o de Curso (TCC) é relevante para a formagéao profissional?
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Sim Nao Parcialmente Nao sei opinar

Neste item, o questionario indica que a maioria dos docentes gestores 71,91%,
acreditam que o Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) é relevante para a formagéo
profissional, 13,04% dos docentes gestores acham de relevancia parcial. Para 4,35% é
irrelevante e 8,70 ndo souberam opinar.

7. A realizacao de atividades de iniciacdo cientifica e cientifico-culturais (congressos,
seminarios, encontros), ocorreu:
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Frequentemente Ocasionalmente Nunca ocorreu N3o sei opinar

Quanto a esse questionamento, para a maioria dos docentes gestores (82,61%)
a realizacdo de atividades de iniciacdo cientifica e cientifico-culturais (congressos,
seminarios, encontros) ocorrem frequentemente, para 13,04% estas atividades ocorrem
ocasionalmente e 4,35% ndo souberam opinar.



DIMENSAO 3 — A RESPONSABILIDADE SOCIAL

8. A UFPI oferece bolsas de apoio aos discentes menos favorecidos socialmente (a¢bes
afirmativas) e outras acfes de interesse social?

Bolsas
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Sim Nao Parcialmente N3o sei opinar

A grande maioria dos docentes gestores avaliados (91,30%), concordam que a
UFPI oferece bolsas de apoio aos discentes menos favorecidos socialmente (agbes
afirmativas) e outras ac¢des de interesse social.

9. A UFPI proporciona condi¢cdes de acessibilidade (rampas, banheiros adaptados,
telefones e bebedouros em altura compativel) e estacionamento demarcado para
pessoas com deficiéncia?
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Sim Nao Parcialmente Nao sei opinar

A maioria dos docentes gestores considera que a UFPI tem proporcionado,
integral ou parcialmente (43,48% e 52,17, respectivamente) condi¢cdes de acessibilidade
tais como rampas, banheiros adaptados, telefones e bebedouros em altura compativel
assim como estacionamento demarcado para pessoas com deficiéncia. Estes dados
sdo bastante relevantes, pois mostra a preocupacdo da administracdo superior em
acessibilidade aos alunos com necessidades especiais.



10. A UFPI proporciona a divulgacdo do conhecimento para setores da comunidade
através de cursos, palestras, seminarios e eventos cientificos?

Divulgacao do Conhecimento
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Sim Nao Parcialmente N3o sei opinar

A maioria dos docentes gestores entrevistados considera que a UFPI tem
realizado de forma integral (73,91%) ou parcial (21,74%) cursos, palestras, seminarios
e outros eventos cientificos com o propésito de divulgar o conhecimento para os varios
setores da comunidade.

DIMENSAO 4 — A COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

11. Os meios de comunicacdo da UFPI (site, jornal, informativo, sistema académico,
revistas, redes sociais etc.) sdo?
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Em relacdo a estrutura de informacéo apresentada pela UFPI, sendo ela para
alcancar ndo s6 a comunidade académica como também o publico externo, um total de
73,92% (8,70% + 65,22%) dos docentes gestores entrevistados responderam que 0s
meio de comunicacéo disponibilizados s&o excelentes ou bons e cumprem bem a fungéo
de informar seu publico e a comunidade em geral, porém para 21,74%, acham
regulares.



12. Vocé conhece o servico de OUVIDORIA da UFPI?

Ouvidoria
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Sim Parcialmente Nao sei opinar

No que tange a ouvidoria da UFPI, a maioria dos docentes gestores relataram
conhecer o servigo de ouvidoria da UFPI de forma integral (43,48%) ou parcial (30,43%),
entretanto 26,09% relataram desconhecimento, o que demanda uma maior divulgagéo
deste servigo.

13. A UFPI apresenta boa imagem publica junto a sociedade piauiense?

Imagem da UFPI
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Sim Nao Parcialmente N3o sei opinar

Com base no Questionario de Autoavaliacéo Institucional, 95,65% dos docentes
gestores afirmaram que UFPI apresenta boa imagem publica perante a sociedade
piauiense.



14. Ha satisfatério atendimento ao publico interno e externo pelos técnico-
administrativos, docentes e gestores nos diversos setores da UFPI?

Atendimento ao Publico
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De acordo com as informagBes dadas no Questionario de Autoavaliagdo
Institucional, 100% dos docentes gestores afirmaram que hé satisfatério atendimento ao
publico interno e externo nos diversos setores da UFPI.

DIMENSAO 5 - POLITICAS DE PESSOAL DOCENTE E TECNICO-ADMINISTRATIVO

15. A UFPI mantém uma politica de apoio a capacitacdo de docentes e técnico-
administrativos?
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Sim Nao Parcialmente  N&o sei opinar

Para todos os docentes gestores entrevistados a UFPI mantém uma politica de
apoio a capacitacdo de docentes e técnico-administrativos de forma integral (82,61%)
ou parcial (17,39%).



16. Qual o seu grau de satisfacdo em relagdo ao Programa de Capacitacédo Interna (PClI)
realizado pela UFPI?

Programa de Capacitacao Interna (PCl)
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satisfeito satisfeito

O grafico acima mostra que aproximadamente 50% dos docentes gestores
ouvidos se dizem satisfeitos com o Programa de Capacitacéo Interna (PCI) realizado
pela UFPI e 8,7% muito satisfeitos. Entretanto, 34,78% n&o souberam opinar, indicando
a necessidade de maior divulgacéo do Programa.

DIMENSAO 6 - ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO (REPRESENTACAO
NOS DIVERSOS CONSELHOS E COLEGIADOS)

17. Como vocé avalia a forma de organizacéo e gestédo da UFPI?

Organizacgao e Gestao
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excelente boa regular ruim/péssima

Segundo 13,04% dos docentes gestores do CCN, a forma de organizagéao e
gestdo da UFPI é excelente, e 65,22% acreditam que € boa. Estes numeros
demonstram que a grande maioria do segmento pesquisado (cerca de 78%) aprova o
modo como esta organizada a Universidade e a forma como ela estda sendo
administrada.



18. O funcionamento e a representatividade dos Colegiados e Conselhos da UFPI
cumprem os dispositivos regimentais e estatutarios?

Colegiados e Conselhos
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Sim Nao Parcialmente N3o sei opinar

A maioria dos docentes gestores entrevistados consideram que Colegiados e
Conselhos da UFPI cumprem os dispositivos regimentais e estatutarios de forma integral
(73,91%) ou parcial (21,74%).

DIMENSAO 7 - INFRAESTRUTURA GERAL

19. As salas de aula da UFPI (considerando acustica, luminosidade, ventilagdo,
refrigeragcéo, data-show, carteiras, etc.), sdo:
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Estes dados atestam que as salas de aulas da UFPI foram consideradas
adequadas para as atividades de ensino, uma vez que 82,96% dos docentes gestores
ouvidos afirmaram que as salas sédo boas.



20. Os Laboratorios de informatica sao:

Laboratorios de Informatica
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Quanto as condic¢des dos laboratérios de informatica foram considerados bons e
regulares pelos docentes gestores, atingindo o mesmo percentual (39,13%), isso indica
que, em geral, os laboratérios atendem a funcionalidade esperada.

21. Os Laboratérios de atividades praticas séo:

Laboratorios de aulas Praticas
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Quanto aos laboratérios de aulas praticas de laboratério, 52,17% dos docentes
gestores consideram bons e 26,09% consideram regulares, somando um percentual de
78,26%, isso indica que os laboratérios de aulas praticas atendem bem as
necessidades, uma vez que para 13,04% o item ndo se aplica. Entretanto, ndo houve
consideragdo como excelente.



22. Os servicos de internet e os recursos de tecnologia de informacéo e comunicacao
da UFPI séo:
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Sobre os servigos de internet e os recursos de tecnologia de informacdo e
comunicacdo cerca de 50% dos docentes gestores afirmam ser bons, 26,09%
consideram regulares, enquanto que 13,04% consideram a qualidade do sistema
excelente. Assim, os numeros refletem uma relativa satisfacéo dos entrevistados, tendo
apenas 8,70% que consideraram ruim ou péssimo.

23. As clinicas/hospitais de ensino de praticas sao:

Clinicas e Hospitais
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Neste item, para uma quantidade dos entrevistados (30,43%) este item ndo se
aplica. Entre aqueles que emitiram opinido, aproximadamente 17% afirmaram serem
boas.



24. A Biblioteca Comunitaria (salas de estudo/leitura e acervo, incluindo periodicos:
jornais e revistas, e acesso ao acervo para os alunos) é:

Biblioteca Comunitaria
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25. A Biblioteca Setorial (salas de estudo/ leitura e acervo, incluindo perioédicos: jornais
e revistas, e acesso ao acervo para os alunos) de seu Centro ou Campus fora de Sede
é:

Biblioteca Setorial
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Os graficos relativos aos itens 24 e 25 mostram que as Bibliotecas Comunitaria
e Setorial possuem avalia¢des que variam entre boa e regular, com predominéncia para
0 primeiro conceito (52,17% na comunitaria e 34,78% na setorial). Em ambos os casos,
somam-se mais de 70% e 80% dos docentes gestores avaliados que consideram que
as bibliotecas atendem as necessidades.



26. Os auditérios da UFPI sao:
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Excelentes Bons Regulares Ruins/péssimos  N3o sei opinar

A maioria dos docentes gestores classificaram os auditérios como bons (69,57%)
e 21,74% como regulares. Tais nimeros indicam que os auditérios da UFPI cumprem
suas finalidades, mas ainda necessitam de melhorias.

27. As areas de convivéncia/lazer e as lanchonetes da UFPI sédo:

Area de convivéncia
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Cerca de 60% dos docentes gestores consideram regulares os ambientes
destinados a convivéncia e ao lazer, assim como as lanchonetes, e como bons por
30,43%. Estes numeros levam a deduzir que estes ambientes estdo a contento para o
publico.



28. Os Banheiros da UFPI sao:

Banheiros
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Excelentes Bons Regulares  Ruins/péssimos N&o sei opinar

Este item ressalta a necessidade de melhorias nos banheiros da UFPI, sendo
47,83% dos docentes gestores do CCN atribuiram o conceito regular para as condi¢des
dos banheiros existentes na universidade, 34,78% classificaram como ruins ou
péssimos e apenas 17,39% dos entrevistados consideraram os banheiros bons.

29. Os Bebedouros da UFPI séo:

Bebedouros
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Esta avaliagdo subentende a necessidade de se considerar melhorias para os
bebedouros existentes na instituicdo, uma vez que cerca de 65% dos docentes gestores
entrevistados consideraram regulares e para 26,09% dos gestores os bebedouros sdo
bons.

30. As condi¢des de acesso e seguranca ao publico interno e externo na UFPI s&o:



Acesso e seguranca
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Excelentes Bons Regulares  Ruins/péssimos N&o sei opinar

Num percentual de 47,83% dos docentes gestores consultados acreditam que
as condicdes de acesso e seguranga ao publico interno e externo na UFPI sdo
regulares, 39,13% julgam que séo boas. Estes indicadores atestam a preocupa¢ao com
a questdo da vigilancia na universidade e a necessidade de melhorias neste setor

31. O Restaurante Universitario, em termos de estrutura fisica e alimentacéo é:

Restaurante Universitario

Os docentes gestores ouvidos avaliaram a estrutura fisica do Restaurante Universitario
e a qualidade da alimentacdo servida como bom 43,48%. Apenas 13,04% avaliaram
como excelente, entretanto, 12,82% consideram ruim/péssimo. Esses numeros refletem
a satisfac@o de apenas uma parte dos entrevistados. Deste modo, pressupdes acdes
no sentido de melhorar estes indices.

DIMENSAO 8 - O PLANEJAMENTO E A AVALIACAO

32. Vocé tem~conhecimento da existéncia e funcionamento da COMISSAO PROPRIA
DE AVALIACAO (CPA), responséavel pela avaliagdo interna da UFPI?
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Sim Nao Parcialmente N3o sei opinar

33. Vocé tem conhecimento dos resultados da avaliagéo interna da UFPI (CPA) que sdo
divulgados no ano seguinte a esta avaliagdo?

CPA
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Sim Nao Parcialmente Nao sei opinar
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Os graficos 32 33 destacam que a maioria dos docentes gestores do CCN (em
torno de 90%) tem conhecimento da existéncia e funcionamento da COMISSAO
PROPRIA DE AVALIACAO de forma integral (65,22%) ou parcial (26,09%). De maneira
semelhante, boa parte dos gestores (aproximadamente 65%) tém conhecimento dos
resultados desta avaliagdo interna no ano seguinte, de forma integral (39,13%) ou
parcial (26,09%), entretanto é significativo o percentual (30,43%) dos gestores que nao
tem conhecimento dos resultados da avaliacdo interna. Isto é preocupante, pois 0s
gestores sdo os principais agentes de melhorias nos diversos setores da UFPI.

34. Vocé tem conhecimento da utilizacéo dos resultados da avaliacdo interna da UFPI
no Planejamento Institucional (PDI) e na gestao?



Aplicacdo da avaliagao no PDI
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Verificou-se que em torno de 55% dos gestores conhecem a utilizacdo dos
resultados da avaliacdo interna no planejamento Institucional e na gestdo da
universidade, de forma integral (39,13%) ou parcial (30,43). Entretanto, o percentual de
gestores que desconhecem a utilizacdo dos resultados no PDI foi alto, em torno de 40%.
Isto é preocupante, e mostra a necessidade de uma maior divulgagédo dos resultados,
bem como de promover agBes que alertem o0s gestores para atentar melhor a este
instrumento, no sentido de orientar a propria gestao.

DIMENSAO 9 - POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

35. A UFPI oferece apoio ao desenvolvimento académico dos alunos, oportunizando a
participagdo em atividades cientificas, técnicas, esportivas e culturais?

Desenvolvimento académico ao aluno
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Sim Nao Parcialmente Nao sei opinar

Cerca de 90% dos docentes gestores entrevistados acreditam que a UFPI
propicia, ou propicia parcialmente, a participacdo de seus alunos ndo s6 em atividades
cientificas e técnicas, como também em atividades esportivas e culturais.

36. As politicas de apoio a permanéncia de estudantes (nivelamento, bolsas, moradia,
alimentacdo) sdo adequadas?



Politicas de apoio a estudantes
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A maior parte dos docentes gestores pesquisados (52,17%) acredita que as
politicas de apoio a permanéncia de estudantes estabelecidas pela UFPI sao
adequadas, e 30,43% consideraram que tais politicas sdo parcialmente adequadas.
Entretanto, um percentual consideravel (17,39%), dos gestores, ndo soube opinar.

37. Os programas de apoio psicoldgico aos discentes sdo adequados as demandas e
ao contexto social?

Apoio pedagogico e psicoldgico a
estudantes
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Quanto a avaliagdo dos programas de assisténcia psicologica e pedagdgica
mantidos pela UFPI e que sdo destinados aos seus discentes, os nimeros apresentados
mostram que a maior parte dos pesquisados afirmou serem adequados de forma integral
(30,43%) ou parcial (39,13%). Entretanto, 26,09% dos docentes gestores ndo souberam
opinar, o que mostra a pouca divulgacao destes servicos.

DIMENSAO 10 — SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

38. Os recursos publicos gerenciados pela UFPI sdao bem aplicados e atendem as
necessidades das atividades de Ensino, Pesquisa e Extenséo da Instituicdo?



Gerenciamento dos recursos publicos
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Sim Nao Parcialmente N3o sei opinar

Em relagdo aos recursos publicos gerenciados pela UFPI, 60,87% dos docentes
gestores entrevistados, acreditam que sdo bem aplicados e atendem as necessidades
atuais da Instituicdo. Ja 26,09% consideraram que 0s recursos sdo parcialmente bem
aplicados e atendem parcialmente as necessidades da UFPI. Ndo muito baixo, 13,04%
dos gestores ndo souberam opinar.

39. Ha transparéncia na gestao dos recursos financeiros da UFPI?

Transparéncia na gestao dos recursos
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Sim Nao Parcialmente Na&o sei opinar

Em torno de 90% dos docentes gestores do CCN afirmam que hé transparéncia
na gestdo dos recursos financeiros da UFPI, sendo que 60,87% acreditam que ha
transparéncia e 30,43% que a gestao dos recursos é parcialmente transparente.

40. Comentarios ou sugestdes para melhorar a Avaliacao Institucional da UFPI.
N&o houveram comentérios e sugestdes deixados pelos docentes gestores do CCN.
RELATORIO DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

UFPI/CCN/DOCENTES



Titulo do Questionario: AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL UFPI 2018/Docentes
Dirigido ao Grupo: todos os docentes ativos (incluindo os substitutos)

Periodo de Aplicacdo: 09/10/2018 a 12/11/2018

Campus: CAMPUS CENTRAL Centro: CENTRO DE CIENCIAS DA NATUREZA
Total Respondidos/Grupo: 72 /189

DIMENSAO 1 - A MISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL (PDI)

Quanto ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UFPI, apenas
41,43% dos Docentes afirmaram ter conhecimento do PDI, enquanto que 18,57%
disseram ndo conhecer e um percentual de 40,00% afirmaram conhecer parcialmente; por
outro lado, 0,00% ndo souberam opinar. Grande parte dos Docentes (75,71%) disseram
conhecer a missdo da UFPI, contra 0,00% que ndo a conhecem, ja 15,71% tem
conhecimento parcial e 8,57% néo souberam opinar. Embora alto percentual de Docentes
tem conhecimento da missao da UFPI, 8,57% nao souberam opinar se ‘a UFPI tem
compromisso em propiciar o conhecimento filoséfico, cientifico, artistico e tecnologico
privilegiando-os em detrimento de interesses particulares ou de grupo’; entretanto,

15,71% dos Docentes responderam que isto € parcialmente (Gréafico 01).
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Grafico 01. Referente as questdes: 01. “Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento

Institucional da UFPI (PDI)?”; 02. “Vocé conhece a missao da UFPI1?”.

DIMENSAO 2 - AS POLITICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSAO



Quanto a execucdo da matriz curricular, 65,71% dos Docentes disseram haver
articulacdo entre teoria e pratica, contra 0,00%; entretanto 31,43% disseram haver parcial
articulacdo entre teoria e pratica. Um percentual de 2,08% néo soube opinar. Em relacdo
as atividades de ensino, pesquisa e extensdo, 61,43% dos Docentes disseram que estdo
articuladas com as propostas do Projeto Pedagdgico do Curso, porém 28,57% disseram
que estdo parcialmente articuladas e 4,29% disseram que ndo estdo, e 5,71% nédo

souberam opinar (Gréfico 02).

70 4
65,71
60
50

40

%

30

20

2.86

0 B
Né&o sei Opinar Sim Nao Parcialmente Nao sei Opinar Sim Nao Parcialmente
Questédo 3 Questéo 4

Gréfico 02. Em relacdo a matriz curricular os Docentes responderam as seguintes
questdes: 3. “Na execu¢do da matriz curricular ha articulacao entre teoria e pratica?”; 4.
“As atividades de ensino, pesquisa e extensdo estdo articuladas com as propostas do

Projeto Pedagogico do Curso?”.

Quanto aos estagios obrigatorios 72,86% dos Docentes consideram adequado o
acompanhamento /supervisao dos estagios obrigatorios do curso pelo Professor da UFPI,
ja 1,43% ndo consideram adequado, 8,57% consideram parcialmente adequado, 17,14%

ndo souberam opinar e 0,0% ndo se aplica ao curso (Grafico 03).
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Gréfico 03. Referente as questdes: 5. “O estagio obrigatorio € realizado em um momento

adequado dentro do fluxograma do curso?”.

Quanto aos trabalhos de conclusao de curso (TCC) para 80,00% dos Docentes, 0
TCC ¢€ relevante para a formacgdo profissional, contra 4,29% que consideram nao
relevante, 10,00% consideram parcialmente relevante, 5,71% ndo souberam opinar.
(Grafico 04).
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Gréfico 04. Referente aos Trabalhos de Conclusio de Curso (TCC): 6. “O TCC ¢

relevante para a formacéo profissional?”.



Quanto as atividades de iniciacdo cientifica e cientifico-culturais (congressos,
seminérios, encontros) 80,00% dos Docentes disseram ocorrer frequentemente, ja 17,14%
disseram ocorre ocasionalmente e 2,68% ndo souberam opinar. (Gréafico 05).
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Gréfico 05. Referente as questdes: 7. “A realizagdo de atividades de iniciagao cientifica

e cientifico-culturais (congressos, seminarios, encontros), ocorreu’;

DIMENSAO 3 - A RESPONSABILIDADE SOCIAL

Para 81,43% dos Docentes a UFPI oferece bolsas de apoio aos discentes menos
favorecidos socialmente (acGes afirmativas) e outras acdes de interesse social, enquanto
que 10,00% disseram que a UFPI oferece parcialmente; 8,57% ndo souberam opinar.
Quanto a proporcionar condi¢bes de acessibilidade (rampas, banheiros adaptados,
telefones e bebedouros em altura compativel) e estacionamento demarcados para pessoas
com deficiéncia 51,43% dos Docentes disseram que a UFPI proporciona, enquanto que
45,71% disseram que a UFPI proporciona parcialmente; ndo houve docente que nédo
soubesse opinar. Para 72,86% dos Docentes, a UFPI proporciona divulgacdo do
conhecimento para setores da comunidade, através de cursos, palestras, semindrios e
eventos cientificos, ja para 0,00% a UFPI ndo proporciona, enquanto que para 20,00% a

UFPI proporciona parcialmente e 7,14% néo souberam opinar (Gréafico 06).
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Gréfico 06. Referente as questdes: 8. “A UFPI oferece bolsas de apoio aos discentes
menos favorecidos socialmente (agdes afirmativas) e outras acdes de interesse social?”’;
9. “A UFPI proporciona condi¢cdes de acessibilidade (rampas, banheiros adaptados,
telefones e bebedouros em altura compativel) e estacionamento demarcados para pessoas
com deficiéncia?”; 10. “A UFPI proporciona divulgacdo do conhecimento para setores

da comunidade, através de cursos, palestras, seminarios e eventos cientificos?”.

DIMENSAO 4 - A COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

Para 8,57% dos Docentes, os meios de comunicacdo da UFPI (site, jornal, informativo,
sistema académico, revistas, redes sociais etc.) sdo excelentes, para 67,14% s&o
considerados bons, para 17,14% sao regulares, para 1,43% sdo considerados ruins e

5,71% ndo souberam opinar (Gréafico 07).
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Grafico 07. Referente a questdao 11. “Os meios de comunicagdo da UFPI (site, jornal,

informativo, sistema académico, revistas, redes sociais etc.) sao?”.

Um percentual de 35,71% dos Docentes conhece o servigo da ouvidoria da UFPI,
ja 30,00% ndo conhece, ja 30,00% conhece parcialmente, e 4,29% nao soube opinar
(Grafico 8).
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Gréfico 8. Referente a questdo 12. ”Vocé conhece o servigo da ouvidoria da UFPI?”.

Para 92,86% dos Docentes, a UFPI apresenta boa imagem publica junto a
sociedade piauiense, contra 0,00% que consideram ndo apresentar, ja 5,71% consideram



parcialmente boa e 1,43% ndo souberam opinar. Para 48,57% dos Docentes, ha
satisfatorio atendimento ao publico interno e externo pelos técnico-administrativos,
docentes e gestores nos diversos setores da UFPI, ja 7,14% afirmaram ser ndo satisfatorio,

para 21,43% € parcialmente satisfatorio e 2,86% nédo souberam opinar (Gréafico 9).
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Gréfico 9. Referente as questdes: 13. “A UFPI apresenta boa imagem publica junto a
sociedade piauiense?” e 14. “Ha satisfatorio atendimento ao publico interno e externo

pelos técnico-administrativos, docentes e gestores nos diversos setores da UFP1?”

DIMENSAO 5 - POLITICAS DE PESSOAL DOCENTE E TECNICO-
ADMINISTRATIVO

Um total de 71,43% dos Docentes, considera que a UFPI mantém uma politica de
apoio a capacitacdo de docentes e técnico-administrativos, contra 0,0%, ja 21,43%

consideram parcialmente e 7,14% ndo souberam opinar (Gréafico 10).
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Gréfico 10. Referente a questdo 15. “A UFPI mantém uma politica de apoio a capacitagdo

de docentes e técnico-administrativos?”.

Apenas 8,57% dos Docentes disseram estar muito satisfeito em relacdo ao
programa de Capacitagdo Interna (PCI) realizado pela UFPI, j& 42,86% estdo satisfeitos,
12,86% disseram estar parcialmente satisfeito, 4,29% insatisfeitos e 31,43% nao

souberam opinar (Grafico 11).
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Gréfico 11. Referente a questdo 16. “Qual o seu grau de satisfagdo em relagdo ao

programa de Capacitacdo Interna (PCI) realizado pela UFPI?”



DIMENSAO 6 - ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO
(REPRESENTACAO NOS DIVERSOS CONSELHOS E COLEGIADOS)

Quanto a organizacdo e gestdo da Instituicdo, 12,86% dos Docentes avaliaram
como excelente a forma de organizacdo e gestdo da UFPI, 61,43% como boa, 24,29%

como regular e 1,43% como ruim/péssima (Grafico 12).
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Grafico 12. Referente a questdo 17. “Como vocé avalia a forma de organizagdo e gestao

da UFPI?”.

Para 67,14% dos Docentes, o funcionamento e a representatividade dos
Colegiados e Conselhos da UFPI cumprem os dispositivos regimentais e estatutarios, ja
para 1,43% ndo cumprem, para 17,14% cumprem parcialmente e 14,29% nao souberam

opinar (Gréfico 13).
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Grafico 13. Referente a questdo 18. “O funcionamento e¢ a representatividade dos

Colegiados e Conselhos da UFPI cumprem os dispositivos regimentais e estatutarios?”.



DIMENSAO 7 - INFRAESTRUTURA GERAL

Quanto a Infraestrutura Geral, 8,57% dos Docentes consideram as salas de aula
da UFPI (considerando acustica, luminosidade, ventilacdo, refrigeracdo, data-show,
carteiras, etc.) excelentes, para 67,14% séo boas, para 22,86% sdo regulares, para 1,43%

sdo ruins/péssimas e ndo houve quem ndo soubesse opinar (Gréfico 14).
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Grafico 14. Referente a questdo 19. “As salas de aula da UFPI (considerando acustica,

luminosidade, ventilacéo, refrigeracdo, data-show, carteiras, etc.)”.

Dentre os Docentes participantes da avaliacdo, 4,29% consideram os laboratorios
de informética excelentes, para 31,43% sdo bons, para 37,14% sdo regulares, para 8,57%
sdo ruins/péssimas, para 1,43% nao se aplica e 17,14% ndo souberam opinar. E quanto
aos laboratdrios de préticas laboratoriais, 1,43% dos Docentes consideram excelentes,
44,29% consideram bons, 28,57% consideram regulares, 7,14% consideram
ruins/péssimos, para 10,00% ndo se aplica e 8,57% ndo souberam opinar. Para 7,14% dos
Docentes, os servigos de internet e os recursos de tecnologia de informacdo e
comunicagdo da UFPI sdo excelentes, para 50,00% ¢ boa, para 37,14% ¢é regular, para

5,71% é ruim/péssima e ndo houve quem nado soubesse opinar (Grafico 15).
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Grafico 15. Referente as questdes 20. “Os Laboratorios de informatica™; 21. “Os
Laboratorios de praticas laboratoriais” e 22. “Os servicos de internet € os recursos de

tecnologia de informacgao e comunica¢iao da UFPI sao”.

Para 2,86% dos Docentes, as clinicas/hospitais de ensino de praticas sao
excelentes, para 18,57% s&o boas, para 8,57% sdo regulares, para 0,00% sé&o
ruins/péssimos, enquanto que para 31,43% ndo se aplica e 38,57% ndo souberam opinar
(Grafico 16)
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Gréfico 16. Referente a questdo 23. “As clinicas/hospitais de ensino de praticas sao”.



Em relagdo as Bibliotecas, 7,14% dos Docentes consideram a Biblioteca
Comunitéria (salas de estudo/leitura e acervo, incluindo periodicos: jornais e revistas)
excelente, 51,43% consideram boa, 24,29% consideram regular, 1,43% consideram
ruim/péssima, 4,29% nédo conhecem e 11,43% ndo souberam opinar. Ja em relacdo a
Biblioteca Setorial (salas de estudo/leitura e acervo, incluindo periédicos: jornais e
revistas, e acesso ao acervo para os alunos) de seu Centro ou Campus fora da Sede, 2,86%
consideram excelente, 35,71% consideram boa, 32,86% consideram regular, 7,14%
consideram ruim/péssima, para 2,86% ndo se aplica e 18,57% nédo souberam opinar
(Gréfico 17).
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Gréfico 17. Referente as questdes: 24. “A Biblioteca Comunitaria (salas de estudo/leitura
e acervo, incluindo periddicos: jornais e revistas) €”; e 25. “A Biblioteca Setorial (salas
de estudo/leitura e acervo, incluindo periddicos: jornais e revistas, e acesso ao acervo para

o0s alunos) de seu Centro ou Campus fora de Sede”.

Para 2,86% dos Docentes os auditorios da UFPI sdo excelentes, para 60,00% sao
bons, para 32,86% sdo regulares, para 2,86% sdo ruins/péssimos e 1,43% nao souberam
opinar. Para 1,43% dos Docentes as areas de convivéncia/lazer da UFPI sdo excelentes,
para 27,14% sao boas, para 48,57% sao regulares, para 22,86% sdo ruins/péssimas e
0,00% ndo souberam opinar. Para 1,43% dos Docentes, os banheiros da UFPI s&o
excelentes, para 21,43% sdo bons, para 44,29% s&o regulares, para 32,86% sao
ruins/péssimos e 0,00% ndo souberam opinar. Quanto aos bebedouros da UFPI, para
5,71% dos Docentes sdo excelentes, para 28,57% sao bons, para 52,86% séo regulares,
para 12,86% séo ruins/péssimos e 0,00% n&o souberam opinar. Para 2,86% dos Docentes



as condicdes de acesso e seguranca ao publico interno e externo na UFPI séo excelentes,
para 27,14% sao boas, para 41,14% sdo regulares, para 21,43% sdo ruins/péssimas e
1,43% n&o souberam opinar (Gréfico 18 (a) e Gréfico 18 (b)).
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Gréfico 18 (a). Referente as questdes: 26. “Os auditdrios da UFPI sdo:”; 27. “As areas

de convivéncia/lazer e as lanchonetes da UFPI sdo:”; 28. “Os banheiros da UFPI sdo:”.
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Gréfico 18 (b). Referente as questbes: 26. “Os auditérios da UFPI sdo:”; 27. “As areas
de convivéncia/lazer e as lanchonetes da UFPI sdo:”; 28. “Os banheiros da UFPI sdo:”;



29. “Os bebedouros da UFPI sdo:”; 30. “As condicdes de acesso e seguranca ao publico

interno e externo na UFPI sdo:”

Para 7,14% dos Docentes, o Restaurante Universitario, em termos de estrutura
fisica e alimentacdo é excelente, para 37,14% é bom, para 27,14% é regular, para 0,00%

é ruim/péssimo, 11,43% nunca utilizam e 17,14% nédo souberam opinar (Grafico 19).
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Gréfico 19. Referente a questdo 31. “O Restaurante Universitario, em termos de estrutura

fisica ¢ alimentacao é:”.

DIMENSAO 8 - O PLANEJAMENTO E A AVALIACAO

Um percentual de 70,00% dos Docentes afirmou ter conhecimento da existéncia
e funcionamento da Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA) / responsavel pela avaliacao
interna da UFPI, entretanto 11,43% afirmaram ndo conhecer, 14,29% conhecem
parcialmente e 4,29% nédo souberam opinar. Um percentual de 41.43% tem conhecimento
dos resultados da avaliacdo interna da UFPI (CPA) que séo divulgados no ano seguinte a
esta avaliagao?, entretanto 32,86% afirmaram néo ter conhecimento, 17,14 % conhecem
parcialmente e 8,57% ndo souberam opinar. Quanto a utilizacdo dos resultados da

avaliacdo interna da UFPI no planejamento Institucional (PDI) e na gestdo, 30,42% dos



Docentes tem conhecimento, outros 35,42% néo tem, 20,83% conhecem parcialmente e

8,33% ndo souberam opinar (Grafico 20).
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Gréfico 20. Referente as questbes: 32. “Vocé tem conhecimento da existéncia e
funcionamento da COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO (CPA)/responsavel pela
avaliacdo interna da UFPI?”; e 33. “Vocé tem conhecimento dos resultados da avaliacao
interna da UFPI (CPA) que sdo divulgados no ano seguinte a esta avaliagao?”.34 “Vocé
tem conhecimento da utilizacdo dos resultados da avaliacdo interna da UFPI no

planejamento Institucional (PDI) e na gestao?”.

DIMENSAO 9 - POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

Quanto as politicas de atendimento aos discentes, 58,57% dos Docentes
afirmaram que a UFPI oferece apoio ao desenvolvimento académico dos alunos,
oportunizando a participacdo em atividades cientificas, técnicas, esportivas e culturais,

contra 1,43% afirmaram que a UFPI néo oferece, 28,57% afirmaram que a UFPI oferece



apoio parcial e 11,43% néo souberam opinar. Para 47,14% dos Docentes, as politicas de
apoio a permanéncia de estudantes (nivelamento, bolsas, moradia, alimentacdo) séo
adequadas, ja para 2,86% ndo sdo adequadas, para 27,14% sdo parcialmente adequadas e

22,86% nao souberam opinar (Grafico 21).
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Gréfico 21. Referente as questdes: 35. “A UFPI oferece apoio ao desenvolvimento
académico dos alunos, oportunizando a participacdo em atividades cientificas, técnicas,
esportivas e culturais?”; 36. “As politicas de apoio a permanéncia de estudantes

(nivelamento, bolsas, moradia, alimentagao) sdo adequadas?”.

Para 28,57% dos Docentes, 0s programas de apoio pedagogico e psicoldgico aos
discentes sdo adequados as demandas e ao contexto social, ja para 7,14% nédo sdo
adequados, para 24,29% sao parcialmente adequados, 40,00% ndo souberam opinar e

para 0,00% néo se aplica ou ndo disponivel no campus (Gréfico 22).
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Grafico 22. Referente as questdes: 37. “Os programas de apoio psicoldgico aos discentes

sdo adequados as demandas e ao contexto social?”.



DIMENSAO 10 - SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

Em relacdo a sustentabilidade financeira, para 42,86% dos Docentes 0s recursos
publicos gerenciados pela UFPI sdo bem aplicados e atendem as necessidades atuais da
Instituicdo, ja para 1,43% ndo sdo bem aplicados, para 32,86% sdo parcialmente bem
aplicados e 22,86% ndo souberam opinar. Para 41,43% dos Docentes ha transparéncia na
gestdo dos recursos financeiros da UFPI, j& para 1,43% ndo hé transparéncia, para 31,43%

ha parcial transparéncia e 25,71% nédo souberam opinar (Gréafico 23).
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Gréfico 23. Referente as questdes: 38. “Os recursos publicos gerenciados pela UFPI séo
bem aplicados e atendem as necessidades atuais da Instituicdo?”; 39. “Ha transparéncia

na gestao dos recursos financeiros da UFPI?”.



RELATORIO DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL
UFPI/ CCN / DISCENTES

Titulo do Questionario: AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL UFPI 2017/Discentes
Dirigido ao Grupo: alunos ativos — Graduacdo presencial
Periodo de Aplicacdo: 08/10/2018 a 11/11/2018
Campus: CAMPUS CENTRAL
Centro: CENTRO DE CIENCIAS DA NATUREZA
Total Respondidos/Grupo: 613 / 3027

DIMENSAO 1 - A MISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL (PDI)

Quanto ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UFPI, apenas mais
da metade dos estudantes (55,14%) afirmam né&o ter conhecimento do PDI, enquanto que
somente 10,28 % disseram conhecer e um percentual de 27,24% afirmaram conhecer
parcialmente; 7,34% nédo souberam opinar. Uma grande parcela dos estudantes, cerca de
48,00% dos alunos afirmam que ‘a UFPI tem compromisso em propiciar o conhecimento
filosofico, cientifico, artistico e tecnoldgico privilegiando-os em detrimento de interesses
particulares ou de grupo’, enquanto que 24,80% acreditam que apenas parcialmente,

19,74% néo souberam opinar e 7,83% acreditam que ndo. (Gréafico 01).
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Gréfico 01. Referente as questdes: 01. “Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional da UFPI
(PDI)?”; 02. “A UFPI tem compromisso em propiciar a elaboracdo, sistematizacdo e socializacdo do
conhecimento filosofico, cientifico, artistico e tecnoldgico permanentemente adequado ao saber
contemporaneo e a realidade social, formando recursos que contribuam para o desenvolvimento econémico,



politico, social e cultural local, regional e nacional, privilegiando-os em detrimento de interesses
particulares individuais ou de grupo??”.

DIMENSAO 2 - AS POLITICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSAO

Quanto a execucéo da matriz curricular do Projeto Pedagdgico do Curso, 44,05%
dos discentes disseram é parcialmente adequada para a formacao pretendida para o futuro
profissional, 34,91% disseram que é adequada contra 11,75% e somente 9,30% nao
souberam opinar. Em relagdo as atividades de ensino, pesquisa e extensdo, 45,51% dos
discentes disseram que estdo articuladas com as propostas do Projeto Pedagdgico do
Curso, porém 30,18% disseram que estdo parcialmente articuladas e 9,14% disseram que
ndo estdo, e 15,17% ndo souberam opinar. Mais da metade (60,20%) dos discentes
afirmaram que o coordenador do seu curso é sempre empenhado para o desenvolvimento
do curso contra 20,55% acreditam que quase sempre esse empenho existe, 15,01%
considera que as vezes e apenas 4,24% nado apresenta. Sobre a haver articulacdo entre
teoria e pratica 35,73% afirma que sim, contra 9,46%; entretanto 50,57% disseram haver
parcial articulacdo entre teoria e pratica e uma parcela de 4,24% ndo souberam opinar
(Gréfico 02).
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Gréfico 02. Em rela¢do a matriz curricular, as atividades de ensino, pesquisa e extensdo, coordenacao de
curso e articulacdo entre teoria e pratica os discentes responderam as seguintes questdes: 3. “A matriz
curricular do Projeto Pedagogico do seu Curso (PPC) é adequada a formacao pretendida para o futuro
profissional?”; 4. “As atividades de ensino, pesquisa e extensdo estdo articuladas com as propostas do
Projeto Pedagogico do Curso?”; 5. “O Coordenador de Curso apresenta empenho para o desenvolvimento
e qualidade do curso?”; 6. “Respeitando a especificidade de cada disciplina ha articulagdo entre teoria e
pratica na operacionalizag@o do curriculo do seu curso de graduagao?”.



Quanto aos estagios obrigatdrios 41,76% dos discentes consideram adequado o
momento de realizacdo dentro do fluxograma do curso, j& 9,79% ndo consideram
adequado, 13,38% consideram parcialmente adequado, 31,16% n&o souberam opinar e
3,92% ndo se aplica ao curso. Para 41,11% dos discentes 0 TCC € relevante para a
formacéo profissional, contra 11,58% que consideram néo relevante, 14,03% consideram
parcialmente relevante, 26,26% ndo souberam opinar e 7,01% n&o se aplica ao curso.
(Gréfico 03).
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Gréfico 03. Referente as questdes: 7. “O estagio obrigatorio ¢ realizado em um momento adequado dentro
do fluxograma do curso?”; 8. “O Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) ¢ relevante para sua formagdo?”.

Em relacdo a mobilidade académica, 35,89% dos discentes afirmar que a UFPI
possibilita a realizacdo de atividades de ensino e pesquisa em outras institui¢cbes nacionais
e internacionais, enquanto que 10,93% afirmam que isso ndo existe, 28,55% apenas
parcialmente e 24,63% nédo souberam opinar. Quanto as atividades de iniciacdo cientifica
e cientifico-culturais (congressos, seminarios, encontros) 47,15% dos discentes disseram
ocorrer frequentemente, ja 41,27% disseram ocorre ocasionalmente, para 1,63% nunca
ocorreu e 9,95% n&o souberam opinar. 46,98% dos estudantes estdo satisfeitos com seu

curso, contra 10,11% e 42,90% parcialmente (Grafico 04).
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Grafico 04. Referente as questdes: 9. “A UFPI possibilita a mobilidade académica para institui¢des
nacionais e internacionais para realizacdo de atividade de ensino e pesquisa?”; 10.“A realizagdo de

atividades de iniciacéo cientifica e cientifico-culturais (atividades complementares: congressos, seminarios,
encontros etc.), ocorreu:”; 11; “Vocé esta satisfeito com o seu curso?”.

DIMENSAO 3 - A RESPONSABILIDADE SOCIAL

Para 80,10% dos discentes, a UFPI oferece bolsas de apoio aos discentes menos
favorecidos socialmente (a¢Ges afirmativas) e outras agdes de interesse social, enquanto
que 3,75% disseram que a UFPI ndo oferece e 16,15% ndo souberam opinar. Quanto a
proporcionar condicBes de acessibilidade (rampas, banheiros adaptados, telefones e
bebedouros em altura compativel) e estacionamento demarcados para pessoas com
deficiéncia 58,24% dos discentes disseram que a UFPI proporciona, enquanto que 4,57%
disseram que a UFPI ndo proporciona, 32,46% apenas parcialmente e 4,73% né&o
souberam opinar. Mais da metade dos discentes (54,00%) afirmam que a UFPI
proporciona divulgacdo do conhecimento para setores da comunidade, através de cursos,
palestras, seminarios e eventos cientificos, ja para 3,26% a UFPI ndo proporciona,
enquanto que para 30,67% a UFPI proporciona parcialmente e 12,07% néo souberam
opinar. Sobre incubadoras, empresas juniores e capacitacdo de recursos, 45,02% dos
discentes ndo souberam opinar sobre a contribuicdo da UFPI para promocdo destas
iniciativas, 22,51% afirmam que a UFPI contribui contra 11,26% e 21,21% acreditam que

a UFPI contribui parcialmente (Grafico 05).
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Grafico 05. Referente as questdes: 12. “A UFPI oferece bolsas de apoio aos discentes menos favorecidos
socialmente (a¢des afirmativas) e outras agdes de interesse social?”; 13. “A UFPI proporciona condi¢des
de acessibilidade (rampas, banheiros adaptados, telefones e bebedouros em altura compativel) e
estacionamento demarcados para pessoas com deficiéncia?”; 14. “A UFPI proporciona divulgagdo do
conhecimento para setores da comunidade, através de cursos, palestras, seminarios e eventos cientificos?”’;

15. “A UFPI proporciona a¢des que promovam iniciativas de incubadoras, empresas juniores e capacitacao
de recursos?”.

DIMENSAO 4 - A COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

Para 11,42% dos discentes, os meios de comunica¢do da UFPI (site, jornal,
informativo, sistema académico, revistas, redes sociais etc.) sao excelentes, para 52,04%
sdo considerados bons, para 24,31% sao regulares, para 5,38% sdo considerados ruins e

6,85% ndo souberam opinar (Gréafico 06).
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Grafico 06. Referente a questdo 16. “Os meios de comunicagdo da UFPI (site, jornal, informativo, sistema
académico, revistas, redes sociais etc.) sdo?”.



Um percentual de 54,98% dos discentes ndo conhece 0s servigos de ouvidoria da
UFPI, 14,85% o conhece, 21,53% apenas parcialmente e 8,65% disseram nédo ter
conhecimento. Para 77,49% dos discentes, a UFPI apresenta boa imagem publica junto a
sociedade piauiense, contra 1,96% que consideram nao apresentar, ja 14,85% consideram

parcialmente boa e 5,71% n&do souberam opinar (Gréafico 07).
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Gréfico 07. Referente & questdo 17. “Vocé conhece o servico de ouvidoria da UFPI?”. 18. “A UFPI
apresenta boa imagem publica junto a sociedade piauiense?

DIMENSAO 5 - POLITICAS DE PESSOAL DOCENTE E TECNICO-
ADMINISTRATIVO

Um total de 41,76% dos discentes, consideram satisfeitos com a conduta
profissional dos gestores e técnicos-administrativos nos diversos setores da UFPI,
enquanto que 7,99% néo estédo satisfeitos, 49,43% apenas parcialmente e somente 3,43%
ndo souberam opinar. Sobre a conduta dos docentes, 49,43% estdo parcialmente
satisfeitos, 39,15% afirmam estar satisfeitos contra 7,99% néo e 3,43% ndo souberam

opinar (Grafico 08).
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Grafico 08. Referente & questdo 19. “Vocé esta satisfeito com a conduta profissional dos gestores e técnico-
administrativos (secretarios e pessoal de atendimento ao publico) nos diversos setores da UFP1??”; 20.
“Voce estd satisfeito com a conduta profissional dos docentes da UFPI?”

DIMENSAO 6 - ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO
(REPRESENTACAO NOS DIVERSOS CONSELHOS E COLEGIADOS)

Sobre a forma de organizacgdo e gestdo da UFPI, 52,37% discentes consideram
boa, 35,24% acham regular, 9,62% afirmam ser excelente e somente 2,77% acham

ruim/péssima (Gréafico 09).
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Gréfico 09. Referente & questdo 21. “Como vocé avalia a forma de organizacéo e gestdo da UFPI?”
22,84% dos discentes afirmam que os colegiados e conselhos da UFPI cumprem

os dispositivos regimentais e estatuérios, contra 3,59% que responderam ndo, 24,31%
responderam que apenas parcialmente e 49,27% ndo souberam opinar (Grafico 10).
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Gréfico 10. Referente a questdo 22. “O funcionamento e a representatividade dos Colegiados e Conselhos
da UFPI cumprem os dispositivos regimentais e estatutarios?”

DIMENSAO 7 — INFRAESTRUTURA GERAL

Quanto a Infraestrutura Geral, 18,60% dos discentes consideram as salas de aula
da UFPI (considerando acustica, luminosidade, ventilacdo, refrigeracdo, data-show,
carteiras, etc.) excelentes, para 52,04% séo boas, para 26,75% sdo regulares, para 2,61%
sd0 ruins/péssimas.

Dentre os discentes participantes da avaliacdo, 9,79% consideram os laboratérios
de informatica excelentes, para 39,97% sdo bons, para 39,80% sdo regulares, para 7,18%
sdo ruins/péssimas e para 3,26% nao se aplica.

E quanto aos laboratorios de préticas laboratoriais, 10,42% dos discentes
consideram excelentes, 34,75% consideram bons, 39,31% consideram regulares, 9,30%
consideram ruins/péssimas enquanto que para 10,28% ndo se aplica. Para 12,40% dos
dicentes, 0s servicos de internet e os recursos de tecnologia de informacéo e comunicacéo
da UFPI sédo excelentes, para 42,74% séo bons, para 34,58% sdo regulares e para 10,28%
S80 ruins/péssimos.

Para 6,53% dos discentes, as clinicas/hospitais de ensino de praticas sao
excelentes, para 15,66% sdo boas, para 13,87% sdo regulares, para 1,47% sé&o

ruins/péssimos, enquanto que para 62,48% néo se aplica (Gréafico 11).
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Gréfico 11. Referente a questdo 23. “As salas de aula da UFPI sdo (considerando acustica, luminosidade,
ventilacdo, refrigeracdo, data-show, carteiras, etc.)”; 24. “Os Laboratérios de informatica sdo”; 25. “Os
Laboratdrios de atividades praticas sdo”; 26. “Os servi¢os de internet e os recursos de tecnologia de
informagdo e comunicacdo da UFPI sd0”; 27. “As clinicas/hospitais de ensino de préaticas sdo”.

Em relacdo as Bibliotecas, 25,29% dos discentes consideram a Biblioteca
Comunitéria (salas de estudo/leitura e acervo, incluindo peridédicos: jornais e revistas)
excelente, 48,61% consideram boa, 21,37% consideram regular, 3,43% consideram
ruim/péssima e 1,31% nao conhecem. J& em relacdo a Biblioteca Setorial (salas de
estudo/leitura e acervo, incluindo periddicos: jornais e revistas, e acesso ao acervo para
os alunos) de seu Centro ou Campus fora da Sede, 12,89% consideram excelente, 39,15%
consideram boa, 30,34% consideram regular, 9,79% consideram ruim/péssima e 7,83%
ndo se aplica devido a lotacdo/inexisténcia. Sobre os auditdrios, 18,43% dos discentes
consideram excelente, 54,49% consideram boa, 24,14% consideram regular, 2,61%
consideram ruim/péssima e 0,33% afirmam que ndo dispdem em seu campus (Gréafico
12).
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Gréfico 12. Referente as questdes: 28. “A Biblioteca Comunitaria (salas de estudo/leitura e acervo,
incluindo periddicos: jornais e revistas) ¢”; 29. “A Biblioteca Setorial (salas de estudo/leitura e acervo,
incluindo periddicos: jornais e revistas, e acesso ao acervo para 0s alunos) de seu Centro ou Campus fora
de Sede”’; e 30. “os auditorios da UFPI sdo”.



Para 10,93% dos discentes as areas de convivéncia/lazer da UFPI s&o excelentes,
para 48,29% sao boas, para 33,28% sao regulares, para 7,50% sdo ruins/péssimas. Para
8,81% dos discentes, os bebedouros da UFPI sdo excelentes, para 35,07% sao bons, para
40,29% sdo regulares, para 15,82% sao ruins/péssimos. Quanto aos banheiros da UFPI,
para 4,40% dos discentes sdo excelentes, para 22,02% s&o bons, para 49,43% séo
regulares, para 24,14% sdo ruins/péssimos. Para 4,57% dos discentes as condigdes de
acesso e seguranca ao publico interno e externo na UFPI sdo excelentes, para 28,38% séo
boas, para 42,74% sao regulares, para 24,31% sdo ruins/péssimas. Para 7,67% dos
discentes, o Restaurante Universitario, em termos de estrutura fisica e alimentacéo é
excelente, para 32,14% ¢é bom, para 39,97% é regular, para 15,50% €é ruim/péssimo, e

4,73% nunca utilizam (Gréafico 13).
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Gréfico 13. Referente as questdes: 31. “As areas de convivéncia/lazer e as lanchonetes da UFPI sdo”; 32.
“Os Bebedouros da UFPI sdo0”; 33. “Os Banheiros da UFPI sd0”; 34. “As condic¢Bes de acesso e seguranca
ao publico interno e externo na UFPI s8o0”; 35. “O Restaurante Universitario, em termos de estrutura fisica
e alimentacdo €”.

DIMENSAO 8 - O PLANEJAMENTO E A AVALIACAO

Um percentual de 8,32% dos discentes afirmou ter conhecimento da existéncia e
funcionamento da Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA) / responsével pela avaliagdo
interna da UFPI, entretanto mais da metade (52,04%) afirmaram ndo conhecer, 15,82%
conhecem parcialmente e 23,82% ndo souberam opinar. Sobre os resultados da avaliagdo
interna da UFPI (CPA) que sé@o divulgados no ano seguinte a esta avaliacdo, mais da

metade (58,56%) afirmam ndo ter conhecimento, contra 6,85% que responderam sim,



13,05% conhecem parcialmente e 21,53% nao souberam opinar. Quanto a utilizagcdo dos
resultados da avaliacéo interna da UFPI no planejamento Institucional (PDI) e na gestéo,
56,28% dos discentes ndo tem conhecimento, outros 7,50% conhecem, 15,17% conhecem

parcialmente e 21,04% n&o souberam opinar (Gréafico 14).
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Gréfico 14. Referente as questdes: 36. “Vocé tem conhecimento da existéncia e funcionamento da
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO (CPA)/responsavel pela avaliagdo interna da UFPI?”; 37.
“Vocé tem conhecimento dos resultados da avalia¢do interna da UFPI (CPA) que sdo divulgados no ano

seguinte a esta avaliagdo?” e 38. “Vocé tem conhecimento da utilizacdo dos resultados da avaliagdo interna
da UFPI no planejamento Institucional (PDI) e na gestao?”.

DIMENSAO 9 - POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

Quanto as politicas de atendimento aos discentes, 46,82% dos discentes afirmaram
que a UFPI oferece apoio ao desenvolvimento académico dos alunos, oportunizando a
participacdo em atividades cientificas, técnicas, esportivas e culturais, contra 4,24%
afirmaram que a UFPI ndo oferece, 31,32% afirmaram que a UFPI oferece apoio parcial,
8,81 % ndo souberam opinar e 8,81% nunca utilizaram. Para 35,89% dos discentes, as
politicas de apoio & permanéncia de estudantes (nivelamento, bolsas, moradia,
alimentacdo) sdo adequadas, ja para 6,53% ndo sdo adequadas, para 34,09% séo
parcialmente adequadas, 10,60% ndo souberam opinar e 12,89% afirmam nunca terem
utilizados. Para 18,43% dos discentes, os programas de apoio pedagdgico e psicologico
aos discentes sdo adequados as demandas e ao contexto social, ja para 10,93% néo séo
adequados, para 19,41% sédo parcialmente adequados, 16,31% ndo souberam opinar,
33,77% nunca utilizaram e para 1,14% ndo se aplica ou ndo disponivel no campus.
(Grafico 15).
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Gréfico 15. Referente as questdes: 39. “A UFPI oferece apoio ao desenvolvimento académico dos alunos,
oportunizando a participag¢do em atividades cientificas, técnicas, esportivas e culturais?”’; 40. “As politicas
de apoio a permanéncia de estudantes (nivelamento, bolsas, moradia, alimentacdo) sdo adequadas?”. 41.

“Os programas de apoio pedagdgico e psicologico aos discentes sdo adequados as demandas e ao contexto
social?

DIMENSAO 10 - SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

Em relacdo a sustentabilidade financeira, para 20,72% dos discentes 0s recursos
publicos gerenciados pela UFPI sdo bem aplicados e atendem as necessidades atuais da
Instituicdo, ja para 9,46% ndo sdo bem aplicados, para 41,60% sdo parcialmente bem
aplicados e 28,22% ndo souberam opinar. Para 13,21% dos discentes ha transparéncia na
gestdo dos recursos financeiros da UFPI, j& para 19,09% ndo ha transparéncia, para
19,41% ha parcial transparéncia e 48,29% ndo souberam opinar (Gréfico 16).
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Grafico 16. Referente as questdes: 42. “Os recursos publicos gerenciados pela UFPI sdo bem aplicados e
atendem as necessidades das atividades de Ensino, Pesquisa e Extensdo da Instituicdo?” e 43. “Ha
transparéncia na gestdao dos recursos financeiros da UFPI?”.

SEGMENTO AVALIADO: ALUNOS DE POS-GRADUACAO



Apresentamos a seguir os dados obtidos a partir do Questionario de
Autoavaliacao Institucional da UFPI, aplicado no periodo de 8 de outubro de 2018 & 11
de novembro de 2018 e dirigido ao grupo de todos os alunos ativos dos cursos de pos-
graduacédo lotados no Centro de Ciéncias da Natureza (CCN) do campus Ministro
Petrénio Portela.

Destacamos que este relatério indica a quantidade de respostas por alternativa
e que o questionario aplicado foi respondido por setenta e oito (78) dos quatrocentos e
vinte e quatro (324) estudantes pertencentes a este grupo. Foram abordadas dez (10)
dimensbes que se referem desde a organizagdo e estrutura da universidade até as
acoes e politicas destinadas ao pessoal discente, docente e técnico administrativo. Eis
os resultados:

DIMENSAO 1 - A MISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
(PDI)

1. Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional da UFPI?
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Considerando os dados obtidos, percebe-se que aproximadamente 78% dos
estudantes da pés-graduagéo ndo tem conhecimento pleno ou conhecem parcialmente
o Plano de Desenvolvimento Institucional da UFPI, o que demostra a necessidade de
maior divulgacdo do Plano dentro da universidade.

2. A UFPI tem compromisso em propiciar a elaboracao, sistematizagdo e socializagéo
do conhecimento filoséfico, cientifico, artistico e tecnoldégico permanentemente
adequado ao saber contemporaneo e a realidade social, formando recursos que
contribuam para o desenvolvimento econdmico, politico, social e cultural local, regional
e nacional, privilegiando-os em detrimento de interesses particulares individuais ou de

grupo?



40% -

20% -

I

SIM NAO PARCIALMENTE NAO SEI OPINAR
[ ] 61,54% 3,85% 15,38% 19,23%

0% -

No que se referem a missdo assumida pela UFPI, os dados mostram que a
maioria dos estudantes de pos-graduacdo (61,54%) julga ter conhecimento de sua
missdo. Os dados para este questionamento revelam que aproximadamente 77% dos
alunos da pés-graduacédo do CCN acreditam total ou parcialmente no compromisso da
UFPI em propiciar a elaboracdo, sistematizacdo e socializacdo do conhecimento
filosofico, cientifico, artistico e tecnolégico permanentemente adequado ao saber
contemporaneo e a realidade social.

DIMENSAO 2 - AS POLITICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSAO.

3. A matriz curricular do Projeto Pedagdégico do seu Curso (PPC) é adequada a
formacédo pretendida para o futuro profissional?
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Os dados do grafico acima mostram que cerca de 72% dos alunos ouvidos
acreditam que a matriz curricular do Projeto Pedagodgico do seu Curso (PPC) é
adequada para a formagéo esperada para o futuro profissional.



4. As atividades de ensino, pesquisa e extensdo estdo articuladas com as propostas do
Projeto Pedagdgico do Curso?
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No que se refere as atividades de ensino, pesquisa e extensao, verifica-se que
aproximadamente 62% dos acreditam que elas estdo articuladas com o Projeto
Pedagogico do Curso.

5. O Coordenador de Curso apresenta empenho para o desenvolvimento e qualidade
do curso?

40% -

20% -

.
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’ [ ] 73,08% 15,38% 30,77% 8,97%
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Quanto a esse questionamento, cerca de 89 % dos alunos acreditam no
empenho e compromisso do coordenador de curso no sentido de contribuir para o
desenvolvimento e qualidade do curso?



6. Respeitando a especificidade de cada disciplina h& articulacao entre teoria e prética
na operacionalizacdo do curriculo do seu curso de graduagéo?
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[ ] 53,85% 5,13% 39,74% 1,28%
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Neste item, o questionario indica que a maioria absoluta dos avaliados, cerca de
94%, acreditam que o curriculo do seu curso de graduagdo proporcional integral ou
parcialmente a articulagdo entre teoria e pratica.

7. O estagio obrigatorio € realizado em um momento adequado dentro do fluxograma
do curso?
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Quanto a esse questionamento, 61,54% dos alunos julgam que o estagio
obrigatério ocorre em um momento apropriado dentro do fluxograma do curso de
graduacéo.



8. O Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) é relevante para sua formagao?
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Apesar deste questionamento estar diretamente relacionado aos alunos de
graduacgdo, aproximadamente 67% dos alunos de pos-graduacdo concordam que o
Trabalho de Concluséo de Curso é relevante para formacao e para a continuidade dos

estudos em uma pdés-graduacao.

9. A UFPI possibilita a mobilidade académica para instituicdes nacionais e internacionais

para realizagdo de atividade de ensino e pesquisa?
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Neste item, cerca de 78% concordam que a UFPI possibilita meios para a
mobilidade académica de seus alunos para instituicdes nacionais e internacionais de

modo a realizar atividade de ensino e pesquisa.




10. A realizagdo de atividades de iniciacao cientifica e cientifico-culturais (atividades
complementares: congressos, seminarios, encontros etc.), ocorreu:
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[ ] 55,13% 33,33% 1,28% 10,26%
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Mais da metade (55,13%) do alunos afirmam haver frequantemente, no ambito
da UFPI, a realizacéo de atividades de iniciacdo cientifica e cientifico-culturais, assim
como a realizagdo de eventos tais como congressos e seminarios.

11. Vocé esta satisfeito com o seu curso?
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Apesar do grande numero de retencdes e de desisténcias que se tem verificado
nos cursos do CCN, o questionario atesta que aproximadamente 75% do alunos
afirmam estar satisfeitos com seu curso.



DIMENSAO 3 — A RESPONSABILIDADE SOCIAL

12. A UFPI oferece bolsas de apoio aos discentes em situagéo de vulnerabilidade social
(aces afirmativas) e outras a¢des de interesse social?
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[ | 80,77% 3,85% 15,38%

Sobre as politicas de apoio a permanéncia na Universidade, 80,77% dos alunos
avaliados concordam que a UFPI oferece bolsas de apoio ou desenvolve a¢cdes de modo
a contribuir para a permanéncia de discentes em situacéo de vulnerabilidade social.

13. A UFPI proporciona condi¢cbes de acessibilidade (rampas, banheiros adaptados,
telefones e bebedouros em altura compativel) e estacionamento demarcado para
pessoas com deficiéncia.
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A grande maioria dos entrevistados (cerca de 95%) considera que a UFPI tem
proporcionado, integral ou parcialmente, condi¢cdes de acessibilidade tais como rampas,
banheiros adaptados, telefones e bebedouros em altura compativel assim como



estacionamento demarcado para pessoas com deficiéncia. Estes dados sdo bastante
relevantes, pois mostra a preocupac¢ao da administragéo superior em acessibilidade aos
alunos com necessidades especiais.

14. A UFPI proporciona a divulgacdo do conhecimento para setores da comunidade
através de cursos, palestras, seminarios e eventos cientificos?
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A maioria dos entrevistados (66,67%) considera que a UFPI tem sim realizado
cursos, palestras, seminérios e outros eventos cientificos com o propdsito de divulgar o
conhecimento para os varios setores da comunidade.

15. A UFPI proporciona agbes que promovam iniciativas de incubadoras, empresas
juniores e capacitacéo de recursos?
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Os dados obtidos para este item mostram que a maioria dos alunos (41,03%)
desconhecem ou ndo entendem as acdes desenvolvidas pela Universidade no que se
refere a incubadoras, empresas juniores e capacitagdo de recursos.

DIMENSAO 4 — A COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

16. Os meios de comunicacdo da UFPI (site, jornal, informativo, sistema académico,
revistas, redes sociais etc.) sdo?
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Em relacéo a estrutura de informacdo apresentada pela UFPI, sendo ela para
alcancar ndo s6 a comunidade académica como também o publico externo, 64,11% dos
entrevistados responderam que o0s meio de comunicagdo disponibilizados s&o
excelentes ou bons e cumprem bem a funcéo de informar seu publico e a comunidade
em geral.

17. Vocé conhece o servico de OUVIDORIA da UFPI?
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No que tange a ouvidoria da UFPI, a tabela acima destaca o desconhecimento
deste servigo pela maioria dos estudantes de pds-graduacdo, o que demanda uma
maior divulgacéo.

18. A UFPI apresenta boa imagem publica junto & sociedade piauiense?
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Com base no Questionario de Autoavaliacao Institucional, 82,02% dos alunos de
poés-graduacao afirmaram que UFPI apresenta boa imagem publica perante a sociedade
piauiense.

DIMENSAO 5 - POLITICAS DE PESSOAL DOCENTE E TECNICO-ADMINISTRATIVO

19. Vocé esta satisfeito com a conduta profissional dos gestores e técnico-
administrativos (secretarios e pessoal de atendimento ao publico) nos diversos setores
da UFPI?
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A tabela acima mostra que aproximadamente 60% dos alunos de pés-graduacéo
ouvidos se dizem satisfeitos com a conduta profissional dos gestores e técnico-
administrativos que atuam nos diversos setores da Universidade.

20. Vocé esta satisfeito com a conduta profissional dos docentes da UFPI?
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] 65,38% 6,41% 25,64% 2,56%

Ja em relacdo ao docentes, 65,38% dos alunos entrevistados declararam estar
satisfeitos com a conduta profissional dos professores.

DIMENSAO 6 - ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO (REPRESENTACAO
NOS DIVERSOS CONSELHOS E COLEGIADOS)

21. Como vocé avalia a forma de organizacao e gestdo da UFPI?
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[ ] 24,36% 50,00% 25,64% 0,00%

Segundo 50% dos alunos dos cursos de pos-graduacdo do CCN, a forma de
organizacao e gestdo da UFPI é excelente, e 24,36% acreditam que é boa. Estes
numeros demonstram que a grande maioria do segmento pesquisado (cerca de 75%)



aprova o modo como esta organizada a Universidade e a forma como ela esta sendo
administrada.

22. O funcionamento e a representatividade dos Colegiados e Conselhos da UFPI
cumprem os dispositivos regimentais e estatutarios?
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Cerca de 40% dos entrevistados consideram que Colegiados e Conselhos da
UFPI cumprem os dispositivos regimentais e estatutarios. Entretanto, um percentual
semelhante indica a quantidade daqueles que desconhecem o funcionamento destas
instancias consultivas da Universidade.

DIMENSAO 7 - INFRAESTRUTURA GERAL

23. As salas de aula da UFPI sdo (considerando acustica, luminosidade, ventilagéo,
refrigeracdo, data-show, carteiras, etc.):
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Estes dados atestam que as salas de aulas da UFPI foram consideradas
adequadas para as atividades de ensino: 24,36% afirmaram que as salas s&o
excelentes e 43,59% afirmaram que s&o boas.

24. Os Laboratérios de informatica sao:
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25. Os Laboratorios de atividades praticas séao:
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Nas duas tabelas acima, as respostas obtidas para as condi¢8es dos laboratérios
de informatica e dos laboratérios de atividades praticas sdo bem semelhantes. O maior
percentual (48,72% no primeiro caso e 38,46% no segundo) indica que ambos o0s
laborat6rios sao considerados bons pelos alunos dos cursos de pds-graduacao e que
outro percentual significativo (24,36% no primeiro caso e 30,77% no segundo) 0s
consideram regulares. Estes nimeros indicam que, em geral, os laboratorios atendem
a funcionalidade esperada.



26. Os servicos de internet e os recursos de tecnologia de informacao e comunicacao
da UFPI séo:
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Sobre os servigos de internet e os recursos de tecnologia de informagéo e
comunicacdo menos da metade (47,44%) afirmam ser bons, enquanto que 16,67%
consideram a qualidade do sistema excelente. Assim, 0os numeros refletem uma relativa
satisfacdo de cerca de 65% dos entrevistados.

27. As clinicas/hospitais de ensino de praticas sao:
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Neste item, uma quantidade significativa dos entrevistados (56,41%) considerou
que este item ndo se aplica, na qual provavelmente levou em consideracdo a
inexisténcia de clinicas e hospitais no CCN. Entre aqueles que emitiram opinido,
aproximadamente 32% afirmaram serem boas.



28. A Biblioteca Comunitéria (salas de estudo/leitura e acervo, incluindo periédicos:
jornais e revistas, e acesso ao acervo para os alunos) é:
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29. A Biblioteca Setorial (salas de estudo/ leitura e acervo, incluindo perioédicos: jornais
e revistas, e acesso ao acervo para os alunos) de seu Centro ou Campus fora de Sede

e:
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Os graficos relativos aos itens 28 e 29 mostram que as Bibliotecas Comunitaria
e Setorial possuem avaliagfes que variam entre regular e boa, com predominancia para
0 segundo conceito (53,85% no primeiro caso e 47,44% no segundo). Em ambos os
casos, mais de 60% dos alunos avaliados consideraram as bibliotecas excelentes ou

boas.



30. Os auditérios da UFPI séo:
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Cerca de 74% dos alunos classificaram os auditérios como bons ou excelentes.
Tais numeros indicam que os auditérios da UFPI cumprem adequadamente as suas
finalidades.

31. As areas de convivéncia/lazer e as lanchonetes da UFPI sao:
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Os ambientes destinados a convivéncia e ao lazer, assim como as lanchonetes,
foram considerados bons por 48,72% dos alunos consultados (7,69%) e regulares por
33,33% destes. Estes nimeros levam a deduzir que estes ambientes estdo a contento
para o publico.



32. Os Bebedouros da UFPI sao:
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Este item ressalta a necessidade de melhorias nos bebedouros disponibilizados
pela UFPI agqueles que convivem em suas dependéncias. 50,00% dos alunos ouvidos
consideraram regulares e apenas 25,64% consideraram bons. Esta avaliagdo
subentende a necessidade de se considerar melhorias para os bebedouros existentes
na instituicao.

33. Os Banheiros da UFPI séo:
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Assim como os bebedouros, a avaliacdo dada aos banheiros da UFPI também
reflete necessidades de melhorias, 44,87% dos servidores consultados atribuiram o
conceito regular para as condicfes dos banheiros existentes na universidade, 21,79%
classificaram como ruins ou péssimos e apenas um ter¢co dos alunos entrevistados
consideraram os banheiros bons ou excelentes.



34. As condicdes de acesso e seguranca ao publico interno e externo na UFPI séo:
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Exatamente 50% dos alunos consultados acreditam que as condi¢cdes de acesso
e seguranga ao publico interno e externo na UFPI sdo regulares e apenas 23,08%
julgam que sdo boas. Estes indicadores atestam a preocupacdo com a questdo da
vigilancia na universidade e a necessidade de melhorias neste setor

35. O Restaurante Universitario, em termos de estrutura fisica e alimentacéo é:
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[ ] 12,82% 29,49% 35,90% 17,95%

Neste item, 35,90% avaliaram a estrutura fisica do Restaurante Universitério e a
gqualidade da alimentacéo servida como regular. 29,49% avaliaram como bom. Apenas
12,82% consideram excelente. Esses numeros refletem a satisfacdo de apenas cerca
de 42% dos entrevistados. Deste modo, pressupdes a¢des no sentido de melhorar estes
indices.



DIMENSAO 8 - O PLANEJAMENTO E A AVALIACAO

36. Vocé tem conhecimento da existéncia e funcionamento da COMISSAO PROPRIA
DE AVALIACAO (CPA), responséavel pela avaliagdo interna da UFPI?
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37. Vocé tem conhecimento dos resultados da avaliagéo interna da UFPI (CPA) que
sao divulgados no ano seguinte a esta avaliagdo?
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Os gréficos 36 37 destacam que a maioria dos alunos de pés-graduacéo do CCN
(38,46%) ndo tem conhecimento da existéncia e funcionamento da COMISSAO
PROPRIA DE AVALIACAO e nem da divulgacéo dos resultados desta avaliagéo interna
no ano seguinte (42,31%). Também ¢é significativo o percentual daqueles que nao
souberam opinar (aproximadamente 25%) acerca dos dois questionamentos.



38. Vocé tem conhecimento da utilizag@o dos resultados da avaliagdo interna da UFPI
no Planejamento Institucional e na gestao?
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Assim como nos questionamentos 36 e 37, neste item também verificou-se que
a maioria (42,59%) desconhece a utilizagdo dos resultados da avaliagdo interna no
planejamento Institucional e na gestdo da universidade. 28,21% nao souberam opinar
sobre o tema.

DIMENSAO 9 - POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

39. A UFPI oferece apoio ao desenvolvimento académico dos alunos, oportunizando a
participagdo em atividades cientificas, técnicas, esportivas e culturais?
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] 50,00% 1,28% 29,49% 10,26% 8,97%

Cerca de 80% dos entrevistados acreditam que a UFPI propicia, ou propicia
parcialmente, a participagdo de seus alunos ndo s6é em atividades cientificas e técnicas,
como também em atividades esportivas e culturais.



40. As politicas de apoio a permanéncia de estudantes (nivelamento, bolsas, moradia,
alimentagéo) sado adequadas?
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A maior parte dos alunos pesquisados (44,87%) acredita que as politicas de
apoio a permanéncia de estudantes estabelecidas pela UFPI sdo adequadas. 30,77%
consideraram que tais politicas sao parcialmente adequadas.

Figura 41. Os programas de apoio psicolégico aos discentes sdo adequados as
demandas e ao contexto social?
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Quanto a avaliacdo dos programas de assisténcia psicologica e pedagdgica
mantidos pela UFPI e que séo destinados aos seus discentes, os nUmeros apresentados
mostram que a maior parte dos pesquisados (33,33%) afirmou nunca ter utilizado esses
servicos. Poucos (24,36%) afirmaram que os servicos de atendimento psicoldgico e
pedagdgico atendem adequadamente a demanda. Esses dados verificam a pouca
divulgacéo destes servicos junto aos alunos. E importante destacar que, apesar de tais



servicos se destinarem aos alunos, devem ser de amplo conhecimento de toda a
comunidade universitaria.

DIMENSAO 10 — SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

42. Os recursos publicos gerenciados pela UFPI sdo bem aplicados e atendem as
necessidades das atividades de Ensino, Pesquisa e Extensé&o da Instituicdo?

40%

20% -

I

SIM NAO PARCIALMENTE NAO SEI OPINAR
] 38,46% 5,13% 30,77% 25,64%

0% -

Em relacdo aos recursos publicos gerenciados pela UFPI, 38,46% dos ouvidos
acreditam que sao bem aplicados e atendem as necessidades atuais da Instituicdo. Ja
30,77% consideraram que 0s recursos sao parcialmente bem aplicados e atendem
parcialmente as necessidades da UFPI.

43. Ha transparéncia na gestao dos recursos financeiros da UFPI?
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Menos de um ter¢o (30,77%) dos estudantes de pos-graduacdo do CCN acredita
que ha transparéncia na gestéo dos recursos financeiros da UFPI. A maioria (44,87%)
nao souberam opinar.

Figura 42. Comentérios ou sugestdes para melhorar a Avaliacao Institucional da UFPI.

Abaixo segue alguns comentarios e sugestdes deixados pelos alunos das pés-
graduacoes:

« A UFPI E um excelente lugar para se trabalhar. Otimo apoio das pessoas, da
coordenacéao e do curso. Precisamos apenas melhorar nossas estruturas.

* As atividades deveriam ser voltadas mais para pratica. Deveriam, também ensinar
a ser professor, existindo uma fiscalizagdo maior nas disciplinas de estagio.

+ Mais desenvolvimento de atividades, palestras e eventos que envolvam os
diferentes cursos da instituicdo, mostrando como as diversas areas do
conhecimento trabalham juntas.

* Direcione o questionario ao curso, e especificamente a pds graduacao, se vocé
estiver questionando a um aluno de pés graduacao.

* Nada a declarar, além de melhorar a relagdo entre funcionarios e alunos.

CATEGORIA TECNICOS ADMINISTRATIVOS



Apresentamos a seguir os dados obtidos a partir do Questionario de Auto-
avaliacdo Institucional da UFPI, aplicado no periodo de 8 de outubro de 2018 a 11 de
novembro de 2018 e dirigido ao grupo de todos os técnico-administrativos lotados no
Centro de Ciéncias da Natureza (CCN) do campus Ministro Petronio Portela.

Destacamos que este relatério indica a quantidade de respostas por alternativa
e que o questionario aplicado foi respondido por sete (7) dos quarenta e oito (48)
técnicos administrativos pertencentes a este grupo. Foram abordadas dez (10)
dimensbes que se referem desde a organizagdo e estrutura da universidade até as
acoes e politicas destinadas ao pessoal discente, docente e técnico administrativo. Eis
os resultados:

DIMENSAO 1 - A MISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
(PDI)

Considerando os dados obtidos, percebe-se que aproximadamente 43% dos
técnicos administrativos ndo tém conhecimento pleno sobre o plano de desenvolvimento
da UFPI, sendo que 28,57% responderam que conhecem e outros 28,57% conhecem
parcialmente, o que demonstra que a maioria dos técnicos conhece total ou
parcialmente o PDI da UFPI. (Figura T1)
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Figura T1. Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional da UFPI?

Os dados para este questionamento revelam que cerca de 85,43% dos técnicos
administrativos do CCN acreditam total ou parcialmente no compromisso da UFPI em
propiciar a elaboracdo, sistematizacdo e socializagdo do conhecimento filosdfico,
cientifico, artistico e tecnolégico permanentemente adequado ao saber contemporaneo
e arealidade social. 14,29% dos entrevistados ndo souberam opinar. (Figura T2).
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Figura T2. A UFPI tem compromisso em “propiciar a elaboragéo, sistematizagéo e

socializacdo do conhecimento filos6fico, cientifico, artistico e tecnoldgico

permanentemente adequado ao saber contemporaneo e a realidade social, formando

recursos que contribuam para o desenvolvimento econémico, politico, social e cultural

local, regional e nacional”, privilegiando-os em detrimento de interesses particulares
individuais ou de grupo

DIMENSAO 2 - AS POLITICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSAO.

Os dados do grafico abaixo mostram que cerca de 57,14% dos técnicos ouvidos
acreditam que as condicdes existentes para o desenvolvimento do ensino, da pesquisa
e da extensao em relacdo a graduacao e pds-graduacédo na UFPI sdo boas e outros
42,86% acreditam que sé&o regulares. (Figura T3)
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Figura T3. Como vocé avalia as condi¢cdes existentes para o desenvolvimento do
ensino, pesquisa e extensdo em relacdo a graduacéo e pos-graduacao na UFPI

No que se refere a cooperacao entre os setores da UFPI para o desenvolvimento



do ensino, da pesquisa e da extensdo, verifica-se que aproximadamente 57% dos
técnicos administrativos avaliam como sendo “regular’ e cerca de 43% avaliam como
“boa” (Figura T4).
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Figura T4. Como vocé avalia a cooperagcdo entre os setores da UFPI para o
desenvolvimento do ensino, da pesquisa e da extensao?

DIMENSAO 3 — A RESPONSABILIDADE SOCIAL

Sobre as condicbes de acessibilidade, aproximadamente 43% dos técnicos
acreditam que a UFPI proporciona totais condi¢cdes de acessibilidade e estacionamento
demarcados para pessoas com deficiéncia. Outros 43% acham que tais condi¢cdes sé&o
satisfeitas apenas parcialmente e 14% dos técnicos ndo souberam opinar (FiguraT5).
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Figura T5. A UFPI proporciona condicbes de acessibilidade (rampas, banheiros



adaptados, telefones e bebedouros em altura compativel) e estacionamento
demarcados para pessoas com deficiéncia?

A maioria absoluta (85,71%) dos entrevistados considera que a UFPI tem sim
contribuido para o desenvolvimento econémico e social do Estado do Piaui, o que
mostra que o0s servidores técnico-administrativos reconhecem o papel que a
universidade tem em prover o Estado de profissionais qualificados que possam
contribuir para seu crescimento econémico e também promover socialmente sua
populacdo. A minoria (14,29%) considera que a UFPI contribui parcialmente para o
desenvolvimento econdmico e social do Estado. (Figura T8).
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Figura T6. A UFPI contribui para o desenvolvimento econdmico e social do Estado do
Piaui?

DIMENSAO 4 — A COMUNICAGCAO COM A SOCIEDADE

No que se refere aos meios de comunicagdo, a maioria os servidores técnico-
administrativos consideram que todos os meios de comunicagéo utilizados pela UFPI
séo bons (71,43%) e cumprem bem a funcdo de informar seu publico e a comunidade
em geral. 28,57% consideraram regulares (Figura T).
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Figura T7. Os meios de comunicacdo da UFPI (site, jornal, informativo, sistema
académico, revistas, redes sociais etc.) sdo?

A maior parcela dos entrevistados, 57,14% dos técnicos do CCN ouvidos,
responderam que conhecem o servico de Ouvidoria da UFPI, enquanto que 28,57%
responderam gue nao conhecem e 14,29% responderam que conhecem parcialmente
(Figura T8).
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Figura T8. Vocé conhece o servico de OUVIDORIA da UFPI?

De acordo com gréfico abaixo, a totalidade dos entrevistados acredita que a
UFPI apresenta uma boa imagem publica perante a sociedade piauiense (Figura T9).
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Figura T9. A UFPI apresenta boa imagem publica junto a sociedade piauiense?

Cerca de 71,43% dos entrevistados julgam que o atendimento prestado ao
publico pelos técnicos administrativos, docentes e gestores da UFPI é satisfatério, e

s

cerca de 28,57% acreditam que este atendimento € parcialmente satisfatorio
(FiguraT10).
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Figura T10. H& satisfatorio atendimento ao publico pelos técnicos administrativos,
docentes e gestores nos diversos setores da UFPI?



DIMENSAO 5 - POLITICAS DE PESSOAL DOCENTE E TECNICO-ADMINISTRATIVO

Os dados abaixo mostram que aproximadamente 86% dos técnicos
administrativos que responderam ao questionario de auto-avaliacdo se consideram
totalmente contemplados com a politica de capacitacdo proposta pela universidade. E
cerca de 14% consideram que essa politica de apoio a capacitagdo de docentes e
técnicos € mantida apenas parcialmente (Figura T11).

DIMENSAO 5

100,00%
80,00%
60,00%
40,00%

20,00%

0,00%

1

ESIM ENAO ®PARCIALMENTE NAO SEI OPINAR

Figura T11. A UFPI mantém uma politica de apoio a capacitacdo de docentes e técnicos
administrativos?

Quanto ao grau de satisfacdo em relacdo ao Programa de Capacitacdo Interna
(PCI) realizada pela UFPI a maioria dos entrevistados (57,14%) se consideram
satisfeitos, 28,57 responderam que estdo parcialmente satisfeitos e apenas 14,29% se
consideram muito satisfeitos (FiguraT12)
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Figura T12. Qual o seu grau de satisfacdo em relacdo ao Programa de Capacitacéo
Interna (PCI) realizado pela UFPI?



DIMENSAO 6 - ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO (REPRESENTACAO
NOS DIVERSOS CONSELHOS E COLEGIADOS)

Segundo 57,14% dos técnicos do CCN, a forma de organizagdo e gestdo da
UFPI é boa, e 42,86% acreditam ser “regular’. Nenhum dos entrevistados considera a
gestdo e organizagao da instituicao “excelente”, assim como nenhum considera como
“ruim ou péssima”.
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Figura T13. Como vocé avalia a forma de organizagdo e gestado da UFPI?

Este item atesta que, a grande maioria (71,43%) considera que o funcionamento
e a representatividade dos Colegiados e Conselhos da UFPI cumprem total ou
parcialmente os dispositivos regimentais e estatutarios. Ja 14,29% dos entrevistados
consideram que os dispositivos regimentais e estatutarios ndo sdo cumpridos e outros
14,29% n&o souberam opinar (Figura T14).
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Figura T14. O funcionamento e a representatividade dos Colegiados e Conselhos da
UFPI cumprem os dispositivos regimentais e estatutarios?



DIMENSAO 7 - INFRAESTRUTURA GERAL

Cerca de 71,43% dos entrevistados considera a infraestrutura do seu local de
trabalho “boa” e os demais (28,57%) consideram ser “regular”. Tais numeros atestam
gue os técnicos administrativos do CCN-UFPI consideram que a infra-estrutura do seu
local de trabalho cumpre satisfatoriamente as exigéncias (Figura T15).
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Figura T15. A infraestrutura do seu local de trabalho é:

Sobre a qualidade dos servigos de internet e os recursos de tecnologia de
informacg&o e comunicacédo da UFPI, os numeros refletem satisfagdo dos técnicos, mais
da metade (57,14%) afirmam ser bom, enquanto que 28,57% consideram a qualidade
dos servigos ‘regular”, e apenas 14,29% acham que os servigos sdo “ruins ou
péssimos”. (Figura T16).
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Figura T16. Os servicos de internet e os recursos de tecnologia de informacgdo e
comunicacao da UFPI séo:



Cerca de 71,43% dos técnicos classificaram os auditérios como bons e 28,57%
consideram regulares. Tais numeros indicam que os auditérios da UFPI sdo
considerados adequados as suas finalidades pela maioria dos técnicos entrevistados.
(Figura T17).
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Figura T17. Os auditérios da UFPI séo:

Os ambientes destinados a convivéncia e ao lazer, assim como as lanchonetes,
foram considerados regulares por 57,14% dos entrevistados e bons por 28,57% destes.
Ja 14,29% consideram que sao ruins ou péssimos. Esta avaliacdo subentende a
necessidade de se considerar melhorias ou adequacfes nestes ambientes comuns
(Figura T18).
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Figura T18. As areas de convivéncial/lazer e as lanchonetes da UFPI séo:



Aproximadamente 57,14% dos servidores técnicos administrativos acreditam
gue as condi¢des de acesso e seguranca ao publico interno e externo na UFPI sdo boas,
14,29% julgam que sédo regulares e 28,57% acham que s&o ruins ou péssimas. Estes
indicadores atestam que a grande maioria esté satisfeita com as condi¢gfes de acesso
e segurancga na UFPI (Figura T19).
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Figura T19. As condicdes de acesso e seguranca ao publico interno e externo na UFPI
séo:

Neste item, 57,14% avaliaram a estrutura fisica do Restaurante Universitario e a
gqualidade da alimentacao servida como boa. 14,29% avaliaram como excelente e outros
14,29% avaliaram como regular. 14,29% dos entrevistados ndo souberam opinar.
(Figura T20).
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Figura T20. O Restaurante Universitario, em termos de estrutura fisica e alimentagao
sao:



DIMENSAO 8 - O PLANEJAMENTO E A AVALIAGAO

A Figura T21 destaca que a maioria dos técnicos administrativos (71,43%) tem
conhecimento total da existéncia e funcionamento da COMISSAO PROPRIA DE
AVALIACAO (CPA), outros 28,57% responderam que conhecem parcialmente.
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Figura T21. Vocé tem conhecimento da existéncia e funcionamento da COMISSAO
PROPRIA DE AVALIACAO (CPA), responsavel pela avaliagédo interna da UFPI? (Site
CPA: http://ufpi.br/cpa)

De acordo com a Figura T22 a maior parte dos entrevistados (71,43%)
responderam que tem conhecimento total ou parcial dos resultados da avaliagdo interna
da UFPI (CPA) que séo divulgados no ano seguinte a avaliagdo. 28,57% dos
participantes da entrevista responderam que ndo tem conhecimento dos resultados.
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Figura T22. Vocé tem conhecimento da utilizacdo dos resultados da avaliacdo interna
da UFPI no planejamento Institucional (PDI) e na gestao?


http://ufpi.br/cpa

A maior parte dos técnicos entrevistados (57,14%) responderam que nao tem
conhecimento da utilizacdo dos resultados da avaliacdo interna da UFPI no
planejamento institucional (PDI) e na gestédo. Aproximadamente 43% dos entrevistados
responderam que tem conhecimento total ou parcial da utilizagdo dos resultados da
avaliacéo interna da UFPI.
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Figura T23. Vocé tem conhecimento da utilizagdo dos resultados da avaliacdo interna
da UFPI no planejamento Institucional (PDI) e na gestao?

DIMENSAO 9 - POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

Cerca de 71,43% dos entrevistados acreditam que a UFPI propicia total apoio a
participacdo de seus alunos ndo sé em atividades cientificas e técnicas, como também
em atividades esportivas e culturais. Para 28,57% dos entrevistados, a UFPI oferece
apoio apenas parcial ao desenvolvimento académico dos alunos. (Figura T24)
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Figura T24. A UFPI oferece apoio ao desenvolvimento académico dos alunos,
oportunizando a participacao em atividades cientificas, técnicas, esportivas e culturais?

A maior parte dos servidores entrevistados (57,14%) acredita que as politicas de



apoio a permanéncia de estudantes estabelecidas pela UFPI sdo adequadas. 42,86%
responderam que as politicas de apoio a permanéncia dos estudantes sdo adequadas
em parte. Conclui-se que a totalidade dos técnicos conhecem as politicas de apoio a
permanéncia de estudantes, e concordam total ou parcialmente com elas. (Figura T25)
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Figura T25. As politicas de apoio a permanéncia de estudantes (nivelamento, bolsas,
moradia, alimentacdo) sdo adequadas?

O grafico da Figura T26 refere-se a avaliacdo dos programas de assisténcia
psicolégica e pedagégica mantidos pela UFPI e que sédo destinados aos seus discentes.
Mais da metade dos pesquisados (57,14%) afirmou que os programas sdo adequados
as demandas e ao contexto social dos discentes. 28,57% dos entrevistados
responderam que 0s programas de apoio pedagégico e psicolégico atendem
parcialmente a demanda.

Outros 14,29% nao souberam opinar se 0s servicos atendem adequadamente a
demanda. E importante destacar que, apesar de tais servi¢cos se destinarem aos alunos,
devem ser de amplo conhecimento de toda a comunidade universitaria.
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Figura T26. Os programas de apoio psicolégico aos discentes sdo adequados as
demandas e ao contexto social?

DIMENSAO 10 — SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

Em relacdo aos recursos publicos gerenciados pela UFPI, 42,86% dos
servidores ouvidos acreditam que sdo bem aplicados e atendem as necessidades atuais
da Instituicdo. J& outros 42,86% consideraram que 0S recursos sao parcialmente bem
aplicados e atendem parcialmente as necessidades da UFPI. A minoria (14,29%) dos
entrevistados néo soube opinar. (Figura T27)
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Figura T27. Os recursos publicos gerenciados pela UFPI sdo bem aplicados e atendem
as necessidades atuais da Instituicdo?



Mais da metade (57,14%) dos técnicos administrativos acreditam que h&
transparéncia na gestdo dos recursos financeiros da UFPI. Uma parcela menor
(28,57%) acredita que a transparéncia na gestdo dos recursos financeiros da UFPI é
parcial. A minoria (14,29%) dos entrevistados ndo soube opinar. Nenhum dos que
responderam ao questionario afirmaram NAO para este item.
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Figura T28. Ha transparéncia na gestédo dos recursos financeiros da UFPI

COMENTARIOS E SUGESTOES PARA MELHORAR A AVALIACAO
INSTITUCIONAL DA UFPI

Dentre os comentarios e sugestbes dadas pelos técnicos administrativos
entrevistados podemos destacar:

1) A descentralizacao dos recursos financeiros para custeio da maquina parece
ocorrer com valores muito abaixo do que realmente é necessério, 0 que em muitos casos
inviabiliza alguns servigos. Observe o CCN, talvez o centro com maior parque
tecnolégico instalado cheio de equipamentos aguardando recurso para manutengao.

2) A criacdo de uma estrutura fisica destinada a um laborat6rio multiusuéario
permitird otimizar os recursos financeiros e qualificar os recursos humanos necessarios.
Isto hoje n&o ocorre na UFPI! Nem sistema de tratamento de dgua para laboratério nos
temos, cada laboratorio tem que adquirir seu sistema proprio que ira funcionar por, no
maximo, 1 ano, depois disto sO retornara a funcionar caso o pesquisador consiga
aprovar um edital que permita realizar as trocas de consumiveis



Comentarios por Dimenséao

DIMENSAO 1 - A MISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
(PDI)

Apesar da maioria dos gestores (80%) afirmarem ter conhecimento do PDI e da
missdo da UFPI, quase 20% relataram nao ter conhecimento do PDI. Dente os
docentes, as respostas foram semelhantes, porém o percentual foi um pouco abaixo.

Para os discentes é mais preocupante, pois apesar de uns 50% afirmarem ter
conhecimento do PDI, mais da metade dos estudantes (55%) afirmam n&o ter
conhecimento. A maioria dos estudantes da pds-graduacdo ndo tem conhecimento
pleno ou parcial do PDI da UFPI, mas afirmam conhecer a missdo da UFPI.

J& para os técnicos administrativos, a maioria respondeu nao ter conhecimento
pleno sobre o plano de desenvolvimento da UFPI, entretanto, somando-se
conhecimento total e parcial, superam este percentual.

Em todos segmentos, verificou-se a necessidade de maior divulgacdo e
esclarecimento quanto ao PDI e missédo da UFPI.

DIMENSAO 2 - AS POLITICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSAO

A maioria dos gestores acreditam que a matriz curricular do (PPC) é adequada,
bem como, para gestores e docentes, as atividades de ensino, pesquisa e extensao
estdo articuladas com o (PPC). Ja para os discentes de graduacéo e pos-graduagéo, a
matriz curricular é adequada ao PCC, porém nao totalmente.

Para a maioria dos docentes e discentes de graduacdo e pés-graduacéo, ha
articulagdo entre teoria e pratica na matriz curricular do (PPC), embora para os
graduandos o percentual de respostas considerando “parcialmente” foi maior,
mostrando uma ligeira insatisfagéo e, para os de pés foi também alto.

Para a maioria dos gestores e docentes e estudantes de pés-graduagéo o
estagio obrigat6rio é realizado em um momento adequado, e o TCC é relevante para a
formacéo profissional.

Apesar deste questionamento estar diretamente relacionado aos alunos de
graduacdo, aproximadamente 67% dos alunos de pés-graduacdo concordam que o
TCC é relevante para formacdo e para a continuidade dos estudos em uma pos-
graduacao.

Mais de 80% dos gestores e docentes afirmam que as atividades de iniciacao
cientifica e cientifico-culturais séo frequentes.

Em relacdo as atividades de ensino, pesquisa e extensdo, a maioria dos

discentes de graduacdo e poOs-graduacao, disseram que estdo articuladas com as



propostas do PPC, mas o percentual ‘parcialmente’ foi maior para os estudantes de
graduacao.
Mais da metade dos estudantes de graduacao e pds-graduacéo, afirmaram que

0 coordenador do seu curso é sempre empenhado para o desenvolvimento do curso.

DIMENSAO 3 — A RESPONSABILIDADE SOCIAL

Em torno de 90% dos gestores e 80% dos docentes concordam que a UFPI
oferece bolsas de apoio aos discentes menos favorecidos, bem como 80% dos
estudantes de graduacao e de pds-graduacdo. Para 43% dos técnicos administrativos
a UFPI proporciona totais condi¢des de acessibilidade, mas outros 43% acham que tais
condicdes sao satisfeitas parcialmente.

A maioria dos técnicos- administrativos, considera que a UFPI tem contribuido
para o desenvolvimento econdmico e social do Estado do Piaui, 0 que mostra que os
servidores técnico-administrativos reconhecem o papel que a universidade tem em
prover o Estado de profissionais qualificados.

Apesar de a maioria dos gestores, bem como dos docentes e discentes, de
graduacdo e poés-graduacao, considerar que a UFPI tem proporcionado condi¢ées de
acessibilidade, o percentual de respostas “parcialmente” € alto, e isto mostra a
necessidade em melhorar a acessibilidade.

A maioria dos gestores e dos docentes, e os estudantes de pos-graduacéo,
considera que a UFPI proporciona a divulgagédo do conhecimento. Ja os estudantes de

graduacéo, consideram que a UFPI proporciona, mas o percentual € um pouco menor.

DIMENSAO 4 - A COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

Para a maioria dos gestores e docentes e alunos de pés-graduagéo os meios de
comunicagdo da UFPI disponibilizados s&o bons e cumprem bem a funcdo de informar
seu publico. J& para os discentes sdo bons, com percentual menor e para 70% dos
técnicos administrativos sdo bons.

Os gestores e docentes relataram conhecer o servi¢co de ouvidoria da UFPI de
forma integral ou parcial, entretanto consideravel percentual (26% e 30%,
respectivamente) relataram desconhecimento. A maior parcela dos técnicos
administrativos, quase 60%, afirmam conhecer o servico de ouvidoria. Entre os
discentes, mais de 50% desconhecem o servico, bem como para a maioria dos
estudantes de pds-graduacao, o que demanda uma maior divulgacao deste servico.

Grande parte dos gestores e docentes, mais de 90%, afirmaram que UFPI

apresenta boa imagem publica junto a sociedade piauiense, bem como para 80% dos



estudantes de pos-graduacéo e para a totalidade dos técnicos administrativos (100%).
Ja para os discentes a imagem é boa, porém o percentual foi menor.

100% dos gestores afirmaram que ha satisfatério atendimento ao publico interno
e externo nos diversos setores da UFPI, ja para os docentes o atendimento é

satisfatério, mas os entrevistados ficaram divididos entre total ou parcial.

DIMENSAO 5 - POLITICAS DE PESSOAL DOCENTE E TECNICO-ADMINISTRATIVO

Mais de 80% dos gestores e 70% dos docentes afirmaram mantém uma politica
de apoio a capacitacdo de docentes e técnico-administrativos e satisfeitos com o (PCI),
entretanto, quase 35% dos gestores e 30% dos docentes ndo souberam opinar, isto
indica a necessidade de maior divulgacdo do Programa.

Em torno de 40% dos discentes estéo satisfeitos com a conduta profissional dos
gestores e técnicos-administrativos nos diversos setores da UFPI e de forma
semelhante, em relagédo a conduta dos docentes. Em torno de 60% dos alunos de pos-
graduacdo estdo satisfeitos com a conduta dos gestores e técnicos-administrativos, e
dos docentes. Para os técnicos administrativos 70% consideram satisfatéria conduta
profissional dos gestores e técnico-administrativos.

DIMENSAO 6 - ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO (REPRESENTACAO
NOS DIVERSOS CONSELHOS E COLEGIADOS)

Os gestores, docentes e discentes do CCN consideram a forma de organizacao
e gestdo da UFPI como boa. J& para 50% dos alunos de pos-graduacéo, a forma de
organizacao e gestdo da UFPI é excelente. Os técnicos administrativos ouvidos metade
consideram a forma de organiza¢cdo como sendo boa e outra metade regular.

Os gestores e docentes consideram que Colegiados e Conselhos da UFPI
cumprem os dispositivos regimentais e estatutarios. Os discentes de graduagéo e pos-
graduagdo consideram que cumprem, porém em menor percentual, entretanto, quase
50% dos graduandos e 40% dos pds-graduandos desconhecem o funcionamento
destas instancias consultivas da Universidade, 0 que mostra a necessidade de
esclarecimentos. A maioria técnicos administrativos considera que cumprem total ou

parcialmente os dispositivos.

DIMENSAO 7 - INFRAESTRUTURA GERAL
A maioria dos gestores, dos docentes, 50% dos discentes considera as salas de
aula da UFPI como boas. Para os alunos da pés-graduacao, os dados atestam que as

salas de aulas foram consideradas adequadas para as atividades de ensino, a maioria



afirmou que séo boas. Os técnicos administrativos consideram que a infra-estrutura do
seu local de trabalho cumpre satisfatoriamente as exigéncias.

Para quase 40% dos gestores e dos discentes os Laboratérios de informatica
sdo bons e na mesma propor¢cdo sao regulares; para os docentes quase 40%
consideram regular e menor percentual como bons. Para os alunos da pos-graduacéo,
em geral, os laboratérios atendem a funcionalidade esperada. Os numeros refletem
satisfacao dos técnicos, mais da metade (60%) afirmam ser bom. Os Laboratérios de
atividades praticas sdo mais bons que regulares, para os gestores, docentes e
discentes.

A maioria dos gestores considera 0s servicos de internet e 0s recursos de
tecnologia de informacao como bons, para 50% dos docentes é boa e para quase 40%
€ regular. Para 40% dos discentes, sao bons e para 35% séo regulares. Para os alunos
da pés-graduacdo, os numeros refletem uma relativa satisfacdo de cerca de 65% dos
entrevistados.

As clinicas/hospitais de ensino de praticas sdo boas na opinido dos gestores e
docentes para os quais tal categoria se aplica, um pouco menor o percentual que
consideram regular e ainda menor para excelente. Para os discentes, aos quais se
aplica, consideram 15% como boas e para 14% sé&o regulares. Entre aqueles alunos de
pés-graduacao, que emitiram opinido, aproximadamente 32% afirmaram serem boas.

Para gestores e docentes, as Bibliotecas Comunitaria e Setorial possuem
avaliacbes que variam entre boa e regular, com predominancia para o primeiro, e em
ambos 0s casos, a maioria considera que as bibliotecas atendem as necessidades.
Quase 50% dos discentes consideram boa a B. Comunitaria, a B. Setorial foram 40%
consideram boa e 30% regular. Em ambos os casos, mais de 60% dos alunos de pos-
graduagédo avaliados consideraram as bibliotecas excelentes ou boas.

A maioria dos gestores e docentes (60%) classificaram os auditérios como bons
e uma parcela nao tdo pequena, como regulares, isto indica que os auditérios da UFPI
cumprem suas finalidades, mas ainda necessitam de melhorias. Para 54% dos
discentes consideram boa. Cerca de 74% dos alunos de pés-graduacao classificaram
os auditérios como bons ou excelentes. Tais numeros indicam que os auditérios da UFPI
cumprem adequadamente as suas finalidades. Cerca de 70% dos técnicos classificaram
os auditérios como bons.

Cerca de 60% dos gestores consideram regulares os ambientes destinados a
convivéncia e ao lazer, assim como as lanchonetes, e como bons por 30,43%, mas para
quase 50% os docentes séo regulares. Para quase 50% dos discentes s&o bons. Para

os alunos de pds-graduacao os numeros levam a deduzir que estes ambientes estdo a



contento para o publico. Na avaliacdo dos técnicos subentende a necessidade de se
considerar melhorias ou adequac¢8es nestes ambientes comuns.

Quase a metade dos gestores atribuiram o conceito regular para as condicbes
dos banheiros e quase 35% como ruins, apenas 17% consideraram bons. Para quase
45% dos docentes sdo regulares, isto ressalta a necessidade de melhorias nos
banheiros da UFPI. Para quase 50% dos discentes séo regulares. A avaliacdo dada aos
banheiros da UFPI, por parte dos alunos de pés-graduacéo, reflete necessidades de
melhorias, 45% dos consultados atribuiram o conceito regular.

De forma semelhante, cerca de 65% dos gestores entrevistados consideraram
bebedouros como regulares e um percentual menor, como sendo bons e para 50% dos
docentes sao regulares. Esta avaliagdo subentende a necessidade de se considerar
melhorias para os bebedouros existentes na institui¢cao.

Um percentual de 50%, dos alunos de p6s-graduacao, considera regulares os
bebedouros, isto ressalta a necessidade de melhorias nos bebedouros disponibilizados
pela UFPI aqueles que convivem em suas dependéncias.

Quanto as condicGes de acesso e seguranca ao publico, 48% dos gestores
acreditam que séo regulares e quase 40% julgam que sdo boas e para 40% dos
discentes séo regulares. Estes indicadores atestam a preocupacéo com a questao da
vigilancia na universidade e a necessidade de melhorias neste setor. Para 40% dos
docentes séo regulares. Na avaliacdo dos alunos de pés-graduacéo, os dados atestam
a preocupacdo com a questdo da vigilancia na universidade e a necessidade de
melhorias neste setor. A grande maioria dos técnicos esta satisfeita com as condigfes
de acesso e seguranga na UFPI.

Cerca de 40% dos gestores e dos docentes avaliaram a estrutura fisica do
Restaurante Universitario e a qualidade da alimentag&o servida como bom, apenas 13%
avaliaram dos gestores como excelente, entretanto, um percentual igual considera
ruim/péssimo. Os discentes consideraram bom, cerca de 30% como regular, cerca de
40%. Esses numeros refletem a satisfagdo de apenas uma parte dos entrevistados.
Deste modo, pressupdes acbes no sentido de melhorar estes indices. Para os alunos
de pés-graduacdo, os numeros refletem a satisfacdo de apenas cerca de 42% dos
entrevistados. Deste modo, pressupdes acbes no sentido de melhorar estes indices.
Quase 60% dos técnicos avaliaram a estrutura fisica do Restaurante Universitario e a

gualidade da alimentacado servida como boa.

DIMENSAO 8 - O PLANEJAMENTO E A AVALIACAO
A maioria dos gestores (em torno de 90%) tem conhecimento da existéncia e

funcionamento da CPA e boa parte tém conhecimento dos resultados, entretanto é



significativo o percentual dos gestores que ndo tem conhecimento dos resultados da
avaliacdo interna. Isto € preocupante, pois 0s gestores sdo 0s principais agentes de
melhorias nos diversos setores da UFPI. Um percentual de 70% dos docentes afirmou
ter conhecimento da existéncia e funcionamento da CPA e em torno de 40% tem
conhecimento dos resultados.

Em torno de 55% dos gestores conhecem a utilizacdo dos resultados da
avaliacdo interna no PDI, entretanto, o percentual de gestores que desconhecem a
utilizacdo dos resultados € alto, em torno de 40%. Quanto aos docentes 30% tem
conhecimento, mas, outros 35% nao tem e 21% conhecem parcialmente. No PDI quase
60% dos discentes ndo tem conhecimento da aplicacao.

A maioria dos alunos de pés-graduacédo ndo tem conhecimento da existéncia e
funcionamento da CPA, e nem da divulgagéo dos resultados no ano seguinte. Também
é significativo o percentual daqueles que ndo souberam opinar (aproximadamente 25%)
acerca dos dois questionamentos, bem como a maioria desconhece a utilizacdo dos
resultados no Planejamento Institucional.

A maioria dos técnicos administrativos tem conhecimento da existéncia e
funcionamento da CPA, mas a maior parte dos técnicos ndo tem conhecimento da

utilizacdo dos resultados.

DIMENSAO 9 - POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

Cerca de 90% dos gestores e quase 60% dos docentes acreditam que a UFPI
proporciona integral ou parcialmente a participa¢do de seus alunos ndo s6 em atividades
cientificas e técnicas, como também em atividades esportivas e culturais. Os discentes
afirmaram que a UFPI oferece apoio, mas em menor percentual. Cerca de 80% dos
alunos de pos-graduacéo acreditam que a UFPI propicia total ou parcialmente.

Mais de 50% dos gestores e quase 50% dos docentes, acreditam que as politicas
de apoio a permanéncia de estudantes estabelecidas pela UFPI sdo adequadas. Para
a maioria dos discentes, sdo adequadas total ou parcialmente. A maior parte dos alunos
de pos-graduacao acredita que as politicas de apoio a permanéncia de estudantes sdo
adequadas.

A maioria dos gestores afirmou que os programas de apoio pedagoégico e
psicolégico aos discentes sdo adequados as demandas e ao contexto social de forma
total ou parcial, entretanto, 26% dos gestores ndo souberam opinar, 0 que mostra a
pouca divulgacdo destes servicos. Para os docentes quase 50% consideram
adequados, total ou parcialmente. Para a maioria dos discentes, 0s programas sao

adequados, porém um percentual de 16% nao soube opinar e 34% nunca utilizaram.



A maior parte dos alunos de pés-graduacdo afirmou nunca ter utilizado esses
servicos. Poucos afirmaram que os servi¢cos de atendimento psicolégico e pedagdégico
atendem adequadamente a demanda. Esses dados verificam a pouca divulgacao
destes servicos junto aos alunos. E importante destacar que, apesar de tais servigos se
destinarem aos alunos, devem ser de amplo conhecimento de toda a comunidade

universitaria.

DIMENSAO 10 — SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

Em relacdo a sustentabilidade financeira, para a maioria dos docentes e dos
gestores 0s recursos publicos gerenciados pela UFPI sdo bem aplicados e atendem as
necessidades atuais da Instituicdo. Em torno de 90% dos gestores do CCN afirmam que
hé& transparéncia na gestao dos recursos financeiros da UFP.

Para cerca de 35% dos discentes os recursos sdo bem aplicados, total ou
parcialmente, e atendem as necessidades da Instituicdo. Afirmam ainda que ha
transparéncia na gestao, ja para quase 20% néo ha transparéncia e 48% nao souberam
opinar, portanto, é necessaria maior divulgacdo. Quase 40% dos poOs-graduandos
acreditam que sdo bem aplicados e atendem as necessidades atuais da Instituicao.
Menos de um terco dos estudantes de pdOs-graduacdo do CCN acredita que ha
transparéncia na gestao dos recursos financeiros da UFPI, porém, a maioria ndo soube

opinar.



